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واژه نامه/تعریـف اصطلاحات انتخاب شـده در 

ایـن گزارش

جوانـی   ،)17-0 )سـنین  طفولیـت  سـنین:  بنـدی  طبقـه 

)سـنین  بلـوغ   ،)19-10 )سـنین  نوجوانـی   ،)24-15 )سـنین 
بزرگتـر  نوجوانـان   ،)14-10 )سـنین  جـوان  نوجوانـان   ،)24-10
جوانـان   ،)24 تـا   20 )سـنین  مسـن  جوانـان   ،)19-15 )سـنین 
)24 تـا   18 )سـنین  بالـغ  جـوان  سـال(   24 تـا   18(  بزرگسـال 

)همچنین به شکل 2 ◄ و جعبه 4 ◄ مراجعه کنید(.

کلسـتر ها/گـروه کاری: لطفاً به توضیـح در جعبه 2 ◄ مراجعه 

کنید.

راه حـل هـای پایـدار: حفاظت بیـن المللی جایگزیـن موقت بر 

محافظـت ملـی بـر فرد در کشـور اصلی اش اسـت. سـه راه حل 

پایـدار عبارتنـد از: بازگشـت داوطلبانـه بـه کشـور، ادغـام محلـی 

و اسـکان مجـدد. اغلـب ترکیبـی از راه حـل هـا بـرای فـرد مهاجر 

ضـروری اسـت، از آنجایـی کـه جنـدر، نـژاد، سـن، زمـان پـرواز، 

جامعـه مبـدأ و دلایـل سـفر هـر مهاجـر دارای پیامدهایـی بـرای 

مناسـب بـودن هـر یـک از سـه راه حـل پایـدار بـرای آن شـخص 
1 است.

متصدیـان وظیفـه، نهادهایـی کـه "مکلـف بـه احتـرام، حمایت 

و تامیـن حقـوق مـردم" در چارچـوب رویکـرد توسـعه مبتنـی بـر 
)دولـت(  حکومـت  وظیفـه  اصلـی  متصدیـان  هسـتند.  حقـوق 

اسـت، اما مسـئولیت اخلاقی غیردولتی می تواند شامل والدین، 

معلمان، کارفرمایان، پولیس و سازمان ها و مؤسسات غیردولتی 
در همه سـطوح باشد.2

بیجـا شـدگان داخلـی: بیجاشـدگان داخلـی بـه افـرادی اطالق 

مـی شـود کـه مجبـور بـه تـرک خانـه های شـان شـده اما کشـور 
خـود را تـرک نکـرده انـد.3

مهاجرین/پناهنـده افـرادی کـه بـه دلایـل تـرس موجـه از آزار 

و شـکنجه بـه یکـی از دلایـل ذکـر شـده در کنوانسـیون 1951 

یـا بـه دلیـل جنـگ، خشـونت عمومـی یـا سـایر شـرایط کـه نظم 

عمومـی را بـه شـدت مختل کرده اسـت، در خارج از کشـور مبدا 

شـان بسـر برنـد. و در نتیجـه بـه حمایـت بیـن المللـی نیازمنـد 

انـد4. در ایـن گـزارش، مـا از اصطالح "مهاجـر" بـرای دربرگرفتن 

پناهندگانـی اسـتفاده خواهیـم کرد کـه هنوز وضعیـت پناهندگی 

نهایـی بـه آنهـا داده نشـده یـا رد شـده اسـت.

عـودت کننـدگان: مهاجریـن سـابق کـه بـه طـور خودجـوش یـا 

سـازمان یافتـه به کشـور مبدا بازگشـت نمـوده اما هنـوز به طور 
کامـل ادغـام نشـده اند.5

فرزنـد جدا شـده: طفلـی که از هـر دو والدین یـا مراقبت کننده 

اولیـه قانونـی یـا عرفـی قبلـی ، امـا نـه لزومـاً از سـایر بسـتگان 

ممکـن  شـده  جـدا  فرزنـدان  بنابرایـن  اسـت.  شـده  جـدا  خـود 

شـامل اطفالـی باشـند کـه بـا سـایر اعضـای بزرگسـال خانـواده 
همـراه هسـتند.6

بـدون تابعیـت: بـه فـردی اطالق مـی شـود کـه تابعیـت قبول 
شـده کـدام کشـور بر اسـاس قانـون را نداشـته باشـد.7

طفـل بـدون همـراه )کـودک بـدون همـراه(: طفلـی کـه از هـر 

دو والدیـن و سـایر خویشـاوندان جـدا شـده و توسـط هیـچ فـرد 

بزرگسـالی کـه طبـق قانـون یـا عـرف مسـئولیت ایـن کار را بـر 
عهـده بگیـرد تحـت مراقبـت قـرار نداشـته باشـد.8
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mandate-for-refugees-stateless-persons-and-idps 

گروه کاری میان سازمانی در مورد اطفال بدون همراه و جدا شده  	6 
)IAWG UASC(، صندوق ابزار در مورد کودکان بدون همراه و جدا شده، اتحاد 
برای حمایت از اطفال در اقدام بشری، 2017، برگرفته شده به تاریخ 15 اکتوبر 

 از این وب سایت
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/ 

tools-web-2017-0322.pdf 

مجمع عمومی سازمان ملل متحد، کنوانسیون مربوط به وضعیت افراد بدون  	7
تابعیت، سازمان ملل متحد، سلسله معاهده، جلد. 360، 28 سپتامبر 1954، 

 ص. 117، برگرفته شده به تاریخ 6 فبروری 2020 از وب سایت 
www.refworld.org/docid/3ae6b3840.html

گروه کاری میان سازمانی باروری صحی در بحران IAWG UASC، صندوق ابزار  	8 
در مورد اطفال بدون همراه و جدا شده، 2017.

http://www.unhcr.org/partners/partners/3f1408764/framework-durable-solutions-refugees-persons-concern.html
http://www.unhcr.org/partners/partners/3f1408764/framework-durable-solutions-refugees-persons-concern.html
http://www.unhcr.org/partners/partners/3f1408764/framework-durable-solutions-refugees-persons-concern.html
http://www.advocate-for-children.org/advocacy/rights_based_approach/rights_holders_duty_bearers
http://www.advocate-for-children.org/advocacy/rights_based_approach/rights_holders_duty_bearers
http://www.ohchr.org/EN/Issues/IDPersons/Pages/Issues.aspx 
http://www.refworld.org/docid/3ae6b3628.html 
http://www.refworld.org/docid/3ae6b3628.html 
https://emergency.unhcr.org/entry/55600/unhcrs-mandate-for-refugees-stateless-persons-and-idps
https://emergency.unhcr.org/entry/55600/unhcrs-mandate-for-refugees-stateless-persons-and-idps
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/tools-web-2017-0322.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/tools-web-2017-0322.pdf
http://www.refworld.org/docid/3ae6b3840.html 


9 با ما و برای ما

© NRC/David Belluz/ South Sudan



10 با ما و برای ما

سپاس گزاری

و   UNICEF دفتـر  توسـط   IASC داشـته  دسـت  رهنمودهـای 

NRC، بگونـه رهبری مشـترک توسـط دو نهاد و تیـم کاری 1 تحت 
پیمـان بـرای جوانـان در اقـدام بشـری تهیـه و ترتیـب گردیده 

است.

چافیـن،  جـاش  بین‌المللـی  مشـاور  توسـط  رهنمودهـا  ایـن 

احمـد  حـاج  جومانـا  و  مـروه  پریـا  بـا  دوشـادوش  و  همـکاری  در 
)UNICEF(، سـوفیا کسـاکیس و پـل فیـن )NRC( تهیـه شـده 
اسـت. ایـن رهنمودهـا بـر مبنـای سـند اولیـه، بررسـی و نوشـته 

هـای کیتـی تونـگ، امـی ولـز و تانیـا زایـد ترتیـب گردیـده اسـت. 

سـپاس ویـژه از تعـداد تقریبـا 500 فـرد جـوان در بیـش از 20 

کشـور کـه در ترتیـب و شـکل دهی ایـن رهنمودها کمک کـرده اند: 

افغانسـتان، برازیـل، چاد، ایکـوادور، مصـر، ایلسـلوادور، اتیوپی، 

گامبیـا، اندونـزی، عـراق، اردن، کینیـا، مالیزیـا، مکسـیکو، نیپال، 

نیجریـه، پـرو، سـوریه )مشـاوره آنلایـن(، ترکیـه، ایـالات متحـده و 

وینزویال و سـایرین.

بعلاوه، این سند به طور گسترده توسط اعضای IASC، کمیشنری 

عالی پناهندگان سازمان ملل، شرکای حلقات/گروه کاری، اعضای 

پیمان برای جوانان در اقدام بشـری و بسـیاری از دسـت اندرکاران 

سـاحوی کـه بـا و بـرای جوانـان در زمینه هـای بحران هـای جدید و 

بشـری و بـرای جوانـان کار می کنند، مورد بررسـی قـرار گرفت.

همچنیـن از نهاد های تیـم کاری 1 پیمان که کمک‌های گسـترده‌ای 

بـرای بهبـود رهنمودهـا و از ارایـه و ترتیـب فعالانه محتویـات تازه 

حصـول اطمینـان کردند، قدردانـی می‌نماییم: _ کریسـتین هیورن 

پاملرنـه  از  کیانپـور  انوشـکا   ،ActionAid ایـد  اکشـن  از  هولـم 

 ،IFRC مارسـل اسـتیفانیک از ،IAWG کاتریـن مایـر از ،CARE
مـت اسـترانگ از مرسـی کورپـس Mercy Corps، امـا بونـار، 

سـوفیا کسـاکیس و میـا نصـرالله از NRC، مـت لیبـی پولسـن 

انترنشـنل  پالن  از  کوئیـرا  آنیتـا  و  کلاسـنس  لوتـه   ،OSGEY  از 
حیـدر  دیمـا  و  لوپز-آنسـلم  مارینـا   ،Plan International
از  اتیـن  برونـل   ،RET International انترنشـنل  ریـت  از 
سـازمان جهانـی جنبـش پیشـاهنگی، دانیلـه انـگل، پوربـا تیاگـی 

از UNFPA، روبلـز اوسـونا آلمانـی ، جانیـس ریـدل و نیـک سـوره 
کمیشـنری عالـی پناهنـدگان سـازمان ملـل، جومانـا حـاج احمـد، 

پریـا مـروه و اریـکا یاگـو از UNICEF، مـری دول اوپـا دهیـای از 

.MGK

ــک  ــن این ــن از گری ــن پت ــط جی ــا توس ــن رهنموده ــش ای ویرای

ــل  ــک ای ــن گرافی ــاد دیزای ــط نه ــا، و توس Green Ink ، بریتانی
ایــس LS graphic design طراحــی شــده اســت.

ایــن پــروژه بــا کمــک مالــی UNICEF و صنــدوق جمعیــت ملــل 

متحــد امــکان پذیــر شــد.

50020
کشورها جوان مشورت داده شده

در سراسر

زیادتر از

http://www.greenink.co.uk
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پیشگفتار

از دیـد سـوابق، میخواسـتیم کـه نوجوانـی را منحیـث مشـکلی که 
بایـد بـه آن رسـیدگی شـود، و جوانـی را منحیـث دوران در معـرض 

خطـر در نظـر بگیریـم. اگـر می‌خواهیم کـه اقدامات بشـری مؤثرتر و 

فراگیرتـر باشـد، بایـد بـه دوره جوانـی منحیـث دوره‌ای نوید بخش، 

بـرای جمعیـت مملو از پتانسـیل فکـر کنیم.

41 فیصد جمعیت جهان را جوانان تشـکیل می دهند. در بسـیاری 
از محیـط هـای بشـری، نوجوانـان، جوانـان و اطفـال بیـش از 50 
فیصـد جمعیـت نیازمنـد را تشـکیل می دهنـد*. در جهانـی که یک 

چهـارم جمعیـت جوانـان جهـان در میـان خشـونت یـا جنـگ هـای 

مسـلحانه زندگـی مـی کننـد و بـه طـور فزاینـده ای جوانـان تحـت 

تأثیـر حوادثـی طبیعی– که بـه اثر تغییـرات اقلیمی بیشـتر و مکرر 

تر شـده اسـت قـرار مـی گیرند.

- چـاره ای جـز اقـدام نداریـم. در جریـان جنـگ و یـا فاجعـه طبیعـی، 
ممکـن آمـوزش، صحـت و رشـد یـک جـوان مختـل شـود. شـبکه 

های اجتماعی ممکن گسـیخته شـده و جوانـان در معرض خطرات 

جدیـدی قـرار گیرند. آنها ممکـن خیلی زودتر نقش های بزرگسـالان 

را بـازی کننـد. حمایتـی کـه جوانـان در بحران‌هـای بشـری دریافـت 
می‌کننـد، نـه تنها بـر روند بهبودی خودشـان، بلکه بر آینده بشـریت 

نیـز تاثیـر خواهـد داشـت. دریـن مقطـع نیـاز فـوری به حفاظـت از 

حقـوق جوانـان و مشـارکت دادن آنها در تلاش‌های واکنش بشـری 

وجـود دارد.

از آنجاییکـه بازیگـران بشـری دربـاره چگونگـی واکنـش تصمیم می 
گیرنـد، پـس باید آنهـا از جوانان شـروع کننـد. جوانان بـرای نیازهای 

بایـد  و  هسـتند  گیرنـدگان  تصمیـم  و  قاضیـان  بهتریـن  خودشـان 

در تصمیـم گیـری هـای تاثیـر گـذار بـر زندگـی شـان دخیـل باشـند. 
ملالـه یوسـف زی گفتـه اسـت: "مـن صدایـم را بلنـد مـی کنـم - نه 

بـرای اینکـه بتوانـم فریـاد بزنـم، بلکه بـرای شـنیدن آنهایی کـه صدا 

ندارنـد... وقتـی نیمـی از مـا عقـب مانـده ایـم، نمـی توانیـم موفـق 

شـویم." همـه ما باید مدافع رسـاندن صـدای جوانان بـه خط مقدم 

اقدامـات بشـری باشـیم.

مـا بایـد جوانـان را در واکنش‌های بشـری و تلاش‌هـای ایجاد صلح، 
از طـرح الـی تطبیـق و نظـارت، مشـارکت دهیم. ایـن رهنمود های 

میان سـازمانی بخشـی از تلاش برای رسـیدگی به آن اسـت.

رهنمودهای IASC با شـمولیت و سـهم صدها جـوان و متصدیان 

بشـری از افغانسـتان، بنـگلادش، ایکـوادور، عـراق، اردن، کینیـا، 

نایجریـا، جمهـوری بولیـواری وینزویال و فراتـر از آن و چندین رایزنی 

بزرگ جهانی اخیر با هزاران جوان متاثر از بحران تهیه و ترتیب شده 

است.

هیـچ نسـخه جهانـی بـرای نیازهـای جوانـان در محیط های بشـری 

وجـود نـدارد. آنهـا گـروه متنوعـی هسـتند و زمینـه ای بـرای همـه 

چیـز انـد. ایـن رهنمودهـا بـه شـاغلین و جوانـان کمـک مـی کنـد تـا 

رویکردهایـی را طـرح و تطبیـق کننـد کـه نیازهایشـان را بـرآورده و 

منحیـث عوامـل تغییـر در زمینـه هـای خودشـان دخیـل نمایـد.

امضا

مارک لوکاک

معـاون دبیرکل در امور بشـری و هماهنگ کننـده امداد اضطراری 

سـازمان ملل متحد

*بر اساس ارقام مربوط به اطفال نیازمند تحت فراخوان های UNICEF 2021 بخاطر اقدام بشری برای اطفال.
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پس منظر 

در اجلاس جهانی بشـری مورخ 23 تا 24 می 2016 در اسـتانبول 
بر نیاز فوری حفاظت از حقوق جوانان )افراد بین سـنین 10 تا 24 

سـاله تعریـف گردیـده( و بـر مشـارکت آنهـا در تالش های پاسـخ 

بشری تاکید گردیده است. در این اجلاس با رهبری فدراسیون بین 

المللـی صلیـب سـرخ و جمعیـت هالل احمـر )IFRC( و صندوق 

جمعیـت سـازمان ملـل متحـد )UNFPA( پیمان بـرای جوانان در 

اقـدام بشـری )CYPHA( همچـون گامـی عمـدی از سـوی جامعه 
بشـری بـرای کار بـا و بـرای جوانـان 1 راه اندازی شـد.1

پیمـان برای جوانان در اقدام بشـری بر فراآیندهایی اسـتوار اسـت 

کـه برای و توسـط جوانان– بشـمول مشـوره های جهانـی جوانان 

مهاجـر در سـال هـای 2015-2،2016 در سـال 2015 رهبـری 

اعلامیـه جوانـان دوحـه دربـاره شـکل دهـی مجـدد  مـی شـود 

اجندای کار بشـری،3 و قطعنامه 2250 شـورای امنیت سـازمان 

ملـل متحـد در مـورد جوانـان، صلـح و امنیـت 4 همگـی بـر نیـاز 

و اهمیـت مشـارکت معنـادار جوانـان در سـطوح محلـی، ملـی، 

منطقـه ای و جهانـی تاکیـد دارنـد.

 )NRC( نـاروی  مهاجریـن  شـورای  و   UNICEF  ،2017 اکتبـر  از 
یک فرآیند مشـورتی دو سـاله )که در دسـامبر 2019 تکمیل شـد( 

بـرای توسـعه این رهنمود هـای IASC (IASC( در پاسـخ به اقدام 

1 پیمـان بـرای جوانـان در اقدام بشـری CYPHA را رهبـری کردند. 
)راجـع جعبـه 1 ◄ را مشـاهده کنید(. 

جعبه 1: پنج اقدام کلیدی 

پیمان با جوانان در اقدام بشری

اقـدام 1: خدمـات: ترویـج و افزایـش برنامـه های پاسـخگو به سـن 

و جنـدر و برنامـه هـای فراگیـر کـه به حفاظـت، صحت و پیشـرفت 

زنـان، مـردان جـوان، دختران و پسـران جوان در محیط های بشـری 

کمک مـی کند.

اقـدام 2: مشـارکت: از مشـارکت سیسـتماتیک و مشـارکت بـا 

جوانـان در تمـام مراحـل اقدامـات بشـری، از طریق اشـتراک گذاری 

همـه  در  گیـری  تصمیـم  هـای  پروسـه  در  مشـارکت  و  اطلاعـات 

سـطوح از جملـه تخصیـص بودجـه، حمایـت کنیـد.

اقـدام 3: ظرفیـت: ظرفیت‌هـا و قابلیت‌های جوانان را شناسـایی 

و تقویـت کنیـد تـا کـه آنهـا بـه بازیگـران مؤثـر بشـری مبـدل گردند. 

و  بازیابـی،  و  واکنـش  آمادگـی،  پیشـگیری،  در  موثـر  بگونـه  تـا 

توانمندسـازی و حمایـت از ابتـکارات و سـازمان‌های محلـی تحـت 

رهبـری جوانـان در واکنـش بشـری، ماننـد آنهایی که جوانان آسـیب 

دیـده را هـدف قـرار می‌دهنـد، از جملـه پناهنـدگان جـوان و بیجـا 

شـده گان داخلـی کـه در مسـکن هـای غیررسـمی شـهری و محـل 

هـای فقیـر نشـین زندگـی می‌کننـد.

اقـدام 4: منابـع: افزایـش منابع در نظر گرفته شـده برای رسـیدگی 

بـه نیازهـا و اولویـت های نوجوانـان و جوانان متضـرر از بحران های 

بشـری و شناسـایی راه هایـی جهـت تعقیـب و گـزارش دقیـق تـر 

راجـع بـه منابـع تخصیـص یافته بـه جوانـان در زمینه های بشـری.

ااقـدام 5: اطلاعـات: اطمینـان از تهیـه و اسـتفاده از اطلاعـات 

تفکیـک شـده بر اسـاس سـن و جندر مربـوط به نوجوانـان و جوانان 

در محیـط های بشـری.

�

منبع

پیمان برای جوانان در اقدام بشری )2016(.5 

https://www.youthcompact.org :جهت کسب معلومات بیشتر به وب سایت مراجعه کنید

https://www.youthcompact.org/
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بـرای تعاریـف اصطلاحـات کلیـدی، بـه واژه نام�ه ◄. مراجعـه 

بـه  بشـری،  کاری  هـای  ها/گـروه  کلاسـتر  توضیـح  بـرای   کنیـد. 

جعب�ه 2 ◄. مراجعـه کنیـد. بـرای اطلاعـات در مـورد کتگـوری 

هـای سـنین و تعاریـف، بـه ش�کل 2 ◄ جعب�ه 4 ◄ مراجعـه 

. کنید

چرا 

جوانان؟
و  آمادگـی  در  حیاتـی  مثبـت  نیـروی  یـک  جوانـان  و  نوجوانـان 

واکنـش اضطـراری هسـتند. آنهـا دارای ظرفیـت هـای گسـترده و 

نیازهـای منحصـر بـه فـرد انـد، امـا اغلـب بیـن برنامـه ریـزی برای 

اطفال و بزرگسـالان گم می شـوند. این رهنمودهـای IASC صرفا 

بخاطر"خلاصـه نمـودن" نیازهـای جوانـان نیسـت، بلکـه در حصه 

شناسـایی ممد بودن آنها در جهت بهبود پاسـخ‌دهی و برنامه‌های 

بشـری نیـز می باشـد. در ایـن رهنمودها بـه خلاهای ابزاری بشـری 

‌پرداخته شـده جوانان - یک جمعیت خاص اما گسـترده با نیازهای 
مرتبـط در میـان کلسـتر هـا / گروه‌هـای کاری متعـدد )جعبه 2 ◄ 

را بنگریـد( کـه ممکـن نادیـده گرفته شـده باشـند.6 

کی ها 

 مخاطبین این

رهنمودها اند؟

ایـن رهنمودهـا بـرای همـه کارکنـان نهادهـای کمـک هـای بشـری 

در سـطح کشـور، از جملـه کارکنـان سـازمان هـای جامعـه مدنـی 
)بشـمول سـازمان هـا بـرای معلولیـن(، سـازمان های غیـر دولتی 
محلـی و ملـی، سـازمان هـای دولتـی، سـازمان هـای غیردولتـی 

بیـن المللـی، صلیب سـرخ و هالل احمـر و همچنان بـرای جوامع 

و نهـاد هـای سـازمان ملـل متحـد اسـت. ایـن بازیگـران بایـد بـا 
جوانـان و سـازمان هـا و شـبکه هـای تحـت رهبـری جوانـان بـرای 

اعمـال رهنمـود هـا مشـورت و همـکاری نزدیـک داشـته باشـند. 

سـایر ذینفعـان، ماننـد شـرکت‌های سـکتور خصوصـی و تمویـل 

کننـدگان نیـز این رهنمودهـا را مفیـد خواهند یافت چونکـه از این 

نهـاد هـای تطبیـق کننـده حمایـت می‌کننـد.

چیست 

این سند؟
رهنمودهـای IASC ارائـه کننـده چارچـوب بـرای کار بـا جوانـان و 

بـرای جوانـان در طـول چرخـه برنامـه بشـری )HPC( اسـت کـه با 

بـر  عالوه  می‌شـود.  کامـل  مـوردی  مطالعـات  و  مثال‌هـا  نـکات، 

این، بازیگران بشـری می توانند از ایـن رهنمودها منحیث مرجعی 

بـرای طرح برنامه های مطابق به عرصه های کاری شـان اسـتفاده 

کنند.

چی وقت 

باید از این رهنمودها 

استفاده کرد؟

اساسـات منـدرج ایـن رهنمودهـا را مـی تـوان و بایـد در تمامـی 

مراحل اقدام بشـری )برای اطالع از کاهش خطر حوادث، آمادگی، 

واکنش، انتقال و بازیابی(، در شـرایط اضطراری با شـروع سـریع و 

آهسـته، بـرای خطـرات طبیعـی، جنـگ هـا، بحـران هـای طولانی 

مدت و در وضعیت های مهاجرت و بیجا شدن داخلی و همچنین 

در زمینـه هـای ایجاد صلح اعمـال نمود. 

چگونه 

سازمان ها باید از این 

رهنمودها استفاده کنند؟

ایـن هـا مجموعـه ای اصلـی از اصـول ارائـه شـده انـد کـه بایـد 

در برنامـه هـای بشـری بـرای جوانـان در زمینـه هـای مختلـف 

بشـری اعمـال شـوند، بـا در نظـر گرفتن ایـن که رویکرد همیشـه 

بایـد ابتـدا بـا بافـت محلـی سـازگار باشـد تـا از تناسـب عملی و 

فرهنگـی اطمینـان حاصـل شـود.

ایـن رهنمودهـا را می‌تـوان بـرای ایجـاد زمینـه‌ در هنگام توسـعه 

برنامه‌هـای بشـری خـوب بـرای نوجوانـان و جوانـان بـه کار بـرد 

کـه هیـچ آسـیبی نخواهد داشـت. به عنـوان مثـال، اطلاعاتی در 

مـورد اهمیـت آمـوزش کارکنـان در مسـیرهای ارجـاع عملکـردی 

قبـل از تعامـل بـا جوانان وجـود دارد.
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جعبه 2: کلستر ها و گروه های کاری در واکنش بشری

بشـمول  بشـری،  سـازمان‌های  از  گروه‌هایـی  از  عبـارت  کلسـتر‌ها 

نهادهـای سـازمان ملـل متحـد و یـا سـایر سـازمان‌ها، در هـر یـک از 

سـاحات اصلـی اقدام بشـری )که در زیر لیسـت شـده( هسـتند. آنها 

توسـط )IASC( تعییـن مـی شـوند و مسـئولیت هـای واضح جهت 

دارند. هماهنگـی 

های  سازمان  میان  هماهنگی  ایجاد  جهت  اولیه  مکانیزم   IASC
سایر  و  متحد  ملل  سازمان  شامل  که  باشد  می  بشری  امدادرسانی 

شرکای بشری می گردد. IASC تحت رهبری هماهنگ کننده امداد 

هماهنگی  برای  متحد  ملل  سازمان  دفتر  چوکات  در  اضطراری 

امور بشری )OCHA( فعالیت می کند.

در زمینـه پاسـخ به مهاجرین، اصطلاح "کلاسـتر" اسـتفاده می شـود. 

در عـوض، مـودل هماهنگـی مهاجریـن )RCM؛ بـه جعب�ه 14 ◄ در 
بخـش D مراجعـه کنیـد( از سـاختار هماهنگـی کـه بـه عنـوان گـروه 

هـای کاری حفاظـت از مهاجرین شـناخته می شـود، پیـروی می کند.

حـوزه هـای موضوعـی کلسـتر ها/گروه های کاری بشـری )بـه ترتیب 

حـروف الفبا(:

	←)CCCM( هماهنگی و مدیریت کمپ

پول نقد←	

بهبودی زودهنگام )در این رهنمودها گنجانده نشده است(←	

آموزش ←	

مخابرات یا ارتباطات اضطراری←	

امنیت غذایی←	

صحت←	

مدیریت اطلاعات←	

لوژستیک )در این رهنمود ها گنجانده نشده است(←	

تغذیه←	

ایـن ←	 در  همـه  کـه  زیـر،  مسـئولیت  سـاحه  )شـامل  حفاظـت 

خشـونت  اطفـال؛  از  حفاظـت  شـده‌اند:  گنجانیـده  رهنمودهـا 

 ،]HLP[ ملکیـت  زمیـن،  مسـکن،   ،]GBV[ جنـدر  بـر  مبتنـی 

پاکـی( مایـن  اقـدام 

پناهگاه←	

	←)WASH( آب، بهداشت و حفظ الصحه

توجـه: همانطـور کـه اشـاره شـد، گروه‌هـای کاری/بازیابـی اولیه و لجسـتیک در این رهنمود مشـخص نشـده‌اند، اما در عوض تمرکز بیشـتر روی معیشـت، حفظ 

. صلح، کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری با تغییرات اقلیم )CCA( وجود دارد(�

�

منبع

اقتباس از حلقات پاسـخ بشـری دفتر سـازمان ملـل متحد برای 
 7.OCHA (2020( هماهنگی امور بشـری

بخ�ش E ◄ برنامه‌ریزی جهت تطبیق پاسـخگو بـرای نوجوانان و 

جوانان جهت اطلاع‌رسـانی برنامه‌های بشـری مسـتمر سازمان‌ها 

که شـامل نوجوانان و جوانان، در کلسـتر‌ها/گروه‌های کاری خاص 

اند، ایجاد شـده اسـت.

منابـع و ابزارهـای مربوطـه بـا پیوندهایـی بـرای دسترسـی آسـان 

درج شـده، و مطالعـات مـوردی نیـز ارائه شـده اسـت، که ممکن 

رویکردهـای برنامـه خـوب در یـک بخـش خـاص یـا در طـول یـک 

مرحلـه خـاص چرخـه برنامـه بشـری را نشـان دهد.
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صدای جوانان چگونه این رهنمودها را 

اطلاع رسانی کرد؟ 

صدای جوانان متاثر از جنگ ها و خطرات طبیعی سنگ بنای این 

رهنمود ها است.

و  )حضوری  جندر  متوازن  ساحوی  مشوره‌های  از  مجموعه‌ای 

 500 از  بیش  مجموع  با   2019 و   2018 سال‌های  طی  آنلاین( 

برگزار  جوانان(  شبکه‌های  )بشمول  بحران  از  آسیب‌دیده  جوان 

 200 حدوداً  با  )حضوری(  آموزشی  کارگاه‌های  متعاقباً  و  شد 

تمرین‌کننده که در برنامه‌های بشری و نوجوانان/جوانان، بشمول 

نهاد‌های سازمان ملل متحد و سازمان‌های غیردولتی کار می‌کنند 

جمله  از  جهان  سراسر  در  کشور   20 از  بیش  جوانان  شد.  برگزار 

اشتراک کنندگان بودند: افغانستان، برازیل، چاد، ایکوادور، مصر، 

ایلسلوادور، اتیوپی، گامبیا، اندونیزیا، عراق، اردن، کینیا، مالیزیا، 

)مشاوره  سوریه  عربی  جمهوری  پرو،  نایجریا،  نیپال،  مکسیکو، 

شرکت  سایر  جمله  از  وینزویلا،  و  متحده  ایالات  ترکیه،  آنلاین(، 

مبنایی  عنوان  به  ها  رهنمود  این  نویس  پیش  در  بودند.  کنندگان 

مشاوره  ابزاری  صندوق  یک  از  و  شد  ارائه  نظریات  و  بحث  برای 

جوان پسند برای مشاوره های جوانان استفاده شده است.

بسیاری از درخواست‌های هدفمند بخاطر ارایه نظریات فردی نیز 

از طریق ایمیل به اشخاص ارتباطی در تمامی کلستر ها/گروه‌های 
کاری و متخصصان برنامه ریزی نوجوانان و جوانان ارسال شد. در 

مجموع، پاسخ‌های تقریباً 500 جوان و 300 تمرین‌کننده ثبت، 

برای  اصلی  گروه  است.  شده  گنجانده  رهنمود  این  در  و  ادغام 

جوانان  های  توصیه  درج  از  کنندگان  مشارکت  اطفال و جوانان 

در رهنمودهای نهایی حصول اطمینان نمودند.

مرسی کورپس Mercy Corps و تیم دانشجویی کپستون 

پیش  که  بودند  مراجعی  اولین  نیویورک،  کولمبیا،8  پوهنتون  از 
نویس رهنمود های IASC را در این زمینه تأیید کردند. کارگاه‌ها و 

مصاحبه‌هایی در نیپال با جوانان و کارکنان بشری انجام شد که در 

واکنش به زلزله 2015 با مشارکت جوانان دخیل بودند.9 یافته‌ و 

توصیه‌های کلیدی در این رهنمودها گنجانده شده است.

50020

300

کشورهاجوانان متأثر از بحران

متخصصین

مشاوره میدانی 

متعادل جنسیتی در 

سال 2018 - 2019 با

در حال کار در برنامه‌های 

بشردوستانه نوجوان/

جوان

&
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 شکل 1 

IASC محدوده جغرافیایی مشاوره های انجام شده با جوانان در 2018-2019 بخاطر رهنمودهای کمیته دائمی میان سازمانی

500
 جوانان متاثر شده

ازبحران

20
کشور

300
متخصصین

5
 مناطق تحت

پوشش

عالوه بـر ایـن، طـی سـه جلسـه قبلـی مشـورتی بیـن المللـی، 

اولویـت  نیـز  از بحـران  نوجـوان و جـوان آسـیب دیـده  هـزاران 

هـای خـود را بـرای بهبـود اقدامـات بشـری بیـان کردند. این سـه 

مشـورت جهانـی عبـارت بودنـد از:

جوانان: ←	 جهانی  مشاوره   2015 بشری  جهانی  اجلاس 

آسیب  جوانان  بشمول  کشور،   89 از  جوان   300 تقریباً 

دیده از بحران، کارشناسان جوانان و نمایندگان سازمان های 

تحت رهبری جوانان، در آن اجلاس شرکت کردند. این رویداد 

جهانی  اجلاس  دبیرخانه  مشترک  ریاست  با  قطر،  دوحه،  در 
ملل  سازمان  بزرگ  گروه  و   )ROTA( آسیا  با  ارتباط  بشری، 

متحد برای کودکان و جوانان )MGCY( برگزار شد.‏10

	← 1267  :2016 سال  در  پناهنده  جوانان  جهانی  مشاوره 

در  که  محلی  و  ملی  مشورتی  جلسه   50 از  بیش  در  جوان 

22 کشور برگزار شد شرکت کردند و جوانان پناهنده و کشور 
عالی  کمیشنری  توسط  ابتکار  این  آوردند.  هم  گرد  را  میزبان 

پناهندگان سازمان ملل متحد )UNHCR( و کمیسیون زنان 

پناهنده )WRC( انجام شد.11 

جوانان، ←	 مورد  در   2018 مستقل  پیشرفت  مطالعه 

صلح و امنیت: صلح گمشده: این مطالعه توسط قطعنامه 

 2015 سال  در  متحد  ملل  سازمان  امنیت  شورای   2250
الزامی شده است. دفتر حمایت از صلح سازمان ملل متحد 

 UNFPA متحد  ملل  سازمان  جمعیت  صندوق  و   )PBSO(
از  جوان   4000 از  بیش   . نمودند  حمایت  را  مطالعه  این 

سراسر جهان در جلسات مشورتی منطقه‌ای، محلی و ملی، 
بحث‌های گروه متمرکز و مشاوره آنلاین شرکت کردند.12

رای پیونـد بـه گزارش‌هـای مربـوط بـه ایـن جلسـات مشـورتی، و 

همچنیـن سـایر منابـع کلیـدی، بـه فهرسـت مناب�ع ◄ ادر اخیـر 

بخـش الـف مراجعـه کنیـد. در جعب�ه 3 ◄ خلاصـه اولویت‌هـای 

اقدامـات مشـترک جوانـان دخیـل در ایـن جلسـات مشـورتی در 

هـر سـه مـورد بیان شـده اسـت. 
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جعبه 3: فراخوان اقدام از طرف جوانان

 فراخوان واضح برای اقدام بر مسایل زیر در نتیجه تمامی مشوره های جهانی تشریح شده، از 

سال 2015 تا 2019، ظاهر شد:

توانمندسازی و سرمایه گذاری روی جوانان از طریق مشارکت معنادار.←	

شناسایی، بکارگیری و ارتقای ظرفیت ها و مهارت های آنها.←	

حصول اطمینان از محافظت متمرکز بر جوانان.←	

حمایت رفاه جسمی و عاطفی.←	

تسهیل شبکه و تشریک اطلاعات.←	

ترویج و حمایت جوانان منحیث افراد رابط و سازندگان صلح.←	

تولید اطلاعات و شواهد در مورد جوانان بخاطر ارتقای وظیفه، مسئولیت پذیری متصدیان در ←	

قبال جوانان.

اعمال و بکارگیری رویکرد حساس به سن، جوان محور در تمام مراحل واکنش اضطراری.←	

مشاوره سیستماتیک با سازمان های جوانان در مورد پویایی جنگ، عوامل خشونت و اولویت ←	

های صلح.

مشارکت دادن جوانان در طرح، تطبیق، نظارت و ارزیابی برنامه ها.←	

بکارگیری از پلتفرم های رسانه های اجتماعی برای انتشار اطلاعات و صدای جوانان.←	

مشوره NRC با زنان و مردان جوان، جلال آباد، در شرق افغانستان

جوانـان احسـاس کردنـد کـه گفتگوهـای مشـابهی را قبلاً داشـته اند، 

امـا هیـچ اقدامـی صـورت نگرفـت. آنهـا پرسـیدند کـه آیـا ایـن واقعاً 

تفاوتـی بـرای آنهـا ایجـاد خواهـد کـرد و فرصـت هـای بیشـتری برای 

کسـب تجربـه و کار خواهنـد داشـت. آنها تأکید کردند کـه آنچه که آنها 

نیـاز دارنـد همانا اقدام - فرصت ها جهت مشـارکت، و فرصت‌هایی 

بخاطـر کار و داوطلـب شـدن اسـت . ایـن همـان مـواردی اسـت کـه 

رهنمودهـا بایـد بـر آن متمرکز می باشـند.
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 تعریف اصطلاحات: 

نوجوانان، جوانان و افراد بالغ

تعریـف کـودک، همانطـور کـه توسـط کنوانسـیون سـازمان ملـل 

اسـت،  یافتـه  رسـمیت   )CRC( کـودک حقـوق  مـورد  در  متحـد 

هـر انسـانی زیر 18 سـال اسـت13 تعاریـف نوجوانـان و جوانان در 

کشـورها، فرهنـگ هـا و سـازمان هـا متفـاوت اسـت. 

سـازمان ملـل متحـد "جوانی" را بین سـنین 

15 تـا 24 سـال تعریـف مـی کنـد، در حالـی 
سـازمان  همـکار  دفاتـر  و   UNICEF کـه 

جهانـی صحـت WHO و صنـدوق جمعیت 

سـازمان ملل متحد UNFPA با این تعریف 

موافـق هسـتند. نوجوانـان را در سـنین 10 

تـا 19 سـال و جوانـان را از 10 تـا 24 سـال 
کننـد.14  می  تعریـف 

ایـن دو کتگـوری سـنیی بـا یکدیگـر همپوشـانی دارنـد، و تعاریف 

جـوان در طـول زمـان تغیـر کرده اسـت،15 که جمـع‌آوری و گزارش 

معلومـات معیاری تر شـده یا قابل مقایسـه را پیچیـده تر می‌کند - 

ایـن را می‌تـوان در بخـش »دموگرافیـک« زیر مشـاهده کـرد، جایی 

جهـان  سـطح  در  می‌دهـد.  نشـان  را  جوانـان  بـه  مربـوط  آمـار  کـه 

)اطفـال، نوجوانـان، جوانـان( بسـته بـه منطقـه یـا منبـع اطلاعات 
متفاوت گزارش می شـود.

در بسـیاری از فرهنگ‌هـا، بزرگسـالی و کودکـی نـه بـر اسـاس 

سـن، بلکـه بـا دسـتیابی بـه موقعیـت خـاص در جامعـه تعریـف 

می‌شـود - کـه اغلـب مربـوط به نقـاط عطفـی ماننـد ازدواج، اولاد 

‌دار شـدن یـا صاحـب ملکیت شـدن اسـت. بـه دلیل ایـن تعاریف 
اجتماعـی، در حالـی کـه یک فـرد مجرد 35 سـاله ممکـن هنوز یک 

»فـرد جـوان« محسـوب شـود، یـک طفـل سـرباز، طفـل کارگـر، 
همسـر/مادر نوجـوان یـا یتیـم می تواند در سـن 10 سـالگی نقش 

بزرگسـالی را ایفـا کنـد.16 

به‌ویـژه در محیط‌هـای بشـری، جایـی کـه بیجـا شـدن و یـا جنـگ 

باعـث طولانـی تـر شـدن دوره انتقـال به بزرگسـالی گردیده اسـت 

)مثالً بـا تأخیـر در تحصیـل، اشـتغال یـا ازدواج(، زندگـی جوانـان 
عنـوان  بـه  جوانـی  اوقـات  گاهـی  بنابرایـن،  می‌شـود.  متوقـف 

دوره "انتظـار" تعریـف مـی شـود، دوره ای طولانـی از فاصلـه بین 

طفولیـت الـی بزرگسـالی، زمانی کـه جوانـان دیگر طفل نیسـتند، 

امـا هنـوز بـه عنـوان بزرگسـال در نظـر گرفتـه نمـی شـوند.

شـامل  بـرای  اصطالح »جوانـان«  از   )IASC( هـای رهنمـود  ایـن 

کردن نوجوانان و جوانان )شـامل سـنین 10 تا 24 سـال( اسـتفاده 

می‌کنـد. همـه ایـن اصطلاحات به سـنین در شـکل 2 ◄، از جمله 

تمایـز بیـن نوجوانان جوانتر )سـن 10-14( و نوجوانان بزرگتر )سـن 

15-19( ترسـیم شـده اند )همچنین به جعب�ه 4 ◄ مراجعه کنید(.

مشوره UNFPA با نوجوانان و جوانان پناهنده سوری در آنکارا، ترکیه را در آنها 

افزایش می دهد 

اینگونه فکر کردن در مورد جوانان خوب 

است زیرا انر ژی مثبت و شجاعت را 

میان" شان می افزاید"
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 جعبه 4: گروه های سنین پیشنهاد شده به خاطر تفکیک 

معلومات درباره جوانان برای اقدامات بشری

کتگوری های سنین / پرانتز

هنگام تحلیل و گزارش مجدد نتایج برای مقایسـه و سـاده سازی، 

حتی الامکان از کتگوری های سـنین / براکت های توصیه شـده زیر 

کنید:  استفاده 

کـودکان )0-17(، نوجوانان )10-19، نوجوانان جوان، 14-10، 

نوجوانـان بزرگتر، 15-19(، جوانان بالغ )15-24(، جوانان )24-10(. 

شـکل 2 ◄ را مشاهده کنید.

جمع آوری آمار برای حمایت از تفکیک بهینه کتگوری سـنین 

آمار و اطلاعات جمع آوری شده با استفاده از افزایش سن 1 ساله 

امکان قطع و تحلیل اطلاعات به روش های مختلف مطلوب را فراهم 

می سازد.

در مواردی که این امکان پذیر نیست، حداقل تفکیک پیشنهادی در 
زمان جمع آوری آمار و اطلاعات عبارتند از: 11-10، 14-12، 17-15، 

.24-20 ،19-18

این سطح تفکیک از تجزیه و تحلیل وسیع اطفال، نوجوانان، جوانان 

بالغ )18 تا 24 سال( و جوانان با استفاده از کتگوری سنین / تعاریف 

بالا در شکل 2 ◄ حمایت میکند. اما همچنین از تحلیل دقیق 

تری ، که برای بازتاب مراحل رشد و شناسایی نیازهای مختلف در 

کتگوری های سنین وسیع تر ضروری است پشتیبانی می کند. 

ملاحظات بیشتر

تمایـز بیـن مراحـل مختلـف نوجوانـی بـرای اهـداف برنامـه ریزی ←	

مرتبط با سالمت جنسـی و باروری و آموزش )بشمول همسویی 

بـا سـنین در صنـوف ابتدایـی، متوسـطه و عالـی مکاتب( بسـیار 
مهم اسـت.

تمایـز شـناخته شـده بیـن المللـی بیـن اطفـال )0 تـا 17 سـال( و ←	

بزرگسـالان )18+( بـا توجـه بـه تفـاوت در رفتـار طبق قانـون بین 

اطفال و بزرگسـالان بسـیار مهم اسـت.

بـرای توضیحات بیشـتر در مـورد ملاحظـات کتگوری هـا به گروه ←	

کاری 5 مراجعـه کنید.

�

منبع

اقتباس از گروه ویژه کاری 5 )2019(.17 

 شکل 2. 

تصویرسازی اصطلاحات و تعاریف اطفال، نوجوانان، جوانان ، و افراد بالغ

 18.UNICEF (2018( منبع: اقتباس از

أطفال 0 – 17

نوجوانان 10 – 24

جوانان 15 – 24

بالغ 10 – 19

کودکان، نوجوانان، جوانان ، و افراد بالغ 
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 ترتیب دوسیه:

پیام های حمایتی کلیدی در مورد کار 

با جوانان و برای جوانان در اقدامات 

بشری

جوانـان در هـر شـرایط اضطراری بشـری، حتی بدون اینکه کسـی 

از آنهـا بخواهـد، پیشـگام مـی شـوند و ارزش هـای قدرتمنـدی 

شـان را بـرای رسـیدگی بـکار مـی گیرنـد: مهـارت هـا، انگیـزه، 

انـرژی، خلاقیـت، احسـاس قـوی عدالـت و برابـری، اسـتعداد 

تخنیکـی، و ظرفیـت بسـیج همسـن وسالانشـان بـا توجـه بـه 

می‌کننـد،  آغـاز  خودشـان  جوانـان  کـه  اضطـراری  پاسـخ‌های 

عظیـم  پتانسـیل  از  فزاینـده‌ای  طـور  بـه  وظیفـه  مسـئولین 

»بازسـازی  همچنیـن  و  بشـری  اقدامـات  بهبـود  بـرای  شـان 

می‌کننـد اسـتفاده  بازسـازی  و  بازیابـی  مرحلـه  در   بهتـر« 

در سـال 2017، 1.8 میلیـارد نفـر - یـک چهارم جمعیـت جهان - را 
جوانـان )سـنین 10 تـا 24 سـال( تشـکیل مـی دادنـد و ایـن گـروه 

بیـش از نیمـی از تمـام جمعیـت 48 کشـور کمتـر توسـعه یافتـه 

و  خاورمیانـه  در   )24 تـا   0 )سـنین  جوانـان  و  اطفـال  اسـت.19 

شـمال آفریقـا نزدیـک به نیمـی از جمعیـت منطقه را تشـکیل می 

دهند و پتانسـیل تبدیل شـدن به عوامل تغییر را دارند.20 جمعیت 

جـوان آفریقـا 20 فیصد جمعیت جوانـان جهان )15 تا 24 سـاله( 

را تشـکیل می دهد. انتظار می‌رود این نسـبت در سـال 2050 به 
35 فیصد افزایش یابد21 آسـیای جنوبی بیش از هر منطقه دیگری 
میزبان نوجوانان )10 تا 19 سـاله( - نزدیک به 350 میلیون اسـت 

و آسـیای شـرقی و اقیانـوس آرام بـا بیـش از 300 میلیـون نفر در 
جایگاه بعـدی قـرار دارند.22 

→

بازدید فرستاده 

دبیرکل سازمان ملل 

متحد در امور جوانان 

از یک کلیپ نوجوانان 

در اردوگاه پناهندگان 

کوتوپالونگ، بازار 

کاکس، آگوست 

.2018

© UNICEF/ 

Bangladesh
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پتانسیل تقسیم بندی

سـرمایه گـذاری بـر روی نوجوانـان و جوانـان بـه شکسـتن چرخـه 

هـای فقـر، خشـونت و تبعیض که از نسـل به نسـل دیگر منتقل 

مـی شـود، کمـک مـی کنـد. سـرمایه گـذاری هـای هماهنـگ در 

صحـت، رفـاه و آمـوزش جوانـان بـازده اقتصـادی و اجتماعـی 

بالایـی را فراهـم می کند. گسـترش آمـوزش و مهارت‌ها و فراهم 

کـردن فرصت‌هـای معیشـتی بـرای جوانـان و خانواده‌هایشـان 

می‌توانـد چرخـه بیـن نسـلی فقـر را بشـکند. از مزایـای جوانان در 

حـال حاضـر، تا بزرگسـالی و همچنین نسـل بعدی - فرزندانشـان 

بهـره مـی برند.23 به ویژه، شـایان ذکر اسـت که اوایـل نوجوانی، به 

ویژه سـنین 9 تا 14 سالگی، نشـان دهنده "دومین پنجره فرصت" 

بـرای پرورش اسـت. یادگیری سـریع و رشـد مغـز )اولیـن پنجره در 

دوران نوزادی و تا 3 سـالگی اسـت(.24اگر دولت‌ها سیاسـت‌های 

بـزرگ اقتصـادی حمایتـی و سـرمایه‌گذاری هدفمنـد در صحـت، 

ارائـه دهنـد، ایـن  آمـوزش و مهارت‌هـا و ترویـج برابـری جنـدر 

جمعیـت عظیـم جوانـان می‌تواننـد بـه »سـود جمعیتـی« کمـک 

. کنند

افزایش آسیب پذیری ها و نیازهای 

جوانان متاثر از شرایط اضطراری

در جریـان جنـگ و یـا حوادث، رشـد تحصیلی، اجتماعـی و عاطفی 
یـک جوان ممکن مختل شـود. شـرایط اضطراری مـی تواند باعث 

مشـکلات صحی و منجر به آسـیب های جدید شـود، خانواده ها و 

معـرض  در  را  جوانـان  بپاشـاند،  هـم  از  را  اجتماعـی  هـای  شـبکه 

خطـرات جدیـد قـرار دهـد و دسترسـی بـه لـوازم و خدمـات حیاتی 

را محـدود کنـد. آنهـا ممکن بـزودی نقش هـای بزرگسـالان را بازی 
کننـد. آنها اغلب توسـط طـرف های متخاصم مورد هـدف قرار می 

گیرنـد. آن‌هـا دچـار آسـیب و از دسـت دادن می‌شـوند و ممکن در 

زنـان  شـوند.  مواجـه  بزرگـی  بلندمـدت  چالش‌هـای  بـا  بهبـودی 

بـا  و  می‌گیرنـد  قـرار  تأثیـر  تحـت  نامتناسـبی  طـور  بـه  دختـران  و 
چالش‌هـای متعـدد سالمت جنسـی و بـاروری و همچنیـن انـواع 

می‌شـوند.25  مواجـه   )GBV( جنـدر بـر  مبتنـی  خشـونت  متعـدد 

جوانـان دارای معلولیـت، و به‌ویـژه دختـران و زنان جوان، بیشـتر 

احتمـال دارد کـه توسـط خانواده‌هـا در خانه‌هـای شـان محـدود و 

 GBV منـزوی شـوند، در معـرض خطـر خشـونت مبتنـی بر جنـدر

نداشـته  را  خدماتـی  و  اطلاعـات  بـه  دسترسـی  و  بگیرنـد،  قـرار 

 باشـند کـه حفاظـت و انعطاف‌پذیـری آنهـا را تقویـت ‌کنـد.26 در

 جعبـه 5 ◄ آمـار خلاصـه انتخـاب شـده در مـورد جوانـان در 

اسـت. گردیـده  ارائـه  اضطـراری  شـرایط 

1.8

20%

35%

350

میلیارد جوان در سال 

2017

افزایش می یابد

از کل جمعیت جوان جهان را 

تشکیل می دهد

جمعیت جوان آفریقا

 میلیون نوجوان

 بلندترین تعداد فی ساحه در

جهان

به احتمال زیاد الی سال 2050

جنوب آسیا خانه‌ای
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جعبه 5: جوانان در شرایط اضطراری: اعداد در یک نگاه

این آمار نشان دهنده چگونگی نیازها، آسیب پذیری ها و خطرات جوانان در بحران های انسانی و طولانی است.

امروزه حدود 408 میلیون جوان 15 تا 29 ساله، یا 23 فیصد جمعیت جوانان جهان، تحت تأثیر خشونت یا جنگ مسلحانه قرار ←	
دارند.29

در پایان سال 2019، 9.7 میلیون جوان 15 تا 24 ساله در وضعیت بیجاشدگی داخلی به دلیل جنگ، خشونت یا حوادث زندگی می ←	
کردند. از این تعداد، 3.1 میلیون نفر زیر 18 سال سن داشتند.30 

تقریباً 175 میلیون طفل سالانه تحت تأثیر مخاطرات طبیعی منتسب به تغییرات اقلیمی قرار می گیرند.31 ←	

70.8 میلیون نفر در سراسر جهان مجبور به ترک خانه های خود شده اند، از جمله نزدیک به 25.4 میلیون پناهنده که بیش از نیمی از ←	
آنها زیر 18 سال سن دارند.32

مهاجرت داخلی در بین افراد 20 ساله به اوج خود می رسد، که اغلب برای یادگیری مهارت های جدید یا استفاده حداکثری از مهارت های ←	
قبلی مهاجرت می کنند.33

225 میلیون جوان در جهان در حال توسعه )20 فیصد( در آموزش، اشتغال یا آموزش )NEET( نیستند.34←	
نزدیک به 3 نفر از هر 10 جوان )15 تا 24 ساله( در کشورهای آسیب دیده از جنگ یا فاجعه بی سواد هستند.35←	

ثبت نام در آموزش سطح متوسطه در میان پناهندگان از 23 به 24 فیصد در سال 2020 افزایش یافته است. تعداد پناهندگانی که ←	

به آموزش عالی دسترسی پیدا کرده اند افزایش یافته است - از 1 فیصد بعد از چنیدن سال اکنون به 3 فیصد افزایش یافته است. با 

این حال، این میزان هنوز بسیار کمتر از نرخ ثبت جهانی 37 فیصد است.36 

در دنیای که با نگرانی در مورد تروریزم، جنایات فراملی و خشونت 

افراطی جهانی شده شکل می گیرد، کلیشه ها اغلب جوانان را 

به عنوان مشکلی که باید حل شود و تهدیدی که باید مهار شود، 

در نظر گرفته می شود. این مفروضات به »وحشت سیاست« ، 

به ویژه در رابطه با »برآمدگی جوانان«، مهاجرت جوانان و افراط 

سیاستی،  محیط  این  است.  زده  دامن  آمیز  خشونت  گرایی 

پاسخ‌های جوانان، صلح و امنیت را به سمت رویکردهای سخت 

این  و  می‌دهد  سوق  مراقبت  و  پیشگیری  از  دور  به  و  امنیتی 

واقعیت را نادیده می‌گیرد که اکثر جوانان در خشونت ها دخیل 
نیستند.37

نحوه حمایت از جوانان برای گذار از طریق بحران‌های بشری - از 

نظر جندر، قومیت، ملیت، ناتوانی، تحصیلات و غیره - نه تنها بر 

روند بازیابی حوادث طبیعی، بلکه بر آینده بشریت نیز تأثیری پایدار 

سرمایه‌گذاری‌هایی  اضطراری،  شرایط  در  حتی  داشت.  خواهد 

تقویت سرمایه  جوانان،  با  کار  برای  نهادی  ایجاد ظرفیت  برای 

انسانی، بهبود چشم‌انداز شغلی و ارتقای حکومت داری فراگیر 

جوانان و حقوق بشر مورد نیاز است.

میلیون‌هـا جـوان در سـال‌های آخـر یـا بـه اثر بیجا شـدن اجبـاری و 

یـا مهاجـرت بخاطـر و در جسـتجوی زندگـی بهتـر، در داخل کشـور 
شـان و از طریـق مهاجـرت بیـن شـهری یـا روسـتایی بـه شـهر و یا 

از طریـق مرزهـا بـه بیـرون مهاجـر شـده‌اند. صـرف نظـر از دلایلـی 
که آنها نقل مکان می کنند، یا برچسـبی که بر آنها اعمال می شـود 

)مهاجـر، پناهنـده، پناهجـو، بـدون مدرک، افـراد بیجا شـده داخلی 
شـدید  هـای  محرومیـت  از  بسـیاری  غیـره(،  و  داخلـی[  ]آوارگان 
بازداشـت  بـا  اغلـب  و  دهنـد،27  مـی  گـزارش  حرکـت  حیـن  در 
خشـونت، سـوء اسـتفاده و ناامنـی مواجـه می شـوند.28 این امر 

بـه ویژه در مورد کسـانی اسـت که بـدون خانواده سـفر می کنند.

حتـی در زمـان صلـح، جوانـان اغلب به عنـوان یک تهدید یا کلیشـه 

نژادپرسـتی،  بیجاشـدگی،  شـرایط  شـوند.  مـی  تلقـی  جامعـه  در 
بـه  دسترسـی  بـرای  مانعـی  می‌توانـد  تبعیـض  و  بیگانه‌هراسـی 

خدمـات باشـد. در یـک محیـط جنـگ، ممکـن بـه دلیـل ارتبـاط )یا 

ارتبـاط قبلـی( بـا نیروهـای مسـلح یـا گـروه هـای مسـلح، بـا آزار و 

اذیـت، تهدیـد بـه مـرگ شـوند.
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حقوق اساسی جوانان

اطفـال  حقـوق  کنوانسـیون   )2016(  20 شـماره  عمومـی  نظـر 

CRC بیـان مـی کنـد کـه »پوتانسـیل نوجوانـان بـه طـور گسـترده 
ای بـه خطـر مـی افتـد زیـرا کشـورهای عضـو اقدامـات لازم بـرای 

برخـورداری از حقوق شـان را به رسـمیت نمی شناسـند یا روی آن 

سـرمایه گـذاری نمی کننـد«.38 بدون از کنوانسـیون حقـوق اطفال 

دیگـر کـدام کنوانسـیون بیـن المللـی مشـابهی وجـود نـدارد کـه بر 

نیازهـا، نگرانـی هـا و آرزوهـای جوانـان تمرکـز کنـد. وقتـی بـه 18 

سـالگی برسـند بـه طـور خـودکار »بزرگسـال« در نظـر گرفتـه مـی 

شـوند سـایر چارچوب‌هـای هنجـاری کـه کار بـا جوانـان را هدایـت 

می‌کننـد عبارتنـد از کنوانسـیون رفـع همـه اشـکال تبعیـض 

دارای  افـراد  حقـوق  کنوانسـیون   ،)CEDAW( زنـان  علیـه 

معلولیـت )CRPD(، چارچـوب سـیندای بـرای کاهش خطر 

حـوادث 2015-2030 )چارچـوب سـندای(،39 و قطعنامـه 

2019 شـورای حقـوق بشـر سـازمان ملـل در مـورد حـق 
آموزش.40 

پیمـان جهانـی پناهنـدگان همچنیـن بـه جوانـان اشـاره نمـوده 

و اهمیـت مشـارکت معنـادار آنهـا را برجسـته می‌کنـد. 41 حقوق 

بشـری بین‌المللـی و قانـون پناهندگان حق دسترسـی بـه خدمات 

نجات جان برای سالمت جنسـی و باروری )از جمله دسترسـی( را 

تضمیـن می‌کنند.

خدمـات سـقط جنیـن ایمـن و مراقبت هـای پس از سـقط جنین( 

و حـق دسترسـی بـه خدمـات پیشـگیری و پاسـخ بـرای خشـونت 
.GBV جنـدر های 

اغلب نادیده گرفته شده و به ندرت 

تشویق می شوند

در  جـوان  مـردان  و  زنـان  میـان  در  طردشـدگی  احسـاس 

سرتاسـر جهـان گسـترده اسـت.42 ایـن ممکـن بـه ویـژه در مورد 

کسـانی کـه در محیط‌هـای فجایـع انسـانی هسـتند، جایـی کـه 

بـه  نگرانی‌هایشـان  می‌یابـد،  افزایـش  آسیب‌پذیری‌هایشـان 

نـدرت شـنیده می‌شـود، و نیازهایشـان بـه نـدرت در اولویـت 

شـاید  اغلـب،  بشـری  بازیگـران  باشـد.  صـادق  می‌گیـرد،  قـرار 

ناتوانـی در مشـارکت دادن جوانـان در تصمیـم  بـا  ناخواسـته، 

گیـری هـا و فرآیندهایـی کـه بـر زندگـی آنهـا تأثیـر مـی گـذارد، بـه 

طـرد شـدن جوانـان کمـک کـرده انـد.

پـرورش  و  آمـوزش  آوارگـی،  دوره‌هـای  و  بحران‌هـا  طـول  در 

نقـش کلیـدی در ایجـاد محیطـی ایفـا می‌کنـد کـه در آن همـه 

جوانـان بتواننـد احسـاس هـدف، هویت و تعلق داشـته باشـند، 

مهارت‌هـای معیشـتی و مهارت‌هـای زندگـی را بـه دسـت آورنـد 

و بـه عوامـل تغییـر مثبـت تبدیـل شـوند. بـا ایـن حـال، اغلـب، 

حتـی در جایـی کـه آمـوزش در محیط‌هـای بشـری در دسـترس 

اسـت ، اکثـر برنامه‌هـا اطفـال کوچک‌تـر و در سـنین ابتدایـی را 

در اولویـت قـرار می‌دهنـد. بنابرایـن، بـا ورود جوانـان بـه دنیـای 

کار، اغلـب تنهـا گزینـه های معیشـتی آنها در اقتصاد غیررسـمی 

اسـت، جایـی کـه درآمـد نامنظـم اسـت و آنهـا در برابر اسـتثمار 

آسـیب پذیـر هسـتند.

→ 

© IFRC/ 

Hanna Butler/ 

Kiribati
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ضرورت های تفکیک شده

مذهبـی،  و  سـنتی  هـای  گـروه  زبـان،  در  آنهـا  نیازهـای  و  جوانـان 

معلولیـت، جنـس و سـایر ویژگـی هـای مربـوط بـه تنـوع و زمینـه 

سـوء  و  کشـی  بهـره  اطفـال،  ازدواج  خطـرات  اسـت.  متفـاوت 

اسـتفاده جنسـی )SEA( و بارداری ناخواسـته برای دختـران و زنان 

جـوان بیشـتر اسـت، در حالـی کـه خطـرات ارتبـاط بـا گـروه هـای 

مسـلح، افراطی شـدن یـا هـدف آزار و اذیـت پولیس ممکـن برای 

پسـران و مـردان جـوان بیشـتر باشـد. نوجوانـان و جوانـان پناهنده 

عـدم  اسـناد،  فقـدان  قانونـی،  شـناختن  رسـمیت  بـه  بـا  ممکـن 

آزادی حرکـت، موانع زبانی، تبعیض، نژادپرسـتی و بیگانه هراسـی 

مشـکل داشـته باشـند. اکثـر پناهنـدگان و بیجاشـدگان داخلـی در 

مناطق شـهری زندگی مـی کنند )58 فیصد از پناهندگان، تا سـال 

2017(، اغلـب بـا خدمـات دسترسـی ندارند و منزوی می شـوند 
به روشـی که کسـانی کـه در کمپ هسـتند چنین نیسـتند.43 آنها 

ممکـن بـه دلیـل هویـت قومـی، ملیـت یـا وضعیـت غیرقانونی 

خـود پنهـان شـده باشـند. آنها ممکـن به دلیـل تهدید بـه جنایات 

کوچـک و خشـونت، باندهـای مسـلح و آزار و اذیـت پولیـس در 

خانـه قید مانده باشـند. در بسـیاری از شـهرها، ده‌ها هـزار دختر و 

زن جـوان پناهنـده و آوارگان منحیث کارگر خانگی به کار گماشـته 

می‌شـوند، جایـی کـه بـه گفتـه آنهـا حقـوق آنهـا بـه طـور معمول 
پایمـال می‌شـود.44

دختران نوجوان و زنان 

حتـی خـارج از زمینـه »نقطـه شـروع« برای دختـران نوبالـغ و زنان 

بسـیار عقب ‌تر از همسـالان مرد این یک بحران انسـانی اسـت. 

نابرابـری جنـدر در همـه جوامـع فراگیـر اسـت، جایـی کـه دختران 

و زنـان معمـولاً محروم‌تریـن افـراد هسـتند، از فرصت‌هـا محروم 

می‌شـوند و بـه پسـران و مـردان وابسـته هسـتند، کـه منجـر بـه 

نتایـج نابرابـر اقتصـادی، سیاسـی، اجتماعـی و صحـی می‌شـود. 

ایـن نابرابری در مواقع بحران تشـدید می یابد. در شـرایط بحرانی 

که قبلاً سـهم بیشـتری از بار خانه را نسـبت به پسـران و مردان به 

دوش می‌کشـد، احتمـال بیشـتری وجـود دارد که از دختر خواسـته 

کـه  حالـی  در  کنـد  مراقبـت  کوچک‌تـر  بـرادر  و  خواهـر  از  تـا  شـود 

والدیـن بـه وظیفـه می‌رونـد. دریـن وضعیت احتمـال ثبت نـام در 

مکتب برای شـان کمتراسـت، در شـرایط بحرانی، خانـواده ممکن 

دختـران خـود را برای محافظـت از خود در خانه نگاه دارنـد یا آنها را 

مجبـور بـه ازدواج زودتـر کننـد. در حالی که هر گونه خشـونت مبتی 

بـر جنـدر GBV بسـیار محتمـل تـر اسـت بـرای تاثیـر گذاشـتن بـر 

دختـران و زنان نسـبت به پسـران و مردان، در یک بحران انسـانی، 

میـزان بـروز بـه شـدت افزایـش می‌یابـد و اغلـب تا سـال‌ها پس 

از آن افزایـش می‌ داشـته باشـد.

پیشـرفت هایـی در کاهـش نابرابـری هـای جنـدر در زمینـه هـای 

اعمـال بشـری ماننـد آمـوزش و تغذیـه حاصـل شـده اسـت، اما 

بسـیاری از موانـع جنـدر بـرای خدمـات و مشـارکت در برنامـه ها 

باقـی مانـده اسـت. متولیـان وظیفـه بایـد در تالش هـای خـود 

بـرای غلبـه بـر اینهـا در همـه بخـش هـا سـنجیده عمـل کنند.

این تنها مشارکت نیست که از 

ما انتظار می‌رود، بلکه ما باید 

برنامه‌های خود را نیز توسط 

جوانان اجرا کنید
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جعبه 6: دسته های آسیب پذیر جوانان متاثر شده از بحران

ایـن رهنمودهـا بـه نیـاز و ابتـکارات در تمـام مراحـل بحـران انسـانی 

بـرای دسـتیابی بـه همه دسـته‌ هـای نوجوانـان و جوانان اشـاره‌های 

زیـادی می‌کننـد )بـرای توضیـح کتگـوری هـای سـنین و تعاریـف بـه 

جعبـه 4 مراجعـه کنیـد(. ضعیـف و یـا ناتـوان نیسـتند، امـا بـه دلیل 

هنجارهـای اجتماعی-فرهنگـی نابرابـری و تبعیض‌آمیـز و نهادهـای 

محلـی، اغلـب دسترسـی بـه آنهـا سخت‌تاسـت، بسـیار مهـم مـی 

باشد.

دسـته‌های آسـیب‌ پذیـر جوانـان آسـیب‌ دیـده از بحران شـامل، اما 

محـدود بـه نیسـتند )بـدون ترتیـب خاص(:

یتیمان←	

دختران نوجوان بسیار جوان )سن 10 تا 14 سال(←	

طفل عروس←	

نوجوانان بدون همراه و جدا شده←	

مادران نوجوان←	

نوجوان سرپرست خانوار←	

← نوجوانان متاهل←	

نوجوانان بیوه←	

نوجوانان در محیط های شهری←	

	←)GBV( بازماندگان خشونت مبتنی بر جندر

دختران و زنانی که در جنگ در اثر تجاوز به عنف بچه دار ←	

می‌شوند

جوانانی که از تجاوز جنسی در جنگ متولد شده اند←	

بازماندگان جوان خشونت جنسی، قاچاق، و سایر اشکال ←	

GBV خشونت های مبتنی بر جندر

جوانانی درگیر رابطه معامله جنسی ←	

جوانان مبتلا به مرض ایدز یا ایچ آی وی HIV و سایر ←	

بیماری های مزمن

جوانان دارای معلولیت←	

جوانانی که از افراد دارای معلولیت مراقبت می کنند←	

جوانانی که قبلًا با نیروهای جنگی ارتباط داشته اند←	

جوانانی که تحت تاثیر خشونت گروهی قرار گرفته اند←	

جوانان در ارتباط با قانون، بشمول کسانی که در بازداشت ←	

هستند

جوانانی که بی خانمانی یا در زندگی در مسکن موقت را ←	

تجربه می کنند

جوانانی که درگیر )بدترین اشکال( کار کودکان یا کار ←	

اجباری هستند

جوانان از گروه های زبانی، مذهبی و قومی اقلیت، از جمله ←	

جوانان بومی

	←+LGBTQIA + ،جوانان تراجندر، دوجنسه، ایزک

جوانان بدون سند←	

جوانان پناهنده و بیجا شده داخلی←	

جوانان بی تابعیت←	

جوانان عودت کننده←	

ایـن دسـته بنـدی هـا اغلـب بـا هـم همپوشـانی دارنـد، بـه ایـن 

معنـی کـه برخـی افـراد خـود را در یـک زمـان بـا چندیـن آسـیب 

پذیـری مواجـه مـی کننـد. بـرای مثـال، بازیگران بشـری بایـد آماده 

مشـارکت و حمایـت باشـند یـک دختـر بیـوه 15 سـاله از یک گروه 

خواهـر  و  متولـد شـده  تـازه  نـوزاد  بـه همـراه  کـه  اقلیـت  قومـی 

از جنـگ داخلـی گریختـه اسـت. کوچکتـرش 
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جوانان به مثابه نیروی مثبت و 

مستحق 

هـرگاه جوانـان بـه عنـوان "نیرو" و "مسـتحقین" شـناخته شـوند، 

نـه اینکـه به آنهـا به عنوان "مشـکلات" و یـا "تهدیدات" نگریسـته 

شـود، پاسخ دهندگان حالات اضطراری را کمک خواهد نمود که از 

ابتـکار، خلاقیت و انرژی جوانان اسـتفاده موثـر نمایند. برای دنبال 

کـردن اجنـدای محلی سـازی،45 و تاکید ورزیدن بـالای آنچه از قبل 

وجـود دارد، لازم اسـت تـا جوانـان در فعالیت های امداد‌رسـانی، 

احیـای مجـدد و تلاش برای صلح پایدار سـهیم شـوند. "چهارچوب 

انکشـاف مثبـت جوانان" در )YouthPower( مـی تواند در مورد 
ایـن رویکـرد معلومات بیشـتر ارائـه کند .46

 مشارکت معنی دار

کار بـا جوانـان و کار بـرای جوانـان، را نمـی تـوان بـه خدمت کردن 

بـه یـک جمعیـت محـروم خلاصه نمـود. سـهمگیری و مشـارکت 

و  نظـارت  تطبیـق،  پلانگـذاری،  مراحـل  در  جوانـان  دار  معنـی 

ارزیابـی یـک برنامـه نـه تنهـا بـه خاطـر اینسـت کـه برنامـه مذکور 

بیشـتر پایـدار و مرتبـط جلـوه نمایـد، بلکـه بـه خاطـر ایـن نیز می 

باشـد کـه مشـارکت بـه نوبه خـود حق اساسـی آنها پنداشـته می 

شـود، البته به شـمول اطفال، طوری که در کنوانسـیون حقوق 

اطفـال تسـجیل گردیـده اسـت 47 مشـارکت بایـد هیچـگاه جنبه 

نمایشـی داشـته باشد و نباید در آن دسـتکاری صورت گیرد، بلکه 

لازم اسـت تا از معیارات اخلاقی و مصؤنیت پییروی نماید. شـما 

مـی توانیـد بـرای دریافـت معلومات مفصـل در مورد مشـارکت 

معنـی دار بـه بخـش ذیـل ◄ مراجعـه نمایید.

2 1

↓

در تصویـر دانـش آمـوزان انـاث دیـده مـی شـوند کـه پـس از فراگیری مهـارت هـای زندگـی در صنف درسـی مرکـز جوانان شـورای 

مهاجریـن نـاروی )NRC( لبخنـد بـر لب دارند. شـورای مهاجرین نـاروی )NRC( در همکاری بـا وزارت امور خارجه نـاروی، برنامه های 

آموزشـی حسـاب و سـواد آمـوزی اولیـه را بـرای 80 تـن دانش‌آموز انـاث در منطقـه گوردیم ایالت اویل شـرقی در کشـور سـودان 

جنوبـی برگـزار مـی نمایـد. قابـل یاد آوریسـت کـه برنامـه های آموزشـی مذکور توسـط آمـوزش هـای فنی حرفـوی خبـازی، نجاری، 

سـنگ تراشـی و زراعـت دنبال می شـوند.

© NRC/David Belluz/South Sudan
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سپردن قدرت

نوجوانـان و جوانـان معمـولاً به عنوان شـرکا تلقی می شـوند، نه 

مسـتفیدین. مسـئولین نقش تسـهیل کننده را بر دوش گرفته و 

بـه حیـث میانجی عمـل می کننـد و جوانان را در راسـتای تحقق 

حقـوق و دسـتیابی بـه اهـداف شـان یـاری مـی رسـانند. این امر 

مسـتلزم تغییـر در تفکـر و دادن صلاحیت کنتـرول به جوانان می 

باشـد. ایـن اصـل اکثراً توسـط دسـت بازیگـران خدمات بشـری 

به فراموشـی سـپرده می شـود، ولی در ایجاد مشـارکت موثر با 

جوانـان از اهمیـت به سـزایی برخوردار می باشـد.

5

6 4

3

تعهد

جوانـان  بـا   )HPC( بشـری  برنامـه  چرخـه  مراحـل  تمـام  در  بایـد 

مشـارکت معنـی دار صـورت گیـرد. حداقـل بایـد نهـاد هـا در برابر 

جمع‌آوری اطلاعات به اسـاس تفکیک جندر و سـن متعهد باشـند 

و از آن بـا در نظـر داشـت توصیـه ‌های کـه در مورد گروه های سـن 
در رهنمـود ‌هـای مربوطه ارائـه گردیده انـد پیروی نماینـد )لطفاً به 
جعب�ه 4/ شـکل 2 ◄(، و از نمایندگـی آنهـا در سیسـتم کلسـتر/

حاصـل  اطمینـان  پناهنـدگان  هماهنگـی  و  بشـری  کاری  گـروه 

نماینـد، البتـه بـا مدنظـر گرفتـن اینکـه هـر کلسـتر/گروه کاری بـه 

یـک فـوکل پاینـت مسـائل نوجوانان و جوانـان،48 کـه ترجیحاً یک 

شـخص جـوان مـی باشـد و بـه حمایـت کافـی نیـاز دارد.

برابری، عدم تبعیض و شمولیت 

در گـروه سـن نوجوانـان و جوانـان )مثالً جوانانیکه بین سـنین 10 
الـی 24 سـال قـرار دارنـد( نیازمندیها و منافـع فراوانـی نهفته اند، 

کـه عمدتـاً بـر مبنـای سـن، جندر/جنـدر، هویـت جنسـی، گرایش 

سـایر  و  اجتماعی-اقتصـادی  وضعیـت  معلولیـت،  جنسـی، 

شناسـی،  دیموگرافیک/جمعیـت  هـای  متغیـر  و  مشـخصات 

شـکل مـی گیرنـد. برنامـه های موثـر با در نظر داشـت ایـن عوامل 

متنـوع، موانعـی را کـه در برابر مشـارکت آنـان عرض انـدام نموده 

انـد، مـی شـکنند. برنامـه ‌هـای جامـع عمدتـاً در برابـر ویژه‌گی های 

چـون سـن جوانـان، تعهـدات کاری و خانوادگـی، معلولیـت هـا و 

اولویـت‌ هـای رقابتـی آنـان پاسـخگو مـی باشـند. 

حساب دهی

دیـدگاه هـا و نقـش جوانانـی کـه از اثـر بحـران هـا متاثـر شـده انـد 

بایـد از طریق تعهـدات مرتبط به رهبری/حکومتداری، شـفافیت، 

نظریات/نظریـات و شـکایات، مشـارکت، طـرح ریـزی، نظارت و 

ارزیابـی در تمـام مراحل چرخه برنامه بشـری )HPC( مدنظر گرفته 

بـرای دریافـت معلومـات مزیـد ب�ه جعب�ه 11 ◄  شـوند. لطفـاً 

 تحـت عنـوان حسـابدهی در برابـر جوانـان متاثـر شـده، در بخـش

 C مراجعه نمایید.



36

ضرر نرساندن

جوانـان معمـولا از لحـاظ جسـمی، اجتماعـی و عاطفـی بـه یـک 

محیطـی مصـؤن و حمایـت کننـده نیـاز دارند. مسـئولین باید در 

برابـر انشـعابات و نابرابـری که در میان جوانان و جوامع شـان به 

چشـم مـی خورنـد، حسـاس باشـند، تا از بدتـر وخیم سـاختن آن 

خـودداری نماینـد. مشـارکت نبایـد جوانـان، خاصتاً دختـران را با 

خطـر مواجـه شـدن بـا عکس‌العمـل منفی خانـواده، جامعـه و یا 

سـایر جوانان معروض سـازند. امکان دارد شـماری زیادی از آنها 

از تراومـا رنـج ببرنـد، بنـاً تسـهیل کننـدگان باید آماده گی داشـته 

باشـند تـا آنهـا را بـه خدمـات تخصصـی رجعـت دهنـد و باید در 

میـان کسـانی کـه در حـالات آسـیب پذیـر بـه سـر مـی برنـد، بـه 

احتمـال آسـیب توجه خاص داشـته باشـند.

محافظت 

محافظـت بـه تمـام اقداماتـی اطالق مـی گـردد کـه توسـط نهاد 

هـا بـرای محافظـت از کارمندان شـان در برابر صدمـات و صدمه 

رسـانیدن بـه دیگـران.49 روی دسـت گرفتـه مـی شـوند. جوانـان، 

علی‌الخصـوص گروه های آسـیب پذیـر، از جمله دختـران نوجوان، 

جوانـان دارای معلولیـت یا اقلیت های قوم، اکثـراً از جانب افرادی 

که مسـئولیت محافظـت از آنها را بر عهده دارند مـورد بهره برداری 

و سـوء اسـتفاده قـرار مـی گیرنـد. نهـاد هـای بشـری بایـد از یـک 
 )RET International( پالیسـی محافظتی مانند پالیسـی نهاد

برخـوردار باشـند )لطفـاً بـه فهـرت ماخـذ هـا در قس�مت ذیل ◄ 

مراجعـه نماییـد(. تمام کارمنـدان، رضاکاران )به شـمول جوانان( و 

شـرکا )شـرکای داخلی و بین‌المللی، نهاد هـای دولتی و خصوصی( 

باید مقرره طرز سـلوک را امضا نماینـد، تا دلالت به این کند که آنها 

دسـتورالعمل‌ های حیاتی را که از مستفیدین محافظت می‌کند به 

درسـتی درک نمـوده و از آن پیـروی مـی نماینـد و باید آنهـا در مورد 

محافظـت در برابـر بهـره بـرداری و سـوء اسـتفاده جنسـی 

بازیگـران  آن،  بـر  افـزون  گیرنـد.  فـرا  لازم  هـای  آمـوزش   )PSEA(
خدمات بشـری باید از سیسـتم ‌های برخوردار باشـند کـه بتوانند از 

مرتکبین سوءاسـتفاده بازجویی نمایند، مانند داشتن فوکل پاینت 

کارمنـدان  بـا  )مجهـز  تحقیـق  و  گزارشـدهی  هـای  میکانیـزم  هـا، 
آموزش‌دیـده( و کانـال های رجعت دهـی. باید بـرای جوانان آگاهی 

داده شـود کـه در صـورت مواجـه شـدن بـا نگرانـی محافظتـی باید 

بـرای  بـه کجـا و چگونـه بـا اطمینـان خاطـر گـزارش دهنـد. لطفـاً 

 دریافـت معلومات مزید بـه "میکانیزم هـای نظریات/نظریات" به 

جعب�ه 11 ◄ تحـت عنـوان حسـابدهی در برابـر جوانـان متاثر 

شـده، در بخـش C نیز مراجعـه نمایید.

8 7

→

مرکز زنان و دختران، 

پاسخدهی در برابر 

خشونت مبتنی بر 

 جندر/جندر، دفتر

© UNFPA/

Yenny Gammin/ 

Myanma
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نیاز است تا بالای تکنالوژی تاکید بیشتر 
صورت گیرد – ما در استفاده از تکنالوژی 

هیچگونه تجربه نداریم –و وقتی در مورد 

برنامه های جوانان فکر می کنیم، فراگیری این 

مهارت ها را ضروری می دانیم.

 جعبه 7: تعهدات اساسی UNICEF در برابر

 اطفال در اقدامات بشری

UNICEF از یـک سـابقه کاری درازمـدت در رسـیدگی بـه حالات اضطـراری برخوردار بـوده و خدمات بشـری را هم در 
حـوادث طبیعـی و هـم د رویـداد های سـاخته دسـت بشـر ارائه مـی نمایـد. "تعهدات اساسـی در برابـر اطفال در 

اقدامـات بشـری" یـا )CCCs( از جملـه پالیسـی هـای عمـده UNICEF در حمایـت از حقـوق اطفـال متاثـر شـده 

از بحـران هـای بشـری، بـه شـمول نوجوانـان به شـمار مـی رود. تعهـدات اساسـی در برابر اطفـال در اقدامات بشـری 
)CCCs( بـا معیارات/سـتندرد هـای بیـن المللـی مطابقـت داشـته و در روشـنایی اصـول بشـری تحقـق مـی یابنـد. 
ایـن چهارچـوب بـه عنـوان یـک اصل رهنمـودی بـرای UNICEF و شـرکای آن در قبـال تعهدات شـان در برابـر حقوق 

محافظـت   ،)WASH( حفظ‌الصحـه و  بهداشـت  آب،  تغذیـه،  صحـت،  سـکتور  ماننـد  هـا  سـکتور  تمـام  در  اطفـال 

اطفـال و آمـوزش، عمـل نمـوده و در هرگونـه اقـدام بشـری تطبیـق می شـود..

تعهدات اساسـی در برابر اطفال در اقدامات بشـری )CCCs( اساسـاً در سـال 1998 انکشـاف یافته اسـت. نسـخه 

سـال 2020 آن پالیسـی بشـری UNICEF را با شـرایط بشـری در حال تحول، به شـمول اصلاحات بشـری و رویکرد 

کلسـتری مطابقـت می بخشـد )لطفـاً به جعبه 2 ◄ در بخش A مراجعـه نمایید(، که بر مبنای شـواهد و عملکرد های 

سـاحوی اسـتوار مـی باشـد. ایـن تعهـدات بـه حمایت و مشـارکت اطفـال، جوانـان و زنـان تاکیـد ورزیـده و از تطبیق 

دقیـق معیارات/سـتندرد هـای بیـن المللـی کـه حقـوق آنهـا را تحـت پوشـش قـرار مـی دهنـد، اطمینـان حاصل می 

کنـد. نسـخه بازنگـری شـده تعهدات اساسـی در برابـر اطفال در اقدامـات بشـری )CCCs( از نقش حیاتـی جوانان در 

اقدامـات بشـری، علی‌الخصـوص در مشـارکت بـا نهاد ها، شـبکه هـا و گروه هـای که توسـط نوجوان/جوانـان رهبری 

مـی شـوند حمایـت مـی کنـد، تـا ظرفیـت هـای آنهـا را ارتقـا بخشـند و خدمـات و برنامه هـای بشـری را ارائـه نمایند. 

اینگونـه بازنگـری ‌هـای مهـم سـبب شـده اسـت تا اقدامات بشـری دسـته جمعـی قابل پیـش ‌بینـی، مؤثر و بـه ‌موقع 

تقویـت گردنـد و سـاحاتی را مشـخص سـازد که UNICEF مـی ‌تواند در آن در راسـتای دسـتیابی به نتایـج بهتر نقش 

ایفـا کند.

.

منبع

دفتر UNICEF، سال )2020(.50 

مشوره های شورای مهاجرین ناروی )NRC( با جوانان، شهر جلال آباد، شرق 

افغانستان 
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اتحاد حمایت از اطفال در اقدامات بشری، حداقل معیارات برای حمایت از 

 اطفال در اقدام بشری، سال 2019، در لینک

https://alliancecpha.org/en/CPMS_home 
]به زبان ‌های عربی، انگلیسی، فرانسوی و اسپانوی قابل دسترس می باشد[

سازمان بین المللی امدادرسانی سن )HelpAge International(، برنامه ظرفیت 

سن و معلولیت )ADCAP(، معیارات شمولیت در خدمات بشری برای 

 کهنسالان و اشخاص دارای معلولیت، سال 2012، در لینک، 

https://www.helpage.org/what-we-do/emergencies/adcap-
age-and-disability-capacity- building-programme 

]به زبان عربی قابل دسترس می باشد[

شبکه بین سازمانی برای آموزش در حالات اضطراری )INEE(، حداقل معیارات 

شبکه بین سازمانی برای آموزش در حالات اضطراری )INEE( برای آموزش: 

آمادگی، پاسخدهی و احیای مجدد، سال 2010، در لینک،

 https://inee.org/resources/inee- minimum-standards
]به زبان های متعدد قابل دسترس می باشد[

تیم کاری IASC در مورد حساب دهی در برابر جمعیت های متاثر شده و محافظت در 

 IASC شش اصل عمده ،)AAP/PSEA( برابر بهره برداری و سوء استفاده جنسی

در مورد بهره برداری و سوء استفاده جنسی، سال 2022، در لینک ذیل قابل 

دسترس است، 

 https://interagencystandingcommittee.org/system/files/
iasc_six_core_principles_relating_to_sexual_exploitation_and_

abuse_2002.pdf
 

مصؤن نگهداشتن اطفال، بسته ابزار حالات اضطراری: محافظت از اطفال در 

 حالات اضطراری، سال 2012، در لینک،

https://resourcecentre. savethechildren.net/library/
safeguarding-children- emergencies-pocket-guide

]قابل دسترس می باشد[

پالیسی محافظت از اطفال و جوانان )RET International(، بدون تاریخ، در 

لینک ذیل قابل دسترس می باشد

www.dropbox.com/s/mnc87efjotx9oth/RET_ International_
Global_Children_and_Youth_Safeguarding_Policy_ENG.pdf

 معیارات Sphere ، رهنمود Sphere ، سال 2018، در لینک،

 www. spherestandards.org/handbook/editions 
]به زبان های متعدد قابل دسترس می باشد[

ائتلاف CHS، معیارات اساسی بشری در مورد کیفیت و حسابدهی، ائتلاف 

 CHS ، گروه URD ، و پروژه Sphere، سال 2014، در لینک، 
 https://corehumanitarianstandard.org 

]به زبان های متعدد قابل دسترس می باشد[

https://resourcecentre. savethechildren.net/library/safeguarding-children- emergencies-pocket-guide 
https://resourcecentre. savethechildren.net/library/safeguarding-children- emergencies-pocket-guide 
https://resourcecentre. savethechildren.net/library/safeguarding-children- emergencies-pocket-guide 
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زیرنویس ها

محلی ‌سازی کمک‌ های بشری یک ابتکار جهانی بوده که  	45

توسط مؤسسات غیردولتی ملی و بین‌المللی رهبری 

می ‌شود، تا چگونگی فعالیت های سیستم بشری را 

تغییر دهد و بدین ترتیب زمینه را برای پاسخدهی های 

بیشتر به رهبری مردم محل فراهم سازد. چارتر برای 

تغییر )Charter4Change( "محلی سازی کمک های 

 بشری"، شهر لندن، بدون تاریخ، در لینک، 

https://charter4change.org  

به تاریخ 7 جنوری 2022 به آن دسترسی صورت گرفته 

است.

نیروی جوانان )YouthPower(، "چهارچوب انکشاف  	46

 مثبت جوانان )PYD("، سال 2019، در لینک، 

www.youthpower.org/positive-youth- 

development-pyd-framework 

به تاریخ 7 جنوری 2022 به آن دسترسی صورت گرفته 

است.

سیمپسون، صلح گم‌شده، صفحه 123، در لینک:  	47 

www.ohchr.org/en/professionalinterest/ 

pages/crc.aspx

سيمبسون، السلام المفقود، صفحة 123، 	48 

https://www.youth4peace.info/

ProgressStudy

هاپ، کلیسی و کریستین ویلیامسون، "محافظت  	49

در نهاد های بشری: یک نگاه عملی به روند جلوگیری و 

 18 ،)HPN( پاسخدهی"، شبکه فعالیت های بشری

 اپریل 2018، در لینک، 

https://odihpn.org/blog/safeguarding-

humanitarian-organisations-practical-

look-prevention-response 

به تاریخ 7 جنوری 2022 به آن دسترسی صورت گرفته 

است.

 Core" ،منظمة الأمم المتحدة للطفولة 	50

Commitments for Children )الالتزامات 

 الأساسية تجاه الأطفال("، اليونيسف، عام 2020، 

http://corecommitments.unicef.org 

 تم الوصول بتاريخ 15 أكتوبر 2020.

https://charter4change.org/
http://www.youthpower.org/positive-youth-development-pyd-framework
http://www.youthpower.org/positive-youth-development-pyd-framework
http://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
http://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
http://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
https://www.youth4peace.info/ProgressStudy
https://www.youth4peace.info/ProgressStudy
https://odihpn.org/blog/safeguarding-humanitarian-organisations-practical-look-prevention-response/
https://odihpn.org/blog/safeguarding-humanitarian-organisations-practical-look-prevention-response/
https://odihpn.org/blog/safeguarding-humanitarian-organisations-practical-look-prevention-response/
http://corecommitments.unicef.org/
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مشارکت معنی دار
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مشـارکت معنـی دار جوانـان، در روشـنایی ملاحظـات اخلاقـی، 

آنهـا را قـادر مـی ‌سـازد تـا دانـش و مهـارت ‌هـای لازم را کسـب 

کننـد، از شایسـتگی‌ هـای لازم برخـوردار شـوند، رویا هـای بزرگتر 

را در سـر بپروراننـد و از اعتمـاد بـه نفـس کامـل لـذت ببرنـد. 

در  را  جوانـان  هـای  ظرفیـت  توانـد  مـی  دار  معنـی  مشـارکت 

راسـتای مشـارکت مدنـی، سـازماندهی دسـته جمعـی، تحمل و 

ارج گذاشـتن بـه دیگـران تقویـت و ارتقـا بخشـد. 

نهـاد هـا مکلـف انـد در شـرایط بحران هـای بشـری و درازمدت، 

بـالای مشـارکت جوانـان در پروسـه هـای آمادگی، پاسـخدهی و 

احیـای مجـدد تمرکـز نمایند.

مشـارکت زمینـه را بـرای حصـول اطمینـان از کاربـرد رویکرد های 

متناسـب بـه سـن فراهـم مـی سـازد کـه مـی توانـد اشـکال ذیـل 

داشـته باشـد: کمـک در رونـد پلانگـذاری یـک پاسـخدهی مختص 

بـه یـک سـکتور مشـخص، حصـول اطمینـان از شـمولیت گـروه 

‌هـای محـروم، اثرگذاری بـالای اسـتراتیژی های ملـی کاهش خطر 
 ،)CCA( اقلیـم تغییـرات  بـا  تطابـق  و   )DRR( طبیعـی حـوادث 

آمـوزش همتایـی در مـورد خطـرات محافظتـی و میکانیـزم هـای 

رجعـت دهـی و یا سـازماندهی فعالیـت های تفریحـی و غیره. این 

نـوع مشـارکت خـود به خـود اتفاق نمـی افتد. بـرای اینکـه جوانان 

بـه اعضـای متعهـد و فعـال جوامع خویـش مبدل شـوند، باید آنها 

بـه عنـوان بخشـی از احیای مجدد بشـری پنداشـته شـوند و با آنها 

بـا در نظـر داشـت این اصـل رفتار صـورت گیرد و بایـد موانعی که 
در برابـر مشـارکت آنهـا وجـود دارنـد از میان برداشـته شـوند.

جعبه 8: اجماع جهانی در مورد مشارکت معنی دار نوجوانان و جوانان: مشارکت 

)PMNCH( برای صحت مادر، نوزاد و طفل

مشـارکت معنی دار جوانان در هسـته دیدگاه مشـترک دسـتیابی به 

نتایـج و مقاصد اهداف انکشـاف پایدار،51 تنظیـم خانواده 2020 

52 اسـتراتیژی جهانـی بـرای صحـت زنـان، اطفـال و نوجوانان 

دارد.53 قرار 

اجمـاع جهانـی تالش بـه خرچ مـی دهد تـا جوامـع محلـی و جهانی 

بخش صحت و انکشاف را در اطراف یک درک مشترک از سهمگیری 

و مشـارکت جوانـان در تدویـن و تطبیـق پالیسـی هـا، برنامـه ‌هـا و 
پروسـه هـای کـه بالای آنهـا اثرگذار انـد، دور هـم جمع نماینـد. اجماع 

متذکـره شـرکا را مکلف مـی دانند تا به مشـارکت نوجوانان و جوانان 

بـه عنـوان یـک مشـارکت فراگیـر، ارادی و متکـی بـه احتـرام متقابل 

میـان نوجوانـان، جوانـان و بزرگسـالان بنگرنـد، کـه از اثـر آن قـدرت 

شـریک ساخته می شود، مشـارکت و سـهمگیری در عرصه مربوطه 

ارزشـمند تلقـی مـی شـود و مفکـوره هـا، دیـدگاه هـا، مهـارت هـا و 

نقـاط قـوت جوانـان در طـرح ریـزی و تطبیق برنامـه ‌ها، اسـتراتیژی 

بـالای  کـه  هـای  نهـاد  و  تمویـل  هـای  میکانیـزم  هـا،  پالیسـی  هـا، 
زندگی، جوامع، و کشـور های شـان و در مجموع بـالای جهان اثرگذار 

انـد، مدنظر گرفته می شـوند.

اجمـاع جهانـی توسـط مشـارکت بـرای صحـت مـادر، نـوزاد و طفل 

و  خانـواده  تنظیـم  بـرای  جوانـان  بین‌المللـی  ائتالف   ،)PMNCH(
تنظیـم خانـواده FP2020( 2020( شـکل گرفتـه اسـت. اعلامیـه 

اجماع جهانی به زبان های انگلیسـی و فرانسـوی قابل دسـترس می 

باشد.

منابع 

امشارکت برای صحت مادر، نوزاد و اطفال )PMNCH(، اجماع جهانی در مورد مشارکت معنی دار نوجوانان و جوانان را مورد تایید 

قرار داده است، سال 2018، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد، 

www.who.int/pmnch/media/news/2018/meaningful-adolescent-and-youth/en 

 )FP2020( 2020 ائتلاف بین‌المللی جوانان برای تنظیم خانواده و تنظیم خانواده ،)PMNCH( مشارکت برای صحت مادر، نوزاد و اطفال

 ،)PMNCH( اعلامیه اجماع جهانی: مشارکت معنی دار نوجوانان و جوانان، مشارکت برای صحت مادر، نوزاد و اطفال 

 سال 2018، در لینک 

 www.who.int/pmnch/mye-statement.pdf
]قابل دسترس می باشد[

http://www.who.int/pmnch/media/news/2018/meaningful-adolescent-and-youth/en/
http://www.who.int/pmnch/mye-statement.pdf
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 جعبه 9: برداشتن موانع از سر راه 

مشارکت زنان

لحاظ  از  نوجوان  دختران  خاصتاً  بحران،  اثر  از  شده  متاثر  جوان  زنان 

روبرو  فراوان  جندر  موانع  با  بشری  اقدامات  در  دار  معنی  مشارکت 

اند، که عبارتند از: محدودیت حرکی، دسترسی محدود به اماکن عامه، 

گرسنگی،  گیرد،  می  را  آنها  زیاد  وقت  که  خانوادگی  های  مسئولیت‌ 

تهدید به خشونت و آزار و اذیت و غیره. برای برداشتن این موانع، لازم 

جوان  زنان  و  دختران  با  کامل  مصؤنیت  با  برنامه  کارمندان  تا  است 

کار نمایند، تا آنها راه‌ های را سراغ کنند که بتوانند با همتایان آسیب 
صورت  این  غیر  در  و  باشند  داشته  مشارکت  جامعه  در  خود  ‌پذیرتر 

امکان دارد برای فعالان بشری "قابل رویت" نباشند.

رویکردی که در این زمینه روی دست گرفته می شود، می تواند شامل 

برخی از موارد ذیل باشد:

جهت مشارکت معنی دار دختران، از طریق بازدید های منزل، روز ←	

های تعطیل و غیره از والدین، مراقبت کنندگان و جامعه حمایت 

نمایید، از جمله حصول اطمینان در مورد نگرانی های امنیتی در 

مورد مشارکت آنان.

معرض ←	 در  خاص  طور  به  که  دخترانی  به  راجع  جامعه  اعضای  از 
متاهل،  دختران  دارند )مانند  قرار  اذیت  و  آزار  یا  و  خشونت  خطر 

مادران جوان، دختران دارای معلولیت( بپرسید و از آنها دعوت به 

عمل آورید تا در نشست ها شرکت کنند و نظریات خود را در میان 

بگذارند.

مختلف ←	 مراحل  در  را  منزل  به  منزل   )outreach( دهی  آگاهی 

چرخه برنامه بشری )HPC( انجام دهید.

دختران را شخصاً در انکشاف پیام های کلیدی سهیم سازید.←	

ظرفیت کارمندان، دختران نوجوان و زنان جوان را ارتقا بخشید، تا ←	

آنها بتوانند تحلیل جندر/جندر را انجام دهند و موانعی را که در برابر 

مشارکت آنها در فعالیت های مختلف عرض اندام نموده اند، از 

میان بردارند.

در صورت نیاز، پلاتفورم های موبایل/آنلاین را به منظور مشارکت ←	
و حمایت از دختران و زنان جوانی که امکان دارد قادر به دسترسی 
سازگاری  نباشند،  غیره  و  مصؤن  مکان  کمیته ‌ها،  خدمات،  به 

بخشید.

تغییـر ←	 هـای  روش  تـا  نماییـد  ریـزی  برنامـه  مشـترکاً  جوانـان  بـا 
سـلوک و رفتـار جامعـه را در برابر زنـان جوانی کـه در فعالیت های 

امدادرسـانی داوطلبانـه کار مـی کننـد و یـا مشـارکت مـی ورزنـد، 

دریافـت نماییـد.

اطمینـان حاصـل نماییـد کـه دختـران و زنـان جـوان زبـان مـورد ←	

اسـتفاده در امـور محافظتـی را بـه درسـتی درک مـی نماینـد و در 

اطـراف سالمتی آنها مـی چرخد.

از نهـاد هـای محلـی که توسـط زنان رهبری می شـوند، به شـمول ←	
نهـاد هـای زنـان دارای معلولیـت حمایـت نماییـد، تا آنهـا بتوانند 

دادخواهـی  و   )outreach( دهـی  آگاهـی  جامعـه،  بسـیج  در 
ورزند.  مشـارکت 

اجتماعـی ←	 روانـی –  حمایـت  و  روانـی  صحـت  نیازمندیهـای  بـه 

)MHPSS( و نیازمندیهـای معیشـتی مردان جوان رسـیدگی لازم 
نماییـد، زیـرا در صـورت عـدم رسـیدگی می توانـد منجر بـه ایجاد 

محدودیـت های بیشـتر در برابـر اعضای خانـواده، افزایش میزان 

خشـونت مبتنـی بـر جندر/جنسـت )GBV( و بالاخـره پیامد های 

ناگـوار بـالای سالمتی آینده خود مردان شـود. 

گام‌ هـای عمـدۀ بلند بردن سـطح مشـارکت دختـران و زنان جوان در 

»اقدامات پیشنهادی« تحت هر بخش در بخش E ◄ تحت عنوان 

 تطبیـق برنامـه‌ هـای نوجوانـان و جوانـان، و در ضمیم�ه 5 ◄

تحـت عنـوان توصیـه ‌ها بـرای حمایـت از رهبری زنان جـوان نیز 

گنجانیده شـده اند.

سـهیم سـاختن دختـران، زنـان و سـایر گروه‌ هـای معـروض به خطر 

در تمـام ابعـاد برنامـه ‌ریـزی، برای تحقق بخشـیدن اصـول و رویکرد 

هـای ارائـه شـده در این رهنمـود ضروری می باشـد.

امـا اینگونـه مشـارکت، خاصتـاً بـه عنـوان رهبـر یـا مدیـر مـی تواند 

در برخـی حـالات تـوام بـا خطر باشـد. بنـاً، امـکان دارد نیاز باشـد که 

در ابتـدا توصیـه هـا بـا شـرایط موجـود سـازگاری بخشـیده شـوند. 

در حالاتیکـه شـمولیت دختـران یـا زنـان جـوان باعـث ایجـاد خطـر 

امنیتـی احتمالـی مـی شـود و یـا آنهـا بـه محافظـت بیشـتر نیـاز 

داشـته باشـند، بایـد محتاطانـه عمـل شـود. یک ابـزار ارزیابـی خطر 

گنجانیده شـده اسـت، تـا از مشـارکت مصؤن حمایت صـورت گیر 

)لطفـاً بـه ضمیم�ه 1 ◄ مراجعـه نماییـد(.

منابع

 دفتر )CARE(، تحلیل سریع جندر/جندر، سال 2020، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد، 

 https://insights.careinternational.org.uk/in-practice/rapid-gender-analysis

الگروه ماخذ IASC در مورد جندر/جندر و مقررات بشری، دستورالعمل: رهنمود جندر/جندر برای اقدامات بشری، سال 2018، در لینک 

 ذیل قابل دسترس می باشد،

https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2018-iasc_gender_handbook_for_ 
humanitarian_action_eng_0.pdf

 دفتر UNICEF، سهیم شدند و به آنها گوش فرا داده شد! دستورالعمل ‌های پیرامون مشارکت و سهمگیری مدنی نوجوانان، 

 سال 2020، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد، 

https://www.unicef.org/documents/engaged-and-heard-guidelines-adolescent-participation-and-civic-
engagement

https://insights.careinternational.org.uk/in-practice/rapid-gender-analysis
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2018-iasc_gender_handbook_for_humanitarian_action_eng_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2018-iasc_gender_handbook_for_humanitarian_action_eng_0.pdf
https://www.unicef.org/documents/engaged-and-heard-guidelines-adolescent-participation-and-civic-engagement
https://www.unicef.org/documents/engaged-and-heard-guidelines-adolescent-participation-and-civic-engagement
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مشـورتی،  مشـارکت  دارد:  وجـود  مشـارکت  عمـده  نـوع  سـه 

مشـارکت همـکاری متقابل و مشـارکت به رهبـری جوانان )لطفاً 

بـه ش�کل 3 ◄ مراجعـه نماییـد(.54 و هیچـگاه نمی توانیـم یکی از 

آنهـا را بـالای دیگـری ترجیج دهیم. هر سـه نوع مشـروع و مناسـب 

بوده، اما تحقق بخشـیدن آن ممکن همیشـه در حریان یک پاسـخ 

دهی بشری بدون سرمایه‌گذاری قبلی بالای آمادگی های به رهبری 

جوانان، امکان‌پذیر نباشـد. مشـارکت می ‌تواند از مشاوره که در آن 

صدای جوانان بالای تصمیم‌گیری ‌ها اثرگذار می باشـد، تا همکاری 

متقابـل کـه در آن عمدتـاً جوانـان و بزرگسـالان مشـترکاً در برنامـه 

ها کار می کنند، بالاخره تا مشـارکتی که در آن جوانان به طور کامل 
ابتـکارات خویـش را رهبـری می‌کننـد، تفاوت داشـته باشـد. درک 

کامـل شـرایط محلـی، خطـرات و میکانیـزم هـای رجعـت دهـی، 

بـه منظـور اطلاع رسـانی بـه رونـد تصمیم‌گیـری در مـورد چگونگی 

مشـارکت مناسـب، بـه‌ ویـژه در مـورد سـهیم سـاختن نـو نهـالان 

)نوجوانـان بیـن سـنین 10 تا 14 سـال( یک امر ضروری می باشـد.

 شکل 3. 

انواع عمده مشارکت برای جوانان

منبع: از رهنمود های سال 2018 دفتر UNICEF اقتباس شده است.55 

انواع مشارکت

 مشارکت مشورتی مشارکت همکاری متقابلمشارکت به رهبری جوانان
 عدم مشارکت یا مشارکت

غیراخلاقی

نگرانی های که توسط خود ←	

جوانان شناسایی می شوند

بزرگسالان به عنوان تسهیل ←	

کنندگان عمل می کنند، نه به 

عنوان رهبران

جوانان پروسه ها و نتایج را ←	

کنترول می کنند

به ابتکار بزرگسالان←	

فراهم ساختن زمینه برای ←	

مشارکت با جوانان

توانمند‌سازی جوانان، تا بالای ←	

پروسه ها و نتایج نفوذ داشته 

باشند و آنها را به چالش بکشند

فراهم ساختن زمینه برای ←	

جوانان تا میزان اقدامات به 

رهبری خود را در یک مقطع 

زمانی مشخص افزایش بخشند

به ابتکار بزرگسالان←	

به رهبری و مدیریت بزرگ ←	

سالان

نبود امکانات کنترول نتایج برای ←	

جوانان

درک ارزش افزودۀ که دیدگاه ←	

ها، اندوخته ها و تجارب جوانان 

می تواند در آن نقش داشته 

باشد

در شماری زیادی از جوامع، ←	

اکثریت جوانان برای ابراز 

نظریات خویش یا از فرصت 

ناچیز برخوردار اند و یا هم اصلاً 

برایشان فرصت داده نمی شود 
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زمینه های استراتیژیک برای مشارکت 

معنی دار 

 بـرای اینکـه جوانـان بـا یـک روش پـر رنگ/معنـی دار مشـارکت 
داشـته باشـند، بایـد آنهـا از توانایـی بلنـد کردن صـدای خـود و ابراز 

نظریـات برخوردار باشـند و بـه اماکن مصؤن و مخاطبین پاسـخگو 

دسترسـی کامـل داشـته باشـند. ایـن امـر نیـاز بـه سـرمایه گـذاری 

بالای رسـیدگی به سـنت های ناپسـند اجتماعی، تطبیق قوانین و 

پالیسـی هـای کـه سـبب فراهم سـاختن یـک فضای مناسـب می 

شـود، ارتقـای مهـارت هـا و ظرفیـت هـای جوانـان و بزرگسـالان، 

ایجـاد میکانیـزم هـا و فرصت ها برای مشـارکت پایـدار، دارد. چهار 

زمینـه اسـتراتیژیک بـرای مشـارکت معنـی دار در ایـن بخـش بـه 

ترتیـب مـورد بحث قرار می گیرند: )1( نفوذ بالای قوانین و پالیسـی 

هـای. )2( ارتقـای مهـارت ها و ظرفیت ها. )3( رسـیدگی به سـنت 

هـای ناپسـند اجتماعـی. )4( حمایـت از میکانیـزم هـا و فرصت ها 

برای مشارکت.

↓

نلسون )24 ساله( در مرکز جوانان شورای مهاجرین ناروی )NRC( در مباحثه سهیم شد. نلسون در سال 2004 

از خانواده اش جدا شده است و از سودان جنوبی به کاکوما آمده است. نلسون خاطر اظهار داشت: "اکثریت ما 

در جامعه بی مضمون بودیم و صرف مواد مخدر و الکل مصرف می کردیم، اما اکنون می توانیم در مرکز آموزشی 

جوانان به صنوف آموزشی نجاری، برق و کمپیوتر بپیوندیم. اما به دلیل اینکه تعداد زیادی جوانان در کمپ حضور 

 دارند، نیاز به فرصت های آموزشی بیشتر وجود دارد".

© NRC/Christian Jepsen/Kenya
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قوانیـن و سیاسـت هـا بـه نـدرت نیازمندیهـا و حقـوق جوانـان 

را مدنظـر مـی گیرنـد، زمانـی کـه آنهـا می خواهنـد خدمـات ارائه 

شـرایط  دارد  امـکان  و  ندارنـد  اختیـار  در  کافـی  بودجـه  کننـد، 

اجتماعی-اقتصـادی سـبب بـه حاشـیه رانـدن آنهـا شـود. بایـد 

بـا دولـت هـا در مـورد  و بشـری  انکشـافی  بازیگـران خدمـات 

اصلاحـات قوانیـن و پالیسـی هـا و تخصیـص بودجۀ کـه در برابر 

آنـرا مشـارکت  و هسـته  باشـد  پاسـخگو  جوانـان  نیازمندیهـای 

تشـکیل دهـد، دادخواهی نمایـد. یافته‌ های مشـوره های جهانی 

)لطفـاً بـه بخ�ش A ◄ مراجعـه نماییـد(، و اطلاعـات بـه دسـت 
جوانـان  و  بشـری  اقدامـات  در  جوانـان  نقـش  پیمـان  از  آمـده 

2030: از اسـتراتیژی جوانـان سـازمان ملـل متحـد56 مـی‌ تـوان 
در تمـام سـطوح بـرای اطالع‌ رسـانی قوانین و پالیسـی اسـتفاده 

نمود.

نوجوانان و دادخواهی به رهبری جوانان

خویـش  نیازمندیهـای  و  حقـوق  نیرومنـد  مدافعـان  جوانـان   

پنداشـته مـی شـوند، خاصتـاً زمانـی کـه بـرای آنهـا کانـال‌ هـای 

ارتباطـی مسـاعد برای مشـارکت فراهم گردد. بازیگـران خدمات 

بشـری بایـد تالش بـه خـرچ دهنـد و اطمینـان حاصـل کننـد کـه 

جوانـان و تصمیـم گیرنـدگان دور یـک "میـز" حضـور می رسـانند. 

همچنـان از طریق پلاتفـورم های مختلف اختصاص داده شـده و 

سـازماندهی شـده بـرای مشـارکت جوانـان مانند میکانیـزم های 

مشـورتی جوانـان، بـورد هـای تصمیـم گیـری مشـترک جوانـان، 

پارلمـان هـای جوانـان و حوزه هـای انتخابی رسـمی جوانان، می 

تـوان از جوانـان در امر دسـتیابی به پسـت های رهبـری حمایت 

نمود.

تقویـت  را  جوانـان  هـای  دیـدگاه  دادخواهـی،  در  تمشـارکت 

بخشـیده و مـی توانـد آنها را بـه خاطر منافع علیای شـان در برابر 

مقامـات، بـه شـمول مقامـات محلـی قرار دهنـد. از جوانـان، به 

ویـژه دختـران و زنـان جـوان بایـد حمایـت همـه جانبـه صـورت 

گیـرد تـا هـر گونه پیامـد های منفـی احتمالی را که امـکان دارد از 

اثـر مشـارکت آنهـا در دادخواهـی و نفوذ بالای قوانین و پالیسـی 

هـا نشـات کننـد، بـه درسـتی درک کننـد و در مـورد آن ابـراز نظر 

نماینـد. خانـواده هـا و رهبـران محلـی بایـد بـرای اینکـه اهـداف 

برنامـه هـای جوانـان را بـه درسـتی درک و حمایـت نماینـد، در 

برنامـه هـا شـرکت ورزنـد. کار بـا ائتلاف هـای جوانـان، به عوض 

اشـخاص مـی توانـد جوانـان را کمـک کند تا احسـاس مصؤنیت 

بیشـتر نماینـد. ابـزار ارزیابـی خطـر بـرای حمایـت از مشـارکت 

مصـؤن در قسـمت ذیـل ارائـه شـده اسـت ضمیم�ه 1 ◄.

سـایر کانـال‌ هـای مشـارکت جوانـان در دادخواهـی و رهبـری را 

پیرامـون  رهنمـودی  هـای  برگـه‌  ◄، در   E مـی‌ تـوان در بخـش 

پایـدار"  "صلـح  و   ")CCCM( کمـپ  مدیریـت  و  "هماهنگـی 
نمـود. دریافـت 

زمینه استراتیژیک اول:

تآثیرگذاری بالای قوانین و پالیسی ها
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 War Child( سـازمان انگلیسـی رسـیدگی به اطفـال جنـگ زده

در  خـود   )Voice More( بلنـد صـدای  برنامـه  طریـق  ا)ز   ،)UK
جمهـوری افریقـای مرکـزی، در جریـان درگیـری بیـن گـروه ‌هـای 

شورشـی، اجیـران خارجی و نیرو هـای دولتی، جوانـان را توانمند 

مـی ‌سـازد تـا جهـت رسـیدگی بـه مشـکلات اطفـال و جوانـان، 

پـروژه ‌هـای دادخواهـی محلـی مختـص بـه خـود را طـرح ریـزی و 

تطبیـق نماینـد. برنامه های آموزشـی آنهـا را کمک نمـود تا نقش 

خـود را بـه عنـوان سـخنرانان درک کننـد، مهـارت های خـود را در 

راه  چگونگـی  و  بخشـند  ارتقـا  دهنـده  قناعـت  سـخنرانی  عرصـه 

انـدازی یـک پـروژه دادخواهـی را فـرا گیرند. 

از  اجبـار  و  جنسـی  اسـتفاده  سـوء  از  جـوان،  کننـدگان  شـرکت 

جانـب کارمنـدان آموزشـی بـه عنوان مشـکلی یـادآوری کردند که 

بایـد در صـدر اجنـدای رسـیدگی قرار داشـته باشـد. گـروه متذکره 

پـروژه تحقیقاتـی مختـص بـه خـود را طـرح ریـزی کـرده و در 10 

مکتـب در پایتخـت )شـهر بانگـوی( از نوجوانـان )بیـن سـنین 12 

تـا 18 سـال( اطلاعـت جمـع‌آوری نمودند.

آنها نتایج کاری خود را به وزارت معارف و کلسـتر آموزش

)در سـطح کشـور( ارائه نمودند و خواسـتار تطبیـق اجباری مقرره 
طرز سـلوک و میکانیزم های گزارشـدهی در مکاتب شـدند.

وزارت معـارف بـه خواسـت آنهـا پاسـخ داد و بـه تمـام مکاتـب 

در  آنهـا  مسـئولیت ‌هـای  بـالای  کـه  فرسـتاد،  متحد‌المـال  نامـه 

راسـتای جلوگیـری از سـوء اسـتفاده تاکیـد مـی ورزیـد. همچنـان 

گـروه مذکـور نگرانـی ‌هـای خویـش را بـه کلسـتر آمـوزش جهانـی 

پیشـکش نمـود و در دو همایش جداگانه سـازمان ملـل متحد در 

سـال‌ هـای 2017 و 2019 گزارشـات خویش را ارائـه نمود. گروه 

متذکـره یـک کمپایـن نشـر پوسـتر و برنامـه ‌هـای رادیویـی را نیـز 

انکشـاف داد، تـا در بلنـد بردن سـطح آگاهـی در پیوند با مسـایل 

مربوطـه نقـش کمـک کننـده ایفا نمایـد. ارزیابـی مشـارکتی خطر 

در راسـتای کاهـش خطـرات احتمالـی مشـارکت ممد واقع شـد. 

 Central to the Voice( بلنـد  صـدای  بـرای  مرکـزی  مـدل 

More Model( عبـارت از مدلـی مـی باشـد کـه به عنـوان تاکید 
دوامـدار شـرکت کننـدگان بـه حیث محرک هـای ابتکار پنداشـته 

مـی شـود. رونـد در میان گذاشـتن نظریات بـه گونه منظـم آنها را 

کمـک می کند تا انکشاف/رشـد شـخصی خـود را ارزیابـی نمایند 

و گام هـای دادخواهـی آینـده را پلانگـذاری نمایند.

منبع

سازمان بریتانیایی رسیدگی به اطفال جنگ زده )War Child UK(، سال 2019، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.

 مطالعه موردی 1

دادخواهی به رهبری نوجوانان در جمهوری افریقای مرکزی: سازمان 

 )War Child UK( انگلیسی رسیدگی به اطفال جنگ زده

→

در تصویر اشتراک کنندگان جوان در یک جلسه 

آموزشی صدای بلند )Voice More( در شهر 

بانگوی، جمهوری افریقای مرکزی دیده می شوند. 

آنها می آموزند که چگونه می توانند مشکلات 

محلی را به گونه مؤثر شناسایی نمایند، در مورد 

آنها تحقیق نمایند و بالاخره چگونه آنها را انسجام 

بخشیده و با دیگران در میان بگذارند، تا بتوانند در 

جوامع خود تغییرات مثبت وارد نمایند.

© War Child UK/Karel Prinsloo/CAR
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توانایـی ابـراز نظـر، تحلیـل دقیـق اطلاعـات و تصمیم گیـری یک 

پدیـده ذاتی نبوده، بلکه می تـوان آنرا با تجربه/تمرین فرا گرفت. در 

امور بشـری کـه اکثراً نیازمندیهـای جوانان نادیده گرفته می‌ شـوند، 

بازیگـران خدمات بشـری مکلـف اند بـا مدنظر گرفتن دیـدگاه های 

نوجوانـان و جوانان سـرمایه گـذاری نمایند، تا جوانـان را کمک کنند 

کـه بـه حقـوق خود دسـت یابنـد و به مهـارت های مـورد نیـاز برای 

طـرح ریـزی، تطبیق و نظارت پاسـخدهی دسـت یابند.

اعلامیـه  کلیـدی،  منبـع  یـک  بشـری،  جهانـی  نشسـت  در 

جوانـان دوحـه در مـورد تغییـر اجنـدای خدمات بشـری بود، 

کـه در آن توصیـه هـای خاصـی در مـورد ارتقـای ظرفیـت جوانان 

بـرای مشـارکت ارائـه گردیـد )و در برگه های رهنمـودی »اقدامات 

کلیـدی« مختـص بـه سـکتور در بخـش E ◄ انعـکاس یافتـه 
اسـت(، قـرار ذیل:57

ظرفیت جوانان را از طریق برنامه های آموزشی و فراهم ←	

ساختن یک محیط اقتصادی الهام بخش و پایدار ارتقا و 

تقویت بخشید.

برنامه های آموزشی متناسب به جندر و سن را در مورد ←	

کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( افزایش بخشید.

جوانان را توانمند سازید تا راجع به جلوگیری، آمادگی، ←	

پاسخدهی و احیای مجدد در جوامع خویش صحبت کنند.

تساوی جندر/برابری جندر و توانمندسازی زنان جوان را در ←	

تمام برنامه های آموزشی و پلانگذاری ها نهادینه سازید، تا از 

تدوین پالیسی های جامع و فراگیر اطمینان حاصل شود.

پناهندگان و جمعیت متاثر شده را به عنوان تسهیل کنندگان ←	

و مدیران پروژه آموزش دهید.

جوانان را با مهارت‌ ها تجهیز نمایید، تا به تامین کننده گان ←	

مؤثر و عاملین مصالحه مبدل شوند.

زمینه استراتیژیک دوم:

ارتقای مهارت ها و ظرفیت ها

شما باید به یاد داشته باشید که ما در دوره طفولیت 

اجازه صحبت کردن نداشتیم، از اینرو ما در قسمت 

صحبت کردن در میان مردم و یا بیان عقاید خود، 

تجارب خیلی اندک داریم، ما به آن عادت نکرده ایم



49

ملاحظات منابع بشری که باید در هنگام کار کردن با جوانان و کار کردن برای 

جوانان مدنظر گرفته شوند

نهـاد هـای مشـارکت ‌کننده و سـاختار های هماهنگـی باید علاوه 

بـر ارتقـای مهـارت ‌هـا و ظرفیـت‌ هـای جوانـان، ظرفیـت‌ هـای 

خـود را نیـز ارتقـا بخشـند، تا جوانـان را در راسـتای تحقق حقوق 

و دسـتیابی بـه اهداف شـان یاری رسـانند.

قبـل از آغـاز هرگونه برنامه جوانـان، باید همـکاران و کارمندان ←	

نهـاد هـای همـکار کـه در عرصـه محافظـت از اطفـال تجارب 

رهنمـود ‌هـای  و  اصـول  مـورد  در  را  کارمنـدان  دارنـد،  کافـی 

"ضـرر نرسـانید" آمـوزش دهنـد، تـا آنهـا بتوانند به گونـه مؤثر 
بـا جوانـان متاثر شـده از بحران که امـکان دارد تراومـا را تجربه 

کـرده باشـند، تعامـل نمایند. 

حیـن اسـتخدام در برنامـه هـا و یـا پـروژه هـای مربوطـه، نیـاز ←	

اسـت تا عالوه بر کارشناسـان تخنیکی، جوانانی را که در سـن 

کار قـرار دارنـد و مهمتـر از همه بزرگسـالانی را که جوان پسـند 
انـد،  جوانـان  نیازمندیهـای  بـه  رسـیدگی  علاقمنـد  و  هسـتند 

اسـتخدام نماییـد. در مـورد موانع اسـتخدام کارمنـدان جوان و 

یـا کارمنـدان جـوان پسـند و چگونگـی از میان برداشـتن موانع 
متذکـره مباحثـه نماییـد.

در فعالیـت های پروژه، علاوه بـر کارمندان موجود، نقش های ←	
را برای جوانان به عنوان رضاکاران، کارآموزان، مربیان نونهالان 

و غیـره نیز مدنظر بگیرید.

از طریـق یـک پروسـه مشـارکتی، افـراد را در هـر کلسـتر/گروه ←	

کاری بشـری شناسـایی نماییـد )لطفـاً به جعبـه 2 ◄ مراجعه 

اختصاصـی  هـای  پاینـت  فـوکل  عنـوان  بـه  تـا  نماییـد(، 

نوجوانـان و جوانـان گماشـته شـوند و بـه عنـوان یـک گـروه 

کاری جوانـان مشـترکاً کار نماینـد.

کارمنـدان را آمـاده سـازید تـا رونـد سـهمگیری و مشـارکت ←	

اکثریـت  دارد  امـکان  زیـرا  بخشـند،  تسـهیل  را  جوانـان 

برخـوردار  و جوانـان  نوجوانـان  بـا  کار  پیشـینه  از  کارمنـدان 

نباشـند. مدیـران بایـد بـه نگرانـی هـا و توقعـات کارمنـدان 

مسـن در پیونـد بـا اسـتخدام کارمنـدان و رضـاکاران جـوان 

نماینـد. لازم  رسـیدگی 

از کارمنـدان جوانتـر بپرسـید کـه بایـد از آنهـا چگونـه حمایت ←	

صـورت گیـرد، تـا آنهـا بتواننـد از خـود شایسـتگی رهبـری 

نشـان دهنـد و مفکـوره هـای خـود را تطبیـق کننـد. 

تمـام شـرکا باید بررسـی پیشـینه کارمندان را حین اسـتخدام ←	

کارمندانـی کـه بـا جوانـان کار خواهنـد کـرد، مدنظـر داشـته 

باشند.

بایـد تمـام شـرکای کـه کارمنـدان جدیـد اسـتخدام مـی کننـد ←	

در برنامـه هـای آموزشـی آشـنایی مقدماتی خویـش موضوع 

جنسـی  اسـتفاده  سـوء  و  بـرداری  بهـره  برابـر  در  محافظـت 

)PSEA( را شـامل سـازند، و کارمنـدان بایـد بعـد از آمـوزش 
مقـرره طـرز سـلوک را امضـا نماینـد.

←

 در تصویر کارمندان و

 جوانان در مرکز جوانان

 شورای مهاجرین

 در (NRC) ناروی

.زاتاری دیده می شوند

© NRC/Christian 

Jepsen/Jordan
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 جعبه 10: حمایت از نوجوانان و خانواده های آنها در

)SAFE( حالات اضطراری 

مـدل حمایـت از نوجوانـان و خانـواده هـای آنهـا در حـالات اضطراری 

روانـی  حمایـت  و  محافظـت  برنامـه  مـدل  یـک  از  عبـارت   )SAFE(
- اجتماعـی بـه منظـور ارتقـای ظرفیـت بازیگـران صـف مقـدم مـی 
باشـد، تـا دختـران و پسـران نوجـوان )بیـن سـنین 10 تـا 19 سـال( به 

مصؤنیـت بیشـتر دسـت یابنـد، حمایـت بیشـتر دریافـت کننـد و بـا 

اسـتراتیژی هـای مثبت مقابلـه در برابر حـالات اضطـراری حاد مجهز 

گردنـد. مـدل برنامـه حمایت از نوجوانان و خانـواده های آنها در 

حـالات اضطـراری )SAFE( بـرای رسـیدن بـه اهـداف خـود بـا اتکا 

بـه دو رکـن اساسـی طـرح ریـزی گردیـده اسـت:

 �کار مسـتقیم بـا دختـران و پسـران نوجـوان، بـه منظـور ارائـه  .1
معلومـات ضـروری در مـورد صحـت و مصؤنیـت، تشـویق 

مشـارکت و ارتقـای مهارت هـای اجتماعـی و عاطفی، تقویت 

روابـط، و ارتبـاط دادن آنهـا بـا خدمـات حمایـوی موجـود. 

 �کمـک کـردن در فراهم سـاختن فضای مصـؤن و حمایت کننده  .2
بـرای دختران و پسـران نوجـوان، از طریق کار کـردن با مراقبت 

کننـدگان انـاث و ذکـور، به منظور ارتقای سـطح دانـش آنها در 

مـورد چگونگـی محافظـت و حمایـت از نوجوانـان و همـکاری 

متقابـل بـا جامعه، سـایر سـکتور هـا و ارائه کننـدگان خدمات، 

بـه منظـور بلنـد بردن سـطح آگاهـی آنهـا در مـورد نیازمندیها و 

منافع علیـای نوجوانان.

بسـته معلوماتـی حمایـت از نوجوانـان و خانـواده هـای آنهـا 

در حـالات اضطـراری )SAFE( بـرای همگان قابل دسـترس بوده و 

شـامل رهنمود های تطبیق عملی و سـاحه پسـند، رهنمود آموزشـی 

مفصـل بـرای تسـهیل کنندگان، و سـه نصاب آموزشـی سـازگار برای 

باشـد.  مـی  کننـدگان  مراقبـت  و  نوجـوان  پسـران  نوجـوان،  دختـران 

بسـته معلوماتـی حمایـت از نوجوانـان و خانـواده های آنهـا در حالات 

اضطراری )SAFE( و بسـته نوجوانان UNICEF برای بیان و خلاقیت 

58)همچنـان بـه مطالع�ه م�ورد 20 ◄ مراجعـه نماییـد( مـی توانند 

متمـم یکدیگـر باشـند و توسـط کشـور هـا به منظـور تقویـت برنامه 

هـا بـا نوجوانـان مـورد اسـتفاده قـرار گیرد.

منبع

کمیته بین‌المللی نجات )IRC(، حمایت از نوجوانان و خانواده‌ های آنها در حالات اضطراری )SAFE(: مدل و بسته معلوماتی 

برنامه حمایت از نوجوانان و خانواده‌ های آنها در حالات اضطراری )SAFE(، سال 2019، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد,

 www.rescue.org/resource/supporting-adolescents-and-their-families-emergencies-safe 

↑

در تصویر دختران و پسران نوجوان دیده می شوند که در سال 2018 در آزمایش ساحوی برنامه 

حمایت از نوجوانان و خانواده های آنها در حالات اضطراری )SAFE) NRC (IRC( در شمال شرق 

نایجیریا شرکت ورزیده اند.

© IRC/Barka Asindaya/North-East Nigeria

http://www.rescue.org/resource/supporting-adolescents-and-their-families-emergencies-safe
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در چــوکات برنامــه ارتقــای ظرفیــت جوانــان بــرای اقدامــات 
 ،)MYCHA( بشربشــری در حــوزه خاورمیانــه و شــمال افریقــا

ــی  ــاد دسترس ــر و بنی ــز دیگ ــر چی ــر از ه ــوزش برت ــاد آم ــکار بنی ابت

ــی  ــی محل ــات غیردولت ــش از 30 مؤسس ــیا )ROTA(، بی ــه آس ب

از 15 کشــور توانســته انــد جوانــان را از طریــق فراهــم کــردن 
مشــوره هــای تخنیکــی، کمــک هــای غیرنقــدی و مســاعدت هــای 

ــان حمایــت نمــوده  ــروژه هــای تحــت رهبــری جوان ــرای پ مالــی ب

انــد. نهــاد هــا اشــتراک کنندگانــی را کــه قبــاً در بخــش آمادگــی و 

پاســخدهی در برابــر حــالات اضطــراری در محــات خویــش نقــش 

فعــال داشــته باشــند، معرفــی می‌ نماینــد و آنهــا را در پروســه طی 

مراحل درخواســت کمــک می‌کنند. جوانــان در مــورد فعالیت های 

بشــری آمــوزش هــای لازم فــرا مــی گیرنــد و ابتــکار عمــل خویش را 

برای تطبیق در ســطح محلی با حمایت مؤسسه غیردولتی معرفی 

کننــده پلانگذاری می نماید. این رویکرد برای مؤسســات غیردولتی 

ــی  ــان م ــان بی ــای ش ــان را در کار ه ــاختن جوان ــهیم س ارزش س

ــرای  ــود را ب ــه خ ــای خلاقان ــل ‌ه ــد راه‌ ح ــی ‌توانن ــان م دارد و جوان

چالــش ‌هــای محلــی ارائــه نماینــد. برنامــه ارتقــای ظرفیــت جوانان 

بــرای اقدامــات بشــری در حــوزه خاورمیانــه و شــمال افریقــا 

)MYCHA(، مســتقیماً در تحقــق اقــدام کلیــدی شــماره 3 مرتبط 
بــه پیمــان جوانــان در اقدامــات بشــری کــه بــه ظرفیــت ارتباطــا 

دارد، کمــک مــی نمایــد )لطفــاً بــه جعب�ـه 1 ◄ مراجعــه نماییــد(.

منبع

بنیاد آموزش برتر از هر چیز دگر / بنیاد دسترسی به آسیا )ROTA(، سال 2019، 59 بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است. 

مطالعه موردی 2

آماده ساختن جوانان برای اقدامات بشری در حوزه 

خاورمیانه و شمال افریقا )MENA(: بنیاد آموزش برتر از هر 

 )ROTA( چیز دگر / بنیاد دسترسی به آسیا

↑

در تصویر یک تن از اشتراک کنندگان برنامه ارتقای ظرفیت جوانان برای اقدامات بشری در حوزه 

خاورمیانه و شمال افریقا )MYCHA( در حال نصب کردن یک خیمه که بخشی از کار عملی اعمار یک 

سرپناه می باشد، دیده می شود.

© ROTA/Blessing Solomon
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دارای  پذیـر  آسـیب‌  جوانـان  نیازمندیهـای  پانامـه،  کشـور  در 
هـای  پـروژه  و  هـا  پاسـخدهی  هـا،  پالیسـی  در  اکثـراً  معلولیـت 

کاهـش و مدیریـت خطـر بحـران )DRR( نادیـده گرفتـه مـی‌ شـد. 

نهـاد )RET International( بـا درک ایـن واقعیـت کـه در رونـد 

شـمولیت باید مشـارکت فعال اشـخاص دارای معلولیت مدنظر 

گرفتـه شـود و بایـد توانایی های ویـژۀ آنان نیز شناسـایی گردند، نه 

اینکه صرف بالای شناسـایی نیازمندیهای ویـژه آنها تمرکز صورت 

گیـرد، بـه انکشـاف اقدامـات مختلـف مبـادرت ورزید، تـا رویکرد 

هـای جامـع را در رونـد کاهـش خطـر حـوادث طبیعـی )DRR( در 

سـکتور آموزش در کشـور پانامه، نهادینه سـازد. به عنوان بخشـی 

از ایـن تالش ها و در همکاری با انسـتیتوت سـازگاره ویـژه پانامه، 
یـک قامـوس لغـات زبـان اشـاره اسـپانوی در مـورد کاهـش خطر 

نوجوانـان  مشـارکت  تـا  گردیـد،  تهیـه   )DRR( طبیعـی  حـوادث 

فعالیـت  در  انـد،  برخـوردار  شـنوایی  ناتوانـی  از  کـه  را  جوانانـی  و 

هـای ارتقـای ظرفیـت تسـهیل بخشـد. فعالیـت هـای متذکـره در 

مکاتـب و سـایر محالت مبتنی بـر جامعـه راه انـدازی گردیدند، تا 

از خطـرات ناشـی از حـوادث طبیعـی جلوگیـری بـه عمـل آورنـد و 
یـا هـم آنـرا کاهـش بخشـند. مـواد آموزشـی بـرای جوانانـی کـه از 
نابینایـان  الفبـای  از  اسـتفاده  بـا  انـد  برخـوردار  بینایـی  ناتوانـی 

)Braille( تهیـه گردیـد. این امر سـبب افزایـش مصؤنیت همچو 
جوانـان و ایجـاد فضـا هـا و جوامـع مصـؤن و فراگیـر آموزشـی در 

کشـور پانامـه گردیـد. با اسـتفاده از این رویکرد به بیـش از 4000 

رسـیدگی  ویـژه  نیازمندیهـای  دارای  جوانـان  و  نوجوانـان  اطفـال، 

صـورت گرفـت. نهـاد )RET International( در سـال 2020 

بـه خاطـر "عملکـرد خلاقانـه" اش در راسـتای شـمولیت اطفـال، 

نوجوانـان و جوانـان دارای معلولیت در رونـد کاهش خطر حوادث 

طبیعـی )DRR( و روش هـای رسـیدگی به آن، مفتخـر به دریافت 

گردیـد.  )Zero Project Award( جایـزه

منبع

نهاد )RET International(، سال 2020، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.59 

مطالعه موردی 3

رویکرد های جامع برای رسیدگی به نیازمندیهای جوانان دارای معلولیت 

 )RET International( در کشور پانامه: نهاد

→

نهاد رت اترنیشنل با اطفال، نوجوانان و 

جوانان کار می کند، تا معلولیت های مختلف 

و نیازمندیهای ویژه را در حالات اضطراری 

درک نماید

© RET International/Panama
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حتـی زمانـی کـه پالیسـی هـا و قوانیـن مثبـت وجـود هـم داشـته 

باشـند، جوانـان اکثـراً با سـنت هـای اجتماعی مخالفـت می ‌کنند 

کـه در برابـر توانایـی مشـارکت آنهـا موانع ایجـاد می کند. سلسـله 

مراتـب اجتماعـی و محیـط کاری پیچیـده و جنجـال برانگیز، نقش 

سـنتی جنـدر ، توقعات نظم و دسـپلین و ارج گذاشـتن به بزرگان، 

و  نونهـالان  میـان  در  علی‌الخصـوص  ظرفیـت،  نبـود  تصـورات 

جوانان، در مجموع سـبب می شـوند که جوانان از حق ابراز نظر در 

تصمیـم گیری ها و مشـارکت محروم شـوند. تلاش ها در راسـتای 

چـون  مسـایلی  مـورد  در  اجتماعـی  هـای  سـنت  بـه  رسـیدگی 

ازدواج اطفـال، دسترسـی بـه آمـوزش )بـه ویـژه بـرای دختـران( و 

خشـونت اجتماعـی، بـرای ایجـاد یـک محیـط الهام بخـش حیاتی 

مـی باشـد امـا مـی توانـد در محیط‌ هـای متاثر شـده از خشـونت 

هـا، عکس‌العمـل ‌هـای منفی و تلافی جویانه در پی داشـته باشـد. 
بازیگـران خدمـات بشـری باید بـا بزرگسـالان )مراقبـت کنندگان، 

رهبـران جامعـه( تماس داشـته باشـند تـا جوانـان بتوانند بـه گونه 

مصؤن در پاسـخدهی بشری مشـارکت کنند.

زمینه استراتیژیک سوم

رسیدگی به هنجار های اجتماعی

↑

)Fundación Casa Lama( خواستار ادغام و فضاهای محافظتی

برای پناهندگان و مهاجرین جوان از کشور وینزویلا

از طریق هنر و فرهنگ در ایالت مدلین، کولمبیا می باشد.

© UNHCR/Catalina Betancur/Colombia
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در کمـپ های پناهندگان داداب در کشـور کینیـا، جوانان با موانع 
تاریخـی مواجـه انـد کـه آنهـا را از جوامـع کمپ، بـه ویژه از پروسـه 

از  ناشـی  اکثـراً  اینهـا  سـازند.  مـی  محـروم  گیـری  تصمیـم  هـای 

تصـورات منفـی ای می باشـد که بسـیاری از بزرگسـال جامعه در 

 )RET International( قبال جوانان در سـر مـی پرورانند. نهـاد

مسـاعی بـه خـرچ داد تـا به ایـن معضـل از طریـق توانمندسـازی 

جوانـان و انجمـن ‌هـای کـه توسـط جوانـان رهبـری مـی شـوند، 

بـا اسـتفاده از برنامـه هـای آموزشـی، مربیگـری و ابتـکارات بـه 
اصطالح "مشـارکت جوانان و بزرگسـالان" رسـیدگی نماید.

در اینگونـه مشـارکت ‌هـا، معمـولاً جوانان و بزرگسـالان مشـترکاً 
طـرح هـای مختلـف را ماننـد احترام و شـکیبایی، حـل منازعات و 

تامیـن صلـح مورد بررسـی قـرار می دهنـد، تا آنهـا را قادر سـازند 

کـه ابتـکارات تغییـر اجتماعـی جدی را شـانه به شـانه شناسـایی، 

اولویت‌بنـدی و رهبری نمایند. بزرگسـالان مشـارکت کننده مانند 

رهبـران کمـپ، بـه گونـه قابـل ملاحظه نسـبت به جوانـان نگرش 

مثبـت دارنـد و آنـان را بـه عنوان اعضـای توانـا می پندارنـد که در 

فعالیـت هـای اجتماعی جامعه سـهیم اند. این امر مشـارکت آنها 

را در پروسـه هـای تصمیـم گیری جامعه در سـطح کمپ تسـهیل 
بخشـد. می 

منبع

نهاد )RET International(، سال 2017، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.

مطالعه موردی 4

رسیدگی به تصورات منفی بزرگسالان در کشور کینیا: 

)RET International( توسط نهاد

↓

رسیدن به جوانان از طریق بازی فوتبال، به منظور رسانیدن 

 پیام های حل منازعات به گونه مسالمت آمیز.

© RET International/Kenya
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سـومالیا از لحـاظ بلنـد بـودن شـاخص نابرابـری جنـدر )0.776( 

در سـطح جهـان جایـگاه چهـارم را بـه خـود اختصاص داده اسـت. 
پناهنـدگان سـومالیایی که در کشـور کینیا به سـر می برند، سـنت 

سلسـله مراتـب و اقتدار سـختگیرانه مردسـالار و مبتنی بـر قبیله 

را بـا خـود بـه کینیا انتقال داده انـد. نقش و جایـگاه ناچیز و محدود 
زنـان و دختران سـومالیایی که ریشـۀ آن در سـنت هـای مذهبی و 

فرهنگـی نهفته اسـت، در شـرایط کمپ های پناهنـدگان وخامت 

بیشـتر کسـب مـی کنـد. مشـارکت زنـان در تصمیـم گیری بسـیار 

محـدود بـوده کـه سـبب تـداوم نابرابـری هـا مـی شـود. سـازمان 

جهانـی جنبـش پیشـاهنگان یـک برنامـه پیشـاهنگان را بـا بیـش 

از 1000 پناهجـوی جـوان سـومالیایی روی دسـت گرفته اسـت.

ایـن برنامه به شـکل فعال دختـران جوان را اسـتخدام نموده و آنها 

را قـادر مـی سـازد تـا در فعالیـت های مشـابه پسـران مشـارکت 
جـوان  رهبـران  مفکـوره  سـومالیایی  پناهنـدگان  جامعـه  نماینـد. 

انـاث نیرومنـد را پسـندیدند، البتـه پـس از آنکـه مشـاهده نمودند 

کـه مفکـوره مذکـور در سـاختار هـای تصمیـم گیـری پیشـاهنگان 

کـه در آن دختـران مـی تواننـد گروه هـای از پسـران را هدایت کنند 

و فعالیـت هـای ماننـد بهداشـت، نهـال شـانی و تامیـن صلـح را 
رهبـری نماینـد، تحقق مـی یابد. سـطح آگاهی دختـران از حقوق و 

چگونگـی محافظـت از خـود، بلندتـر بوده و بـه آسـانی در فعالیت 

هـای آگاهـی دهـی در مـورد سالمتی جنسـی و بـاروری بـا دیگران 

مشـارکت می نمایند. 

منبع

سازمان جهانی جنبش پیشاهنگان، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است 

ماخذ ها 

پیشاهنگان، پیشاهنگان و اقدامات بشری، سال 2020، در لینک، قابل دسترس می باشد. 

 https://services.scout.org/service/8

پیشاهنگان، مرکز حمایت کویید – 19 جنبش جهانی پیشاهنگان، سال 2020، در لینک، قابل دسترس می باشد. 

www.scout.org/covid19

مطالعه موردی 5

برنامه پیشاهنگ سازی برای پناهندگان سومالیایی در کشور کینیا: 

 )Scout Movement( توسط سازمان جهانی جنبش پیشاهنگان

→

توانمندسازی زنان 

و دختران از طریق  

برنامه پیشاهنگ 

)Scouting(  سازی

© World 

Organization 

of the Scout 

Movement/Kenya
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پـس از وقـوع زمیـن لـرزه مکـرر در سـال 2015 در کشـور نیپـال، 

دفتـر UNICEF از ارتبـاط مسـتقیم بـا جوامـع با اسـتفاده از انواع 

تغییـر  و  تفهیـم  و  ارتباطات/افهـام  هـای  اسـتراتیژی  مختلـف 

سـلوک و رفتـار اجتماعـی حمایـت نمـود. بـه منظـور دسـتیابی به 

جمعیـت متاثـر شـده در مناطـق دوردسـت، دفتـر UNICEF بـا 

یـک نهـادی بـه رهبـری جوانـان کـه از قبـل از شـبکه هـای نیرومند 

مسـتقر در ولسـوالی/ناحیه برخـوردار بـود، مشـارکت نمـود. صد 

هـا تـن جوانـان رضـاکار در قریـه جـات و کمـپ هـا خانـه بـه خانـه 
سـر زدنـد، تـا معلومـات مـورد نیـاز را تبادلـه نماینـد، برگـه هـای 

معلوماتـی را توزیـع نماینـد و طـرق اسـتفاده از لـوازم ضـروری را 

بـه اهالـی منطقـه نشـان دهنـد. از طریـق سـهیم سـاختن جوانان 

جوامـع محلـی در فعالیـت هـای آگاهـی دهـی )outreach( نـه 

تنهـا از مناسـب بـودن و پذیرفتـن پیـام هـا اطمینـان حاصـل می 

شـد، بلکـه در راسـتای ایجـاد حـس مالکیـت نیـز ممـد واقـع مـی 

شـد. پروسـه ارتقـای ظرفیـت نوجوانـان، نهـاد ‌های جامعـه مدنی 

جوانـان )CSOs( و کارمنـدان رادیـوی محلی در ایجاد اسـتقامت 

و تقویـت آمادگـی برای حـالات اضطراری در جریـان مرحله احیای 
مجـدد، نقش مرکـزی ایفا نمود

هـای  شـاخص‌  و  معیـارات  "حداقـل   UNICEF دفتـر  همچنـان 

تـا رهنمـود هـای  داد،  انکشـاف  را  جامعـه"  مشـارکت  کیفیـت 

تعییـن شـده جهانـی را در مـورد اهمیـت مشـارکت جامعـه، از 

جملـه مشـارکت نوجوانـان و جوانـان، ارائـه نمایـد. اینها شـامل 

16 مـورد حداقـل معیـارات اساسـی )شـکل 4 ◄(،و شـاخص 
‌هـای پیشـنهادی بـرای اسـتفاده توسـط دولـت‌ هـا و نهـاد هـای 

تطبیـق کننـده )مؤسسـات غیردولتـی و نهـاد های جامعـه مدنی( 

و ابـزار هـا )چـک لسـت ‌هـا و ماتریکـس هـا( بـود، تـا از انکشـاف 
محلی شـاخص‌ هـای اضافی حمایـت نماید. معلومات بیشـتر در 

ایـن زمینـه در اسـناد ماخـذ ایـن مطالعـه مـوردی قابـل دسـترس 

باشـد.  می 

المصدر

دراسة حالة للزلزال الذي ضرب نيبال في عام 2015: منظمة اليونيسف )عام 2018(.60 
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راه اندازی یک کمپاین مشارکتی ارتباطات پس از وقوع 

UNICEF حادثه طبیعی در کشور نیپال: توسط
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مؤثرتریـن روشـی کـه مـی توانـد جوانـان را در راسـتای فراگیـری 

مهـارت هـا و ارزش هـای شـهروندی فعـال و مشـارکت مدنـی 

کمـک کنـد، در واقـع خـود مشـارکت اسـت. بازیگـران خدمـات 

بـرای  را  فرصـت ‌هـای  تـا  نماینـد  کار  جوانـان  بـا  بایـد  بشـری 

مشـارکت در رونـد تصمیم‌گیـری و زندگـی اجتماعـی، به شـمول 

نظریات/ارزیابـی  یـا  بازدهـی  و  هـا  پـروژه  تطبیـق  و  انکشـاف 

شناسـایی نماینـد. فرصـت های ویـژه می توانـد قرار ذیل باشـند:

بـه ←	 )لطفـاً  بازدهی/نظریـات  و  حسـابدهی  هـای  میکانیـزم 

عنـوان  تحـت   ◄  7 مـوردی  مطالعـه  و   ◄  11 جبعـه 

بازدهی/نظریـات اطفـال از طریـق میکانیـزم هـای شـکایات 

کینیـا،  کشـور  در  داداب  پناهنـدگان  کمـپ  در  پاسـخدهی  و 
نماییـد( مراجعـه 

مطالعـه ←	 بـه  مشـارکتی )PAR( – )لطفـاً  اقدامـات  تحقیـق 

مشـارکتی  اقدامـات  تحقیـق  عنـوان  تحـت   ◄  8 مـوردی 

جمهـوری  و  لبنـان  اردن،  هـای  کشـور  در  جوانـان  بـا   )PAR(
نماییـد( مراجعـه  سـوریه،  عربـی 

تولیـد رسـانه )لطفـاً بـه مطالعـه مـوردی 9 ◄ تحـت عنوان ←	

تامیـن صلـح، آمـوزش و حمایـت در کشـور یوگانـدا، مراجعه 

یید( نما

فضـا هـا و خدمـات جـوان پسـند )لطفـاً بـه جعبـه 12 ◄ و ←	

حـال  در  نوجوانـان  عنـوان  تحـت   ◄  10 مـوردی  مطالعـه 

در   "  SRH  " بـاروری  و  جنسـی  سالمتی  خدمـات  بهبـود 

نماییـد( مراجعـه  کانگـو،  دموکراتیـک  جمهـوری 

کمپایـن هـای دادخواهی یـا آگاهی دهی )لطفاً بـه "دادخواهی ←	

بـه رهبـری نوجوانـان و جوانـان" در زمینـه اسـتراتیژیک 1، در 

صفحات فـوق مراجعـه نمایید(

زمینه استراتیژیک چهارم: حمایت از میکانیزم ها

 و فرصت ها برای مشارکت

مهم است تا خود را منحیث رهبران 

جوامع خویش باشیم، نه اینکه خود 

را صرف به عنوان مستفید شوندگان 

کمک‌ های بشری تلقی نماییم

مشوره های نهاد )MGCY( و نهاد جوانان برای رهبری 

)Desarrollo de Nuevas Generaciones( با جوانان در 
کشور ایلسلوادور 
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جعبه 11: حسابدهی در برابر جوانان متاثر شده

فرصـت حیاتـی بـرای مشـارکت معنـی دار را مـی تـوان در میکانیـزم 

های حسـابدهی سـراغ نمـود. تعهـدات پنجگانه پیرامون حسـابدهی 

در برابـر جمعیـت هـای متاثـر شـده )AAP( ابتدا در ماه دسـامبر 

سـال 2011 62 جانـب IASC (IASC( بـه تصویـب رسـید، سـپس 

در سـال 2017 بازنگـری شـد، تـا انکشـاف اساسـی را بازتـاب دهـد، 
کـه در نتیجـه بـه چهار تعهـد خلاصه گردیـد که مرکب از حسـابدهی در 

برابـر جمعیـت هـای متاثـر شـده )AAP( و محافظـت در برابر بهره 

بـرداری و سوء‌اسـتفاده جنسـی )PSEA( مـی باشـند و عبارتنـد 

از: )1( هبـری. )2( سـهمگیری و مشـارکت. )3( معلومـات، بازدهـی/
نظریـات و اقدامـات. )4( نتایـج.63

دیـدگاه هـا و مشـارکت جوانـان متاثـر شـده از بحـران ها بایـد در تمام 

مراحـل چرخـه برنامـه بشـری )HPC( مدنظـر گرفته شـود و مـی توان 

آنـرا بـه طـرق مختلـف در چهارچـوب نظـارت بـر پاسـخدهی بشـری 

گنجانیـد .64 در مرحله آمادگی، کلسـتر ها و گروه هـای کاری می توانند 

از موارد ذیل اطمینان حاصل کنند: شـرکت ورزیدن گروه های جوانان 
و زنـان و مـردان جـوان در بحث های مرتبط به شـاخص هـا و اهداف، 
هماهنـگ سـاختن روش های نظـارت، روی دسـت گرفتـن میکانیزم 

متاثـر  افـراد  بـرای  مصـؤن  و  دوامـدار  نظریات/نظریـات  ارائـه  هـای 

شـده برای، مشـخص سـاختن دفعـات و فارمت های گـزارش دهی، 

و اسـتفاده همـه جانبـه از یافته هـا و انتشـار آنها.

کلسـتر ها/گـروه‌ هـای کاری و گـروه ‌هـای کاری بیـن سـازمانی )لطفاً 

را  نتایـج  بایـد شـاخص ‌هـای  نماییـد(  مراجعـه   ◄  12 بـه جعب�ه 

طـوری انتخـاب نماینـد کـه بتواننـد از دیـدگاه‌ هـای جوانـان متاثـر 

شـده، تنـوع آنهـا و همچنیـن رضایـت آنهـا از کمک ‌های بشـری، از 

جملـه مناسـب بـودن و کیفیت محصـولات، خدمات و مشـارکت 

نمایندگـی نماینـد. نهـاد ها بایـد حین جمـع آوری اطلاعات نظارت، 

تـا حـد امـکان جوانـان را در هـر گونه فعالیـت جمـع آوری اطلاعات 

سـاحوی سهیم سـازند. 

نهـاد هـا بایـد یک پالن هماهنگ شـده را بـرای انتشـار اطلاعات از 

جریـان فعالیـت هـای نظارت بـه زبان نوجوانـان و جوانـان به افراد 

متاثـر شـده، از جملـه از طریـق مشـارکت جوانـان در انتشـار آنهـا، 
طـرح ریـزی نمایند.65

میکانیزم های نظریات/بازدهی

کلیـدی  اجـزای  از  نیـز  ناشـناس  گونـه  بـه  جوانـان  نظریات/بازدهـی 

محافظـت بـه شـمار رفتـه و بـرای جلوگیـری از بهـره بـرداری و سـوء 

را  نظریات/بازدهـی  باشـد.  مـی  حیاتـی   )SEA( جنسـی  اسـتفاده 

نصـب  ماننـد:  نمـود،  آوری  جمـع  مختلـف  هـای  روش  بـا  تـوان  مـی 

صنـدوق هـای شـکایات مهر و لاک شـده، توزیع فورمه هـای نظریات/

بازدهـی در پایـان جلسـات، بـه شـمول اسـتفاده از یـک سـاحه )فیلد( 

نظریات/بازدهـی در تبلـت هـای الکترونیکی مورد اسـتفاده برای ورود 

بـه سیسـتم، معرفـی یـک ویـب سـایت بـرای بازدیـد و یـا یک شـماره 

تیلفـون رایـگان بـرای تمـاس یـا پیـام هـای کوتـاه و غیـره.

تمـام میکانیـزم‌ هـای نظریات/بازدهـی بـه تنهایـی خـود نمـی تواننـد 

بـرای همـه گـروه‌ هـای سـن موثـر باشـند و امـکان دارد در عیـن زمـان 

بـه بیشـتر از یـک میکانیـزم نیـاز باشـد. بـرای اینکـه اطمینـان حاصـل 

شـود کـه میکانیـزم هـای نظریات/بازدهـی بـا هـدف سـازگاری دارنـد، 

گیـرد.  صـورت  مشـوره  جوانـان  گسـترده  طیـف  بـا  فوقتـاً  وقتـاً  بایـد 

پروسـه مشـارکت آنها را کمک خواهند کرد تا اعتماد شـان در راسـتای 

اسـتفاده از کانال ها و درک آنها از پروسـه نظریات/بازدهی و شـکایات 

افزایـش یابـد.66 

گزارشـدهی  منظـور  بـه  تنهـا  نـه  نظریات/بازدهـی  هـای  میکانیـزم 

سـوء اسـتفاده بـه کار بـرده مـی شـوند، بلکـه بـه منظـور حسـابدهی، 

اعتمادسـازی، تقویـت رونـد توانمندسـازی جوامع متاثر شـده و اطلاع 

رسانی به برنامه ها نیز مورد استفاده قرار می گیرند. همچنان میکانیزم 

هـای مذکور می تواننـد در مورد خطرات مختلف به نهـاد های مربوطه 

هشـدار مقـدم ارائـه کنند.

مشوره های شورای مهاجرین ناروی )NRC( با زنان جوان، شهر جلال آباد، شرق افغانستان

پس از راه اندازی ارزیابی ‌ها لازم است تا بالای نظریات/

بازدهی جوانان تمرکز بیشتر صورت گیرد. جوانانی که 

نظریات خود را در میان می گذارند، عمدتاً ناامید شده و 

بالای کارمندان خدمات بشری اعتماد ندارند، زیرا آنها نزد 

جوانان مراجعه می کنند نظریات آنها را می پرسند، اما 

متاسفانه به یک باره گی ناپدید شده و جوانان هیچگونه 

پاسخ و یا حمایت از جانب آنها دریافت نمی کنند.
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در سـال های پسـین در اقدامات بشـری بالای اهمیت حسابدهی 
حسـابدهی  مشـارکت  معیـارات  تطبیـق  و  مسـتفیدین  برابـر  در 
بشـری تاکید بیشـتر صورت می گیرد، تا میکانیزم های شـکایات و 

پاسـخدهی )CRMs( ایجاد شـوند. دسترسـی اطفال بـه میکانیزم 

نجـات  سـازمان  توسـط   )CRMs( پاسـخدهی  و  شـکایات  هـای 

اطفـال )Save the Children( در کمـپ پناهنـدگان داداب در 

کشـور کینیـا بـه گونه آزمایشـی انجام یافته اسـت. سـازمان نجات 

اطفـال )Save the Children( بـه منظـور طـرح ریـزی میکانیزم 

هـای شـکایات و پاسـخدهی )CRMs( مباحثـات گروهـی متمرکز 

)FGDs( را راه انـدازی نمـوده اسـت کـه در آن اطفـال میکانیـزم 
شـکایات و پاسـخدهی )CRM( ترجیحـی خـود را اینگونه توصیف 

نمودنـد: بایـد زمینـه را بـرای گزارشـدهی رو در رو فراهـم سـازد، در 

محلات کودک پسـند موقعیت داشـته باشـند، از لحاظ راه اندازی 

و اطالع رسـانی/پیام‌ رسـانی باید اطفـال را مورد هدف قـرار دهند 
و بایـد سـهمگیری و مشـارکت را تقویـت بخشـد – از اینـرو مـی 
تواننـد انعطـاف پذیـر باشـند و اطفـال خردسـال و کمتـر از سـنین 

مکتـب را نیـز تحـت پوشـش قـرار دهند.

در  آزمایشـی  گونـه  بـه   )CRM( پاسـخدهی و  شـکایات  میکانیـزم 

یکـی از کمـپ هـا راه‌انـدازی گردیـد و سـپس بـه دو کمـپ دیگـر و 

جوامـع میزبـان توسـعه یافـت. میـز هـای جمـع آوری معلومـات 

یـا نظریات/بازدهـی در تمـام فضـا هـای کـودک پسـند )CFS( در 
کمـپ، در جامعـه میزبـان، در محـل ثبـت نام افـراد تـازه وارد و در 

دفاتـر کمپ سـازمان نجـات اطفـال )Save the Children( راه 

انـدازی گردیـد. علاوه بـر میز های جمـع آوری معلومـات، اقدامات 

دیگـری بـرای درخواسـت فعالانـه و ارائـه بازدهی/نظریـات بـرای 

مسـتفیدین بزرگسـال و اطفـال نیز معرفـی گردید، از جملـه ایجاد 

"گـروه هـای ماخذ مسـتفیدین" در میان بزرگسـالان و اسـتفاده از 
مباحثـات گروهـی بـا دختـران و پسـران در فضا های کودک پسـند 

جلسـات،  اطفـال.  کلوپ/باشـگاه  جلسـات  طریـق  از   ،)CFSs(
از  اسـتفاده  نقاشـی.  مسـابقات  و  بازدهی/نظریـات  هـای  تابلـو 

رویکـرد های کـودک به کودک در راسـتای آگاهی دهـی در میکانیزم 

شـکایات و پاسـخدهی )CRM( از موثریـت لازم برخـوردار بـود – 

نتایجـی را کـه اطفـال به دوسـتان و خانـواده خـود بازگو نمـوده اند 

حاکـی از آن انـد کـه شـماری زیـادی از اطفـال و بزرگسـالان از میـز 

هـای معلومات و بازدهی/ نظریات بازدید به عمل آوردند. همچنان 

مجـاز بـودن شـکایات ناشـناس نیز تشـویق گردیـد. در اکثـر موارد 

امـکان دارد اطفـال بـه نمایندگـی از یک دوسـت و یا بـه نمایندگی 

از یـک هـم سـال و یـا هـم جنـس خـود شـکایت درج کننـد. .

منبع

سازمان نجات اطفال )Save the Children(، سال 2011 ‏‎‏.67 

منابع 

سازمان پلانگذاری بین‌المللی )Plan International(، میکانیزم های بازدهی/ نظریات کودک پسند: رهنمود و بسته ابزار، سال 2018، 

 در لینک، قابل دسترس می باشد.

https://plan-international.org/publications/child-friendly-feedback-mechanisms-guide-and-toolkit

سازمان نجات اطفال )Save the Children(، چگونگی راه اندازی میکانیزم شکایات و بازدهی/ نظریات در ده مرحله: بسته رهنمودی 

حسابدهی برنامه، سال 2013، در لینک ذیل به زبان های انگلیسی و اسپانوی قابل دسترس می باشد. 

https://resourcecentre.savethechildren.net/library/programme-accountability-guidance-pack-save-children-
 resource

)Wood)، (Anna(، مطالعه بین سازمانی در مورد میکانیزم‌ های بازدهی/ نظریات و شکایات کودک پسند در داخل برنامه ‌های 
مؤسسات غیردولتی: گزارش مرحله اول: یافته ‌های سروی/نظرسنجی - دسترسی اطفال به میکانیزم ‌های بازدهی/ نظریات و شکایات، 

نهاد های Educo، Plan International، Save the Children UK، War Child UK و World Vision International ، سال 

2015، در لنیک ذیل قابل دسترس می باشد. 
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/interagency-study-child-friendly-feedback-and-

 complaint-mechanisms-within-ngo-programmes

مطالعه موردی 7

بازدهی اطفال از طریق میکانیزم های شکایات و پاسخدهی 

در کمپ پناهندگان داداب در کشور کینیا: توسط سازمان 

)Save the Children( نجات اطفال

https://plan-international.org/publications/child-friendly-feedback-mechanisms-guide-and-toolkit
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/programme-accountability-guidance-pack-save-children-resource
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/programme-accountability-guidance-pack-save-children-resource
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/interagency-study-child-friendly-feedback-and-complaint-mechanisms-within-ngo-programmes
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/interagency-study-child-friendly-feedback-and-complaint-mechanisms-within-ngo-programmes
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 جعبه 12: هماهنگی جوانان و گروه های کاری خشونت

)GBV(مبتنی بر جندر 

 مدنظـر داشـته باشـید کـه نوجوانـان و جوانـان چگونـه مـی تواننـد از 
میکانیـزم های هماهنگی کلسـتر/گروه کاری )مانند جلسـات کلسـتر/

گـروه کاری( حمایـت نماینـد، البتـه زمانـی کـه گـروه هـای متذکـره در 

حـال انکشـاف مـوارد ذیـل قـرار داشـته باشـند: )1( شناسایی/نقشـه 

طرزالعمـل   )3( و  دهـی.  رجعـت  هـای  کانـال   )2( خدمـات.  بـرداری 

سـتندرد عملیاتـی )SOP(. تمـام اینهـا اسـناد حیاتـی هماهنگـی بـه 

شـمار می روند، که تضمین کیفیت و تسـهیل دسترسـی به خدمات 

را بـرای اطفـال و نوجوانـان قربانـی خشـونت مبتنـی بـر جنـدر )مانند 
سـوء اسـتفاده جنسـی و خشـونت جنسـی( هدایت می کنند. مدنظر 

داشـته باشـید که چگونه مـی توانید با جوانـان و خانواده هـای آنها کار 

کنیـد، تـا به روند انکشـاف اسـتراتیژی ها اطلاع رسـانی صـورت گیرد 

و بدیـن ترتیـب موجـود بودن و قابل دسـترس بـودن خدمات تقویت 
گردد.

زمانـی کـه گروه هـای کاری این سـه نوع اسـناد هماهنگی را انکشـاف 

پروسـه  ایـن  در  بایـد  کننـد،  مـی  تجدیـد  و  بازنگـری  یـا  و  دهنـد  مـی 

دریافـت نظریـات و بازدهی/نظریـات جوانـان )هـرگاه زیـر 18 سـال 

باشـند، مراقبـت کننـدگان آنهـا( شـامل باشـد. همچنـان بایـد آنها در 

پروسـه آگاهـی دهی بـه دیگـران در مورد کانـال های رجعـت دهی نیز 

گنجانیـده شـوند. امـکان دارد راه‌ هـای وجـود داشـته باشـد کـه شـما 

بتوانیـد بـا بازیگرانـی که قبلاً در ایـن عرصـه کار نموده انـد )مانند نهاد 

هـای محلـی یـا بین‌المللی و نهاد هـای خصوصی یـا دولتـی( کار کنید 

و یـا هـم امـکان دارد میکانیـزم‌ هـای در ایـن زمینـه از قبـل وجـود در 
اختیـار قـرار داشـته باشـند، مانند:

نهاد های محافظت از اطفال یا مدیریت کمپ ها اکثراً با گروه ←	

های موجود در جامعه ارتباط دارند.

نهاد های محافظت از اطفال اکثراً با دست اندرکاران معارف ←	

که در مکاتب فعال اند و با شاگردان یا گروه های جوانان 

ارتباط شبکوی خوب دارند، کار می کنند.

نهاد های محافظت از اطفال و معارف اکثراً از فضا های جوان ←	

پسند مناسب برخوردار اند.

امکان دارد نهاد ها و شبکه های جوانان وجود داشته باشد، از ←	

جمله گروه های تحت رهبری جوانان.

.

منبع

نهاد ابتکار نجات اطفال )Child Survivor Initiative(، سال 2019، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.

مشوره های دفتر UNICEF با نوجوانان و جوانان پناهنده سوری 

در شهر انقره کشور ترکیه

شماری از موضوعات کلیدی که جوانان می ‌خواستند شاهد 

گنجانیدن آن در رهنمود‌ ها باشند در اطراف سلامتی فردی و 

روانی می چرخند، مانند: احساس مالکیت، هدف، امید و آینده. 

نگرانی های عمده جوانان را مصؤنیت امنیت اجتماعی و روانی، 

محیط، ثبات، آموزش و اشتغال تشکیل می دهند 
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کار کردن با شبکه ها و ساختار های موجود

قبـل  اولیـه،  رویکـرد  بایـد  آینـده،  در  پایـداری  تامیـن  منظـور  بـه 

از ارزیابـی یـا پلانگـذاری برنامـه، از طریـق مشـارکت بـا هر شـبکه 
موجـود آغاز یابد، تا مشـارکت اعضای جـوان آنها، مانند همتایان 

نماییـد(،  مراجعـه   ◄  13 جعبـه  بـه  )لطفـاً   )Y-PEER(  جـوان 

سـازمان هـای ملـی پیشـاهنگان )به شـمول دختـران رهنما و 

دختـران پیشـاهنگ، کـه از پسـران جـدا مـی باشـند(، و نهـاد ملی 

صلیـب سـرخ و هلال احمـر و غیره.

 جعبه 13: شبکه همتایان 

)Y-PEER( جوان

شـبکه همتایـان جـوان )Y-PEER( یـک شـبکه‌ متشـکل از جوانـان و سـازمان‌ هـا مـی باشـد 

کـه یـک رویکـرد جامـع و دارای تعامـل متقابـل آمـوزش همتایـی را روی دسـت گرفتـه و از سـال 

2000 بدینسـو فعالیـت دارد. ایـن شـبکه در مسـایل چـون صحـت و حقـوق جنسـی و باروری 
)SRHR(، برابـری جنـدر، خشـونت مبتنـی بـر جنـدر، مشـارکت معنـی دار جوانـان، مشـارکت 
مدنـی و تامیـن صلـح در جهـان فعالیـت مـی ‌کنـد. ایـن شـبکه در 46 کشـور در سرتاسـر اروپای 

و  دارد  فعالیـت  آسیا-اقیانوسـیه  حـوزه  و  افریقـا  شـمال  خاورمیانـه،  مرکـزی،  آسـیای  شـرقی، 

جوانـان را در راسـتای مشـارکت پـر رنـگ/ معنـی دار در پروسـه هـای تصمیـم گیـری مرتبـط بـا 

سـبک زندگـی سـالم و مشـارکت مدنـی حمایـت مـی نماینـد، البتـه بـا داشـتن دیـدگاه حصـول 

اطمینـان از دسترسـی برابـر بـه معلومـات و خدمـات. هـدف شـبکه مذکـور حصـول اطمینان از 

تحقـق مـوارد ذیـل می باش�د:

	1  �دسترسـی نوجوانـان و جوانـان بـه دانـش و مهارت های مربـوط به صحت و حقوق جنسـی .
)SRHR( و باروری

	2  �آگاهـی نوجوانـان و جوانانـی کـه در سـاحات فعالیـت خدمـات بشـری بـه سـر مـی برنـد، از .
متحـد  ملـل  سـازمان  امنیـت  شـورای   2015 سـال  مصـوب   2250 شـماره  قطعنامـه 

پیرامـون جوانـان، صلـح و امنیـت، و مشـارکت آنـان در تطبیـق قطعنامـه مذکـور

	3  �شـناختن اعضـای شـبکه همتایان جوان )Y-PEER( به عنوان شـرکای پـر رنگ/معنی دار در .
پروسـه هـای تصمیم گیری در سـطوح مختلف 

	4  �شـناختن شـبکه همتایـان جـوان )Y-PEER( بـه عنـوان یک نهاد پیشـتاز در راسـتای تحقق .
اصـول اساسـی اهداف انکشـاف پایـدار )SDGs( در سـطوح منطقـوی و ملی.

جهت دریافت معلومات مزید در مورد شـبکه همتایان جوان )Y-PEER( به ویب 

www.speakactchange.org : سایت

.

منبع

دفتر UNFPA، سال 2019، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.

http://www.speakactchange.org/
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محافظت 

لازم اسـت تـا مشـارکت بـا دقـت کامـل مدیریـت شـود، خاصتـاً 

مشـارکت نوجوانانـی کـه بیـن سـنین 10 تـا 14 سـال قـرار دارنـد 

و امـکان دارد آنهـا در مراحـل مقـدم انکشـاف مهـارت هـای کـه با 
مشـارکت معنـی دار و مشـارکت مدنـی پیونـد دارد، قـرار داشـته 

باشـند. همچنـان به خاطر باید داشـت کـه در شـرایط جنگ و پس 

از جنـگ، امـکان دارد گـروه‌ هـای جوانـان بـا تهدیـد و محرومیـت 
روبـرو باشـند و یـا اینکـه احـزاب سیاسـی بـرای بهـره بـرداری آنهـا 

را هـدف قـرار دهنـد. بنـاً در حالاتیکـه با گروه ‌هـای جوانـان کار می 
شـود، بایـد احتیـاط لازم بـه خـرچ داده شـود، چـون امـکان دارد 

خطـرات احتمالـی امنیتـی و محافظتـی در پی داشـته باشـد. ابزار 

ارزیابـی خطر برای حمایت از مشـارکت مصؤن در ضمیمه 1 ◄.

تنوع و شمولیت

از آنجاییکـه کار بـا سـاختار هـای موجـود جوانـان ضـروری مـی 

باشـد، بعیـد بـه نظـر مـی رسـد کـه ایـن رویکـرد بـه تنهایـی خود 

بتوانـد بـه شـماری زیـادی از جوانـان رسـیدگی نمایـد و ممکـن 

دسترسـی آن محـدود باشـد. در برخـی مـوارد رهبـران جوانـان 

نخبـگان تحصیـل کـرده هسـتند که مشـترکات اندکی بـا اکثریت 

افـراد بـه حاشـیه رانده شـده داشـته و اکثـر جوانان به گـروه های 

ایجـاد شـده جوانـان، تعلـق ندارنـد.

جوامـع  و  دوردسـت  مناطـق  جوانـان  بایـد  ذیربـط  هـای  نهـاد 

محـروم و جوانـان دارای معلولیـت و غیـره را کـه کمتـر بـه گـروه 

هـای جوانـان وابسـته بـه نظـر مـی رسـند، سـهیم سـازند.

افـزون بـر آن، مشـارکت معنـی دار جوانـان متنـوع امـکان ناپذیـر 

اسـت، امـا هـرگاه معلومـات بـه زبـان ‌هـا و فارمت هـای مرتبط، 

از طریـق کانـال‌ هـای قابـل دسـترس انتقال یابـد و از لحـاظ درک 
نونهـالان،  معلولیـت،  دارای  اشـخاص  جملـه  از  همـگان،  بـرای 

جوانانـی کـه از نعمـت تعلیـم محـروم شـده انـد و غیـره مناسـب 

باشـد، در آن صـورت امـکان مشـارکت معنـی دار وجـود دارد. در 

هـر جاییکـه امـکان پذیـر باشـد، فارمت هـای بدیـل ماننـد الفبای 

خوانـش  کـه  هـای  فارمـت  یـا  اشـاره  زبـان   ،)Braille( نابینایـان

آن سـهل باشـد، مـی توانـد در حصـول اطمینـان از اینکـه جوانـان 

دارای معلولیـت قـادر به مشـارکت در تصمیم گیری و دسترسـی 

حیـن  تواننـد  مـی  هـا  نهـاد  شـود.  واقـع  ممـد  انـد،  خدمـات  بـه 

طـرح ریـزی برنامـه ‌هـا، مشـارکت بـا نهـاد هـای اشـخاص دارای 

بایـد  امـکان،  صـورت  در  و  باشـند  داشـته  مدنظـر  را  معلولیـت 

بودجـوی  ردیـف ‌هـای  خویـش  تمویـل  پروپوزل/پیشـنهادات  در 
و  پسـند  نوجوانـان  تفهیـم  و  ارتباطات/افهـام  بـرای  را  مشـخص 

جوانـان پسـند مدنظـر داشـته باشـند.

↑

 )Y-PEER( برنامه آموزشی آموزش همتایی توسط شبکه همتایان جوان

سوریه در شهر دمشق کشور سوریه، که با حضور 25 تن اشتراک کننده گان 

اناث و ذکور از سرتاسر سوریه برگزار گردیده است.

© Y-PEER/ Jafar Almerei/Syria
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میزبـان،  جوامـع  در  جوانـان  و  داخلـی  شـدگان  بیجـا  پناهنـدگان، 

از طریـق تحقیـق اقدامـات مشـارکتی )PAR( مشـکلاتی اثرگـذار 
بـالای آنهـا و جوامـع شـان را مطالعـه مـی نماینـد. ایـن برنامـه کـه 

توسـط دفتـر UNICEF راه انـدازی شـده اسـت، ظرفیـت نهـاد 

هـای سـازمان ملـل متحـد و مؤسسـات غیردولتی همـکار را ارتقا 

مـی بخشـد، تا پژوهشـگران جـوان را حمایت، رهنمایـی و تدریس 

کننـد. جوانـان و هماهنگ کننـدگان می آموزند کـه چگونه مصاحبه 

هـا و مباحثـات گروهـی متمرکـز را راه اندازی نماینـد، متعاقب آن 
مسـوده/پیش نویـس یک پالن تحقیق را تهیـه و تطبیق می کنند 

و بدیـن ترتیـب اطلاعـات را در ایـن زمینـه از گـروه هـای 10 تا 20 
نفـری و یـا همتایان خویـش جمع آوری مـی نمایند. آنهـا اطلاعات 

را از طریـق تابلیـت ها بـه دفتر UNICEFانتقال مـی دهند و دفتر 

UNICEF از پژوهشـگران در عرصه در تصفیه و تحلیل اطلاعات، 
حمایـت همـه جانبه مـی کند. آنهـا عمدتاً از تحلیل درخت مشـکل 

اسـتفاده مـی کننـد تـا راه حـل های مشـکلات شناسـایی شـده را 

بازتـاب دهنـد. همچنان پژوهشـگران جـوان برنامه های آموزشـی 

اولیـه در مـورد ارتباطـات و دادخواهـی را دریافـت مـی کننـد، کـه 

آنهـا را قـادر می سـازد تا پلان هـای دادخواهی مرتبط با مشـکلات 

شناسایی شده و راه حل های پیشنهادی را در عمل تطبیق نمایند. 

ورکشـاپ هـای تعقیبیـه بـه آنها فرصـت می‌دهد تـا مسـتقیماً با 

دسـت انـدرکاران کلیـدی رابطـه داشـته باشـند، یافتـه ‌هـای خود 

را در میـان بگذارنـد و توصیـه‌ هـای خـود را ارائـه دهنـد. متعاقـب 
آن مـی تـوان برنامـه هـا را بـر مبنـای اطلاعـات معتبـر و دقیـق که 

توسـط خـود جوانـان جمـع آوری شـده انـد، طـرح ریـزی نمود.

منبع

دفتر UNICEF، سال 68.2019

 مطالعه موردی 8

تحقیق اقدامات مشارکتی )PAR( با جوانان در کشور های 

UNICEFاردن، لبنان و جمهوری عربی سوریه: توسط دفتر

↑

در تصویر خانم شروق النعمت، 23 ساله، پژوهشگر اقدامات مشارکتی، از کشور اردن،

)MENA( در حال ارائه یافته های مرتبط به مشکلات جوانان در حوزه خاورمیانه و افریقای شمالی

در سمپوزیوم شواهد/مدارک در مورد نوجوانان و جوانان در شهر بیروت دیده می شود.

© UNICEF MENA (Middle East and North Africa)/Lebanon
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یوگانـدا(  شـمول  )بـه  کشـور  در 14  سـال 2012  در  برنامـه  ایـن 

توسـط UNICEF راه انـدازی گردید. هدف آن رسـیدگی به عوامل 

خشـونت هـای مرتبـط بـا آمـوزش و ایفـا کـردن نقـش در تامیـن 

صلـح و انسـجام اجتماعـی مـی باشـد. برنامـه متذکـره در کشـور 

 Straight( مسـتقیم  گفتمـان  بنیـاد  بـا  مشـارکت  در  یوگانـدا 

انکشـاف  بـرای  ارتباطـات  رویکـرد  از   )Talk Foundation
مذاکرات/گفتمـان  فعالیـت ‌هـای  تـا  می‌کنـد،  اسـتفاده   )C4D(
را کـه در مکاتـب و جوامـع راه انـدازی مـی شـوند، بـا اسـتفاده از 
رسـانه‌ هـا تطبیـق نمایـد. برنامـه هـای خدمت گـذاری بـه جوانان 

شـامل ایجـاد کلیـپ هـای صوتـی و تصویـری، تصاویـر، رسـانه 

هـای چاپـی، ویب سـایت ها و پسـت های رسـانه هـای اجتماعی 

بـوده اسـت. امـکان دارد از آنهـا در اهـداف دادخواهـی، بـه عنوان 

بخشـی از تلاش ‌های حسـابدهی )نظارت و ارزیابی( برای جمعیت 

‌هـای متاثر شـده و یا هم به‌ عنوان وسـیله ‌ای پیام‌ رسـانی در مورد 
ابتـکارات صحـت، آمـوزش و تامیـن صلح‌ اسـتفاده به عمـل آید. 

رسـانه هـا در واقـع یـک پلاتفـورم عالـی برای مشـارکت معنـی دار 

و ارتقـای مهـارت هـای عملـی بـرای جوانـان، از جمله اسـتفاده از 
تکنالـوژی معاصـر پنداشـته مـی شـوند.

منبع

دفتر UNICEF، سال 69.2016

مطالعه موردی 9

 تامین صلح، آموزش و دادخواهی در کشور یوگاندا:

 UNICEF توسط دفتر

↓

شاگردان مکاتب ابتدائیه بوهوندو که در بخش فرعی بوکونزو در ولسوالی بوندیبوگیو موقعیت دارد، در روز جهانی صلح که هر 

سال به تاریخ 21 سپتامبر از آن بزرگداشت به عمل می آید، پیام ‌های را در مورد صلح به خوانش می گیرند. دفتر UNICEF در 

یوگاندا در این روز از یک مکتب بازدید نمود، تا در مراسم بزرگداشت شرکت ورزد و سطح آگاهی معلمان را در مورد تامین صلح 

بلند ببرد و آنها را تشویق کنند که از عناصر نصاب آموزشی به منظور تامین صلح در صنوف درسی استفاده به عمل آورند.

© UNICEF/Wandera/Uganda
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شـاخص صحت بـاروری در جمهـوری دموکراتیک کانگـو در ردیف 

پایینتریـن شـاخص هـای در سـطح جهـان قـرار دارد، بـه ویـژه در 

آنعـد مناطـق کشـور که از اثـر بحـران متاثر شـده اند. سـاختار های 

اجتماعـی و خانـواده و سیسـتم هـای حمایتـی مختـل شـده انـد و 

جوانـان را بـا خطـرات و موانـع در برابـر دسترسـی بـه خدمـات و 

معلومـات سالمتی جنسـی و بـاروری )SRH( روبـرو سـاخته انـد. 

دختـران نوجـوان بـا سـنت هـای ناپسـند فرهنگـی و سـتگما/عار 

دسـت و گریبـان هسـتند، کـه سـبب محـدود شـدن توانایـی آنهـا 

در راسـتای جسـتجوی خدمات بهداشـتی می شـود و امـکان دارد 
 )CARE( بـه خاطر سـن شـان از مراقبت لازم محروم شـوند. دفتـر

در  را   )’Vijana Juu (Swahili for ‘Up with Youth پـروژه 

همـکاری بـا نوجوانـان و جوانـان طـرح ریـزی نمـوده اسـت. ایـن 

پـروژه از کارت نمـره دهـی دفتـر CARE (CSC(اسـتفاده نمـوده 

اسـت، کـه یـک رویکـرد حسـابدهی مبتنـی بـر شـهروندان بـوده و 

بـه منظور ارزیابی، پلانگذاری، نظـارت و ارزیابی روند ارائه خدمات 

مـورد اسـتفاده قـرار مـی گیـرد. دفتـر CARE از جوانـان دعوت به 

عمـل آورده اسـت تـا نظریات شـان را در مورد اینکـه کلینیک های 

محلـی چگونـه مـی تواننـد نیازمندیهای سالمتی جنسـی و باروری 

)SRH( آنهـا را بـه گونـه بهتر بـرآورده سـازد، ارائه نماینـد. متعاقب 
آن از ارائـه کننـدگان مراقبت هـای صحی دعوت نمود تـا بازدهی/

نظریـات آنهـا را مدنظر بگیرند. هر دو گروه مشـترکاً یک اسـتراتیژی 

را بـرای بهبـود تدویـن نمودنـد و نوجوانـان از جوان پسـند بودن آن 
نظـارت بـه عمـل آوردنـد. جوانـان دریافتنـد کـه در ارائـه خدمـات 

بهبـود آمـده اسـت، نگـرش ارائـه کننـدگان خدمـات بهتـر شـده 

اسـت و زمـان انتظـار در کلینیـک کوتاه شـده اسـت. همچـان این 

پروسـه کمـک کـرد تـا آنعـده نوجوانانـی که در شـرایط آسـیب‌ پذیر 

 )SRH( بـه سـر می برند و نیازمندیهای سالمتی جنسـی و بـاروری

آنهـا بر آورده نشـده اند، شناسـایی گردند.

منبع

دفتر )CARE(، سال 2018 .70 

مطالعه موردی 10

نوجوانان در حال بهبود خدمات سلامت جنسی و باروری 

)SRH( در جمهوری دیموکراتیک کانگو: پروژه ویجانا جوو 
)CARE(دفتر

←

در تصویر رهبران جوان پروژه ویجانا جوو دفتر 

)CARE( در یکی از مراکز جوان پسند دیده می 

شوند که در منطقه هیمبی در ایالت گوما، کیوو 

شمالی، جمهوری دموکراتیک کانگو موقعیت 

دارد.

© CARE/April Houston/DRC



66

زمینه استراتیژیک اول: نفوذ قوانین و پالیسی ها

سازمان بین‌المللی )ECPAT(، نیروی جوانان: رهنمودی در مورد دادخواهی به 

رهبری جوانان، سال 2012، در لینک ذیل به زبان های انگلیسی و اسپانوی قابل 

 دسترس می باشد

www.ecpat.org/wp-content/uploads/2016/04/YPP%20manual_
 Advocacy.pdf

 ،)MENA( کلوپ نوجوانان و جوانان حوزه خاورمیانه و شمال افریقا 

سال 2020، در لینک 

 www.menayouthhub.org

عدم از دست دادن نسل ها، مشارکت نوجوانان و جوانان: حوزه خاورمیانه و 

شمال افریقا )MENA( و سازمان ملل متحد )MENA– UN(: بسته ابزار گروه 

نوجوانان و جوانان مؤسسه غیردولتی، سال 2018، در لینک ذیل به زبان های 

انگلیسی و عربی قابل دسترس می باشد 

https://resourcecentre.savethechildren.net/library/
adolescent-and-youth-engagement-mena-un-ngo-adolescent-

 and-youth-group-toolkit

دفتر UNICEF، بسته ابزار دادخواهی جوانان، سال 2019، در لینک 

www.unicef.org.uk/working-with-young-people/youth-

 advocacy-toolkit

زمینه استراتیژیک دوم: ارتقای مهارت ها و ظرفیت ها

شبکه بین سازمانی برای آموزش در حالات اضطراری )INEE(، سهیم ساختن 

نهاد های تحت رهبری جوانان و خدمت ‌رسانی به جوانان در تلاش ‌های 

امدادرسانی در حوادث طبیعی: رهنمودی برای نهاد ‌های بین‌المللی که در 

عرصه پاسخدهی و احیای مجدد حوادث طبیعی فعالیت می کنند، سال 

2013، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد 
https://inee.org/system/files/resources/201212_INEEGuidanc

 eDocEngagingYouthOrganizationsinDisasterReliefEfforts_1.pdf

شبکه بین سازمانی برای آموزش در حالات اضطراری )INEE(، حداقل معیارات 

بخش اول: معیارات بنیادی، معیارات مشارکت جامعه 1 )مشارکت( 

و 2 )منابع(، سال 2019، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد
 https://inee.org/standards/domain-1-foundational-standards

کمیته بین‌المللی نجات )IRC(، حمایت از نوجوانان و خانواده‌ های آنها در 

حالات اضطراری )SAFE(: مدل و بسته معلوماتی برنامه حمایت از نوجوانان 

و خانواده‌ های آنها در حالات اضطراری )SAFE(، سال 2019، در لینک ذیل به 

زبان های عربی، انگلیسی و فرانسوی قابل دسترس می باشد 

www.rescue.org/resource/supporting-adolescents-and-their- 

 families-emergencies-safe

کمیته بین‌المللی نجات )IRC(، مادیول 6: مشارکت جامعه، در تقویت کانال های 

رجعت دهی مبتنی بر جامعه محافظت از اطفال: رهنمود ماخد، سال 2018، 

)به صفحات 80 – 93 مراجعه نمایید(، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد 
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/

strengthening-community-based-child-protection-referral-
 pathways-resource-manual

زمینه استراتیژیک سوم رسیدگی به سنت های ناپسند اجتماعی

 

دفتر سازمان ملل متحد در امور زنان )UN Women(، ارزیابی میان سازمانی: 

خشونت مبتنی بر جندر/جسیت و حمایت از اطفال در میان پناهندگان 

سوری در کشور اردن، با تمرکز بالای ازدواج های زودهنگام، سال 2013، در 

لینک ذیل قابل دسترس می باشد 

www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/
report-web%20pdf.pdf/7/sections/library/publications/2013

زمینه استراتیژیک چهارم: حمایت از میکانیزم ها و فرصت ها برای 

مشارکت

 

سازمان نجات اطفال )Save the Children(، بررسی مشارکت اطفال در 

برنامه های خدمات بشری، سال 2013، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد 

https://resourcecentre.savethechildren.net/library/review-

childrens-participation-humanitarian-programming

سازمان نجات اطفال )Save the Children(، بسته ابزار برای نظارت و ارزیابی 

مشارکت اطفال، سال 2014، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد 

https://resourcecentre.savethechildren.net/document-

collections/toolkit-monitoring-and-evaluating-childrens-

 participation

دفتر UNICEF، چهارچوب بنیادی برای اندازه گیری مشارکت نوجوانان، سال 

 2018، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد 
www.ourvoicesourschools.ie/app/uploads/2019/11/

Conceptual_Framework_for_Measuring_Outcomes_of_
 Adolescent_Participation_March_2018.pdf

دفتر UNICEF، رهنمود: شامل ساختن اطفال دارای معلولیت در اقدامات 

بشری، سال 2017، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد

http://training.unicef.org/disability/emergencies/downloads/
UNICEF_General_Guidance_English.pdf

منابع

http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2016/04/YPP%20manual_Advocacy.pdf
http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2016/04/YPP%20manual_Advocacy.pdf
http://www.menayouthhub.org/
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/adolescent-and-youth-engagement-mena-un-ngo-adolescent-and-youth-group-toolkit
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/adolescent-and-youth-engagement-mena-un-ngo-adolescent-and-youth-group-toolkit
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/adolescent-and-youth-engagement-mena-un-ngo-adolescent-and-youth-group-toolkit
http://www.unicef.org.uk/working-with-young-people/youth-advocacy-toolkit
http://www.unicef.org.uk/working-with-young-people/youth-advocacy-toolkit
https://inee.org/system/files/resources/201212_INEEGuidanceDocEngagingYouthOrganizationsinDisasterReliefEfforts_1.pdf
https://inee.org/system/files/resources/201212_INEEGuidanceDocEngagingYouthOrganizationsinDisasterReliefEfforts_1.pdf
https://inee.org/standards/domain-1-foundational-standards
http://www.rescue.org/resource/supporting-adolescents-and-their-families-emergencies-safe
http://www.rescue.org/resource/supporting-adolescents-and-their-families-emergencies-safe
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/strengthening-community-based-child-protection-referral-pathways-resource-manual
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/strengthening-community-based-child-protection-referral-pathways-resource-manual
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/strengthening-community-based-child-protection-referral-pathways-resource-manual
http://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2013/7/report-web%20pdf.pdf
http://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2013/7/report-web%20pdf.pdf
http://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2013/7/report-web%20pdf.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/review-childrens-participation-humanitarian-programming
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/review-childrens-participation-humanitarian-programming
https://resourcecentre.savethechildren.net/document-collections/toolkit-monitoring-and-evaluating-childrens-participation
https://resourcecentre.savethechildren.net/document-collections/toolkit-monitoring-and-evaluating-childrens-participation
https://resourcecentre.savethechildren.net/document-collections/toolkit-monitoring-and-evaluating-childrens-participation
http://www.ourvoicesourschools.ie/app/uploads/2019/11/Conceptual_Framework_for_Measuring_Outcomes_of_Adolescent_Participation_March_2018.pdf
http://www.ourvoicesourschools.ie/app/uploads/2019/11/Conceptual_Framework_for_Measuring_Outcomes_of_Adolescent_Participation_March_2018.pdf
http://www.ourvoicesourschools.ie/app/uploads/2019/11/Conceptual_Framework_for_Measuring_Outcomes_of_Adolescent_Participation_March_2018.pdf
http://training.unicef.org/disability/emergencies/downloads/UNICEF_General_Guidance_English.pdf
http://training.unicef.org/disability/emergencies/downloads/UNICEF_General_Guidance_English.pdf
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زیرنویس ها

سازمان ملل متحد، اهداف انکشاف پایدار، در لینک،  	51 

www.un.org/sustainabledevelopment  

به تاریخ 15 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت 

گرفته است.

بنیاد تنظیم خانواده FP2020( 2020( در لینک،  	52 

www.familyplanning2020.org 

به تاریخ 15 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

هر زن، هر طفل، استراتیژی جهانی برای صحت زنان،  	53

 اطفال و نوجوانان، سازمان ملل متحد، سال 2015، 

 در لینک، 

http://globalstrategy. 

everywomaneverychild.org 

به تاریخ 15 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است.

Lansdown)، (Gerison( صندوق وجهی سازمان  	54

ملل متحد برای اطفال، چهارچوب بنیادی برای اندازه 

گیری نتایج مشارکت نوجوانان، دفتر UNICEF، شهر 

 نیویارک، سال 2018، در لینک  

http://www.unicef.org/media/59006/file  

به تاریخ 24 فبروری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است.

Ibid. p. 10 	55

 ،)Youth2030( 2030 سازمان ملل متحد، جوانان 	56

استراتیژی جوانان سازمان ملل متحد، شهر نیویارک، 

 سال 2018، در لینک، 

www.un.org/youthenvoy/youth-un  

به تاریخ 26 فبروری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

اعلامیه جوانان دوحه پیرامون بازنگری اجندای خدمات  	57

بشری، صفحات 6، 7، 9 و 12.

صندوق وجهی سازمان ملل متحد برای اطفال، بسته  	58

ابزار نوجوانان برای بیان و ابتکار، دفتر UNICEF، شهر 

 نیویارک، سال 2018، در لینک، 

 https://supply.unicef.org/s5034001.html

 و یا لینک 

https://adolescentkit.org/index.html 

تاریخ 8 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

بنیاد دسترسی به آسیا، برنامه ارتقای ظرفیت جوانان  	59

برای اقدامات بشری در حوزه خاورمیانه و شمال افریقا 

)MYCHA(، بنیاد آموزش برتر از هر چیز دیگر، سال 

 2019، در لینک،

html.https://supply.unicef.org/s5034001 

به تاریخ 8 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

صندوق وجهی سازمان ملل متحد برای اطفال "زمین  	60

لرزه سال 2015 در کشور نیپال: سهیم ساختن جوامع به 

منظور تقویت استقامت و حسابدهی: مطالعه موردی ": 

ارتباطات برای انکشاف )C4D( در اقدامات بشری، دفتر 

 UNICEF، سال 2018، در لینک، 

www.unicef.org/cbsc/files/C4D_in_

Humanitarian_Action_Case_Study_Nepal_

Earthquake_2015.pdf 

به تاریخ 7 اپریل 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است.

صندوق وجهی سازمان ملل متحد برای اطفال "حداقل  	61

معیارات و شاخص های کیفیت در مشارکت جامعه" 

 دفتر UNICEF، ماه مارچ سال 2020، در لینک، 

www.unicef.org/mena/reports/community-

engagement-standards 

به تاریخ 7 اپریل 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است.

رهبری/حکومتداری، شفافیت، بازدهی/نظریات و  	62

شکایات، مشارکت، طرح ریزی، نظارت و ارزیابی. )ماخذ: 

گروه کاری IASC " IASC " در مورد حسابدهی در برابر 

 ،)OCHA( خدمات دفتر ،)مردم متاثر شده )مسدود شده

 سال 2013، در لینک، 

https://interagencystandingcommittee. 

org/iasc-task-force-on-accountability-to-

affected-people-closed 

به تاریخ 25 فبروری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

تیم کاری IASC (IASC( در مورد حسابدهی در برابر  	63

جمعیت متاثر شده و محافظت در برابر بهره برداری 

و سوء استفاده جنسی، استراتیژی: تعهدات در مورد 

حسابدهی در برابر مردم متاثر شده و محافظت در برابر 

 بهره برداری و سوء استفاده جنسی، سال 2017، در لینک 

https://interagencystandingcommittee.

org/system/files/aap_psea_2-pager.pdf 

به تاریخ 25 فبروری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

در هر بحران، بازیگران خدمات بشری مشترکاً چهارچوب  	64

نظارت از پاسخدهی بشری را تنظیم و مدیریت می 

نمایند – مجموعه از فعالیت ها روند جمع آوری و تحلیل 

اطلاعات را در پاسخدهی دسته جمعی تسهیل می 

بخشد. IASC (IASC(، رهنمود نظارت از پاسخدهی 

بشری، سال IASC ،2016، ماه نوامبر 2015، صفحه 

 5، در لینک، 

www.humanitarianresponse.info/sites/

www.humanitarianresponse.info/files/

documents/files/humanitarian_response_

monitoring_guidance_2016_en_1.pdf 

به تاریخ 7 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است.

اقتباس شده از حسابدهی در برابر مردم متاثر شده،  	65

صفحه 7.

)Wood)، (Anna(، مطالعه بین سازمانی در مورد  	66

میکانیزم‌ های نظریات/بازدهی و شکایات کودک پسند 

در داخل برنامه ‌های مؤسسات غیردولتی: گزارش مرحله 

اول: یافته ‌های سروی/نظرسنجی - دسترسی اطفال 

به میکانیزم ‌های نظریات/بازدهی و شکایات، نهاد 

 Educo، Plan International، Save the های

 World Vision و Children UK، War Child UK

International ، سال 2015، در لنیک ذیل قابل 

دسترس می باشد و به تاریخ 8 جنوری 2020 به آن 

 دسترسی صورت گرفته است.

https://resourcecentre.savethechildren. 

net/library/interagency-study-child-

friendly-feedback-and-complaint-

 mechanisms-within-ngo-programmes

)O’Kane)، (Claire(، بررسی مشارکت اطفال در  	67

 Save the( برنامه های بشری، سازمان نجات اطفال

Children(، شهر لندن، سال 2013، صفحه 31، در 

 لینک 

https://resourcecentre.savethechildren.

net/node/7717/pdf/children_

participation_humanitarian_review.pdf 

به تاریخ 15 اکتوبر 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است 

)منبع اصلی: سازمان نجات اطفال، "رهنمود برای تنظیم میکانیزم 

های شکایات و پاسخدهی کودک پسند: دروس آموخته شده از 

میکانیزم های شکایات و پاسخدهی سازمان نجات اطفال در کمپ 

داداب"، ماه جولای 2011(. 

صندوق وجهی سازمان ملل متحد برای اطفال، تحقیق  	68

اقدامات مشارکتی: توانمندسازی جوانان از طریق کسب 

دانش فراگیر، دفتر )UNICEF MENARO(، شهر 

 عمان، سال 2019، در لینک، 

https://www.menayouthhub.org/sites/

menayouthhub.org/files/webform/

contribute_a_resource_to_nlg/886/adap-

unicef-par-brief.pdf 

به تاریخ 24 فبروری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

)Brorson)، (Semine Lykke(، به تصویر کشیدن  	69

صلح: مطالعه موردی در مورد مشارکت و ارتقای مهارت 

 ،UNICEF ها از طریق رادیو و گفتمان جامعه، دفتر

 کامپالا، سال 2016، در لینک، 

https://ecdpeace.org/sites/default/files/

files/broadcasting-peace-a-case-study.

pdf 

به تاریخ 26 فبروری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

دفتر )CARE)، (Vijana Juu(، سال 2018، در لینک،  	70 

https://insights.careinternational.org.

uk/publications/working-with-religious-

institutions-to-provide-sexual-and-

reproductive-health-services-for-

adolescents-and-youths 

به تاریخ 25 فبروری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است.

http://www.un.org/sustainabledevelopment
http://www.familyplanning2020.org
http://globalstrategy.everywomaneverychild.org/
http://globalstrategy.everywomaneverychild.org/
https://www.un.org/youthenvoy/youth-un/
https://supply.unicef.org/s5034001.html
https://adolescentkit.org/index.html
https://adolescentkit.org/index.html
http://www.unicef.org/cbsc/files/C4D_in_Humanitarian_Action_Case_Study_Nepal_Earthquake_2015.pdf
http://www.unicef.org/cbsc/files/C4D_in_Humanitarian_Action_Case_Study_Nepal_Earthquake_2015.pdf
http://www.unicef.org/cbsc/files/C4D_in_Humanitarian_Action_Case_Study_Nepal_Earthquake_2015.pdf
http://www.unicef.org/mena/reports/community-engagement-standards
http://www.unicef.org/mena/reports/community-engagement-standards
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-force-on-accountability-to-affected-people-closed
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https://interagencystandingcommittee.org/system/files/aap_psea_2-pager.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/aap_psea_2-pager.pdf
http://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/humanitarian_response_monitoring_guidance_2016_en_1.pdf
http://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/humanitarian_response_monitoring_guidance_2016_en_1.pdf
http://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/humanitarian_response_monitoring_guidance_2016_en_1.pdf
http://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/humanitarian_response_monitoring_guidance_2016_en_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/interagency-study-child-friendly-feedback-and-complaint-mechanisms-within-ngo-programmes
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/interagency-study-child-friendly-feedback-and-complaint-mechanisms-within-ngo-programmes
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/interagency-study-child-friendly-feedback-and-complaint-mechanisms-within-ngo-programmes
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/interagency-study-child-friendly-feedback-and-complaint-mechanisms-within-ngo-programmes
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/7717/pdf/children_participation_humanitarian_review.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/7717/pdf/children_participation_humanitarian_review.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/7717/pdf/children_participation_humanitarian_review.pdf
https://www.menayouthhub.org/sites/menayouthhub.org/files/webform/contribute_a_resource_to_nlg/886/adap-unicef-par-brief.pdf
https://www.menayouthhub.org/sites/menayouthhub.org/files/webform/contribute_a_resource_to_nlg/886/adap-unicef-par-brief.pdf
https://www.menayouthhub.org/sites/menayouthhub.org/files/webform/contribute_a_resource_to_nlg/886/adap-unicef-par-brief.pdf
https://www.menayouthhub.org/sites/menayouthhub.org/files/webform/contribute_a_resource_to_nlg/886/adap-unicef-par-brief.pdf
https://ecdpeace.org/sites/default/files/files/broadcasting-peace-a-case-study.pdf
https://ecdpeace.org/sites/default/files/files/broadcasting-peace-a-case-study.pdf
https://ecdpeace.org/sites/default/files/files/broadcasting-peace-a-case-study.pdf
https://insights.careinternational.org.uk/publications/working-with-religious-institutions-to-provide-sexual-and-reproductive-health-services-for-adolescents-and-youths
https://insights.careinternational.org.uk/publications/working-with-religious-institutions-to-provide-sexual-and-reproductive-health-services-for-adolescents-and-youths
https://insights.careinternational.org.uk/publications/working-with-religious-institutions-to-provide-sexual-and-reproductive-health-services-for-adolescents-and-youths
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https://insights.careinternational.org.uk/publications/working-with-religious-institutions-to-provide-sexual-and-reproductive-health-services-for-adolescents-and-youths
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جوانان  گرفتن  مدنظر 

برنامه  چرخه  تمام  در 

)HPC( بشری
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ایـن بخـش ارائـه کننده رهنمود هـای در مورد چرخه برنامه بشـری 

مدیریـت  چرخـه  و  پناهنـدگان  اضطـراری  حـالات  یـا  و   ،)HPC(
عملیاتی )OMC( می باشد. هم چرخه برنامه بشری )HPC( و هم 

چرخـه مدیریـت عملیاتـی )OMC( به مجموعـه ای از اقدامات در 

راسـتای آمادگـی، مدیریـت و ارائه پاسـخدهی بشـری اشـاره می 

نماینـد. اینهـا زمینـه هـای را برای کار بـا جوانان و کار بـرای جوانان 

در هـر مرحلـه و در تمـام کلسـتر ها/گـروه هـای کاری فراهـم مـی 
سـازند )لطفـاً بـه جعب�ه 2 ◄ در بخـش A مراجعه نماییـد(. تمرکز 

بیشـتر ایـن رهنمود بـالای چرخه برنامه بشـری )HPC( بـوده، اما 

هـر دو چرخـه متذکره بـا همدیگر شـباهت زیاد دارند.

بـرای دریافـت معلومـات مزیـد در مـورد تفکیـک میـان بیجـا 

پاسـخدهی در  ترتیبـات هماهنگـی  شـدگان داخلـی در مقابـل 

بـه جعب�ه 14 ◄ مراجعـه نماییـد. برابـر پناهنـدگان، لطفـاً 

طـوری که در ش�کل 5◄ نشـان داده شـده اسـت، چرخـه برنامه 

بشـری دوسـتانه )HPC( از پنـج عنصـر بـا هم مرتبط و سـه عامل 

کلیـدی تشـکیل شـده اسـت: هماهنگـی و مدیریـت معلومـات 

)در مرکـز دایـره(، و آمادگـی )در اطـراف دایـره خارجی( قـرار دارند. 
در ایـن بخـش ابتـدا پنـج عنصـر )لطفاً بـه صفحـه بعـدی مراجعه 
نماییـد( و بـه ادامه آن سـه عامـل کلیدی مورد بحث قـرار خواهند 

گرفت.

مشوره های )NRC(، دفتر UNICEF و دفتر )UNFPA( با پناهندگان 

سوری و جوانان اردنی در کشور اردن

آیا شما از موجودیت یک سیستم اطمینان دارید که 

با کاربرد آن جوانان بتوانند در مورد هرگونه تغییراتی 

که امکان دارد در استراتیژی برنامه شما یا در پلان 

تدابیری شما رونما شوند، اطلاع حاصل کنند؟

↓

© NRC/Hassan Hijazi/Jordan



 شکل 5. 

 )HPC( چرخه برنامه بشری 

منبع: دفتر هماهنگی امور بشری )OCHA( سازمان ملل متحد، سال 2020 .71 
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 جعبه 14: بیجا شدگان داخلی در مقابل ترتیبات هماهنگی 

پاسخدهی در برابر پناهندگان

زمانیکـه بیجـا شـدگان داخلـی )IDPs( مطـرح بحث باشـند، کلسـتر 

 هـای کمیتـه دائمـی بیـن سـازمانی )IASC( – )لطفاً بـه جعبه 2 ◄

 در بخـش A مراجعـه نماییـد( عمدتـاً وقتی به فعالیت آغـاز می کنند 
کـه میکانیـزم هـای هماهنگـی موجـود از لحـاظ توانایـی در راسـتای 

پاسـخدهی در مطابقـت بـا اصـول بشـری تحـت فشـار کاری قـرار 

داشـته باشـند و یـا بـا محدودیـت هـای مختلف روبرو شـده باشـند. 

یـک کلسـتری کـه بـه گونـه رسـمی فعـال مـی شـود، در حقیقـت از 

کلسـتر  اسـت.  برخـوردار  مشـخص  هـای  مسـئولیت  و  هـا  ویژگـی 

مراجـع  و   )CLA( کلسـتر  کننـده  رهبـری  نهـاد  طریـق  از  متذکـره 

محلـی و افـراد متاثـر شـده از بحـران، در برابـر نهـاد هماهنـگ کننـده 

خدمات بشـری، پاسـخگو می باشـد. کلسـتر هـای کمیتـه دائمی بین 

سـازمانی )IASC( در واقـع یک راه حـل مؤقت بـرای هماهنگی بوده 

و بایـد مجدانـه تالش صـورت گیرد که بـه زودترین فرصـت ممکن و 
مناسـب، هماهنگـی بـه مراجـع مربوطـه واگذار شـود.

ملـل  عالـی  کمیشـنری  باشـند،  بحـث  مطـرح  پناهنـدگان  زمانیکـه 

متحـد در امـور پناهنـدگان )UNHCR( بـه عنـوان آخریـن راه حـل در 

مـدل هماهنگـی پناهنـدگان )RCM( مسـئولیت را بـر عهـده خواهد 

محافظـت  کاری  گـروه  و  سـکتوری  رویکـرد  واقـع  در  کـه  داشـت،72 

از پناهنـدگان را دنبـال مـی کنـد )نـه کلسـتر، لطفـاً بـه جعب�ه 2 ◄(. 
مراجعـه نماییـد(. کمیشـنری عالـی ملـل متحـد در امـور پناهنـدگان 

)UNHCR( از اطالع رسـانی میکانیـزم هـای هماهنگـی تجویز شـده 
توسـط مـدل هماهنگـی پناهنـدگان )RCM( به پروسـه هـای داخلی 

 )UNHCR( مـدل کمیشـنری عالـی ملـل متحـد در امـور پناهنـدگان

 )OMC( عملیاتـی مدیریـت  چرخـه  کلیـدی  مراحـل  کـردن  دنبـال  و 
اطمینـان حاصـل مـی کنـد. 

زمانیکـه بیجا شـدگان داخلـی )IDPs( و پناهندگان به گونه مشـترک 

مطـرح بحث باشـند، )مثلاً ترکیبـی از دو گروه مختلـف مورد هدف(، 

بیـن کمیشـنری عالـی ملـل متحد در امـور پناهنـدگان )UNHCR( و 

دفتـر هماهنگـی امور بشـری )OCHA( سـازمان ملـل متحد یک 

توافقنامـه هماهنگـی مختلـط انعقاد خواهد شـد.

منبع

 از کمیته دائمی بین سازمانی )IASC(، )سال 2015(73، دفتر هماهنگی امور بشری )OCHA( سازمان ملل متحد )سال 2020( 74

متحد در امور پناهندگان )UNHCR(، 75 اقتباس شده است.

میکانیزم هماهنگی سیستم پناهدگان

خطوط حسابدهی
(گزارشدهی)

رهبری

پلانگذاری استراتیژیک بین 
سازمانی پلان کاری 

مشترک سازمان ملل متحد

هماهنگی بین سازمانی

بسیج/انسجام منابع

سیستم کلستر سیستم انکشافی

به کمیشنر امور مهاجرین گزارش 

می دهد که او به نوبه خود به مجمع 

عمومی گزارش می دهد

نماینده کمیشنری عالی ملل متحد در 

(UNHCR) امور پناهندگان

پلان پاسخدهی مهاجرین/پلان 

عملیاتی بین سازمانی کشور

هماهنگی چند سکتوری

گروه کاری سکتور ها و محافظت از پناهندگان

بودجه دوجانبه، بودجه کمیشنری عالی ملل

 متحد در امور پناهندگان (UNHCR)، بودجه 
CERF چهارچوب اقدامات انکشافی 

سازمان ملل متحد (UNDAF) و سایر بودجه 

های برنامه های مشترک

به هماهنگ کننده کمک های

 اضطراری گزارش می دهد که او

 به نوبه خود به مجمع عمومی 

گزارش می دهد

از طریق رئیس گروه* اهداف انکشاف

 پایدار سازمان ملل متحد (معاون
سرمنشی سازمان ملل متحد)

 گزارش می دهد

هماهنگ کننده کمک های بشری هماهنگ کننده مقیم

تیم سازمان ملل متحد 

در کشور چهارچوب اقدامات انکشافی 

(UNDAF) سازمان ملل متحد

تیم مدیریت برنامه

گروه های کاری موضوعی

بودجه انکشافی دوجانبه، بودجه کمیشنری

،(UNHCR) عالی ملل متحد در امور پناهندگان 
 بودجه CERF چهارچوب اقدامات انکشافی سازمان 
ملل متحد (UNDAF) و سایر بودجه های برنامه های

 مشترک

(HRP) پلان پاسخدهی بشری

کلستر های هماهنگی 

میان کلستری

بودجه مرکزی اضطراری

بودجه جمع آوری شده مبتنی 

بر کشور

* سیستم انکشافی سازمان ملل متحد در حالت بازنگری/اصلاح قرار دارد 
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حقوق و منافع تمام جوانان، به شمول آنعده جوانانیکه در حالت 

مراجعه   A در بخش ◄  6 جعبه  به  دارند )لطفاً  قرار  آسیب ‌پذیر 

نمایید(،باید در نیازسنجی ها مدنظر گرفته شوند. در مرحله حاد 

یک حالت اضطراری، مسئولین باید از شامل ساختن نیازمندیها 

که  شد‌ۀ  هماهنگ  ارزیابی  هرگونه  در  جوانان  علیای  منافع  و 

چند  اولیه  سریع  ارزیابی  مانند  شود،  اندازی  راه  است  قرار 

طبیعی77  حوادث  از  بعد  نیازسنجی   )MIRA( سکتوری‏،76 

)PDNA(، نیازسنجی برای حالات اضطراری پناهندگان 78 و یا هر 
نوع نیازسنجی دیگر مبتنی بر سکتور، دادخواهی و حمایت نمایند. 

در حالات اضطراری که به شکل بطی آغاز می شوند و یا حالات 

نیازسنجی  عمدتاً  بشری  نهاد ‌های  درازمدت،  اضطراری 
های چند سکتوری )MSNAs( را انجام می ‌دهند.79

تمام ارزیابی‌ های مبتنی بر سکتور و یا ارزیابی های چند سکتوری 

به  را  جوانان  دار  معنی  مشارکت  که  دهند  خرچ  به  تلاش  باید 

ریزی،  طرح  مراحل  در  کلیدی  شرکای  و  دهندگان  پاسخ‌  عنوان 

جمع‌آوری اطلاعات و تحلیل آن مدنظر داشته باشند. رسیدگی به 

اطلاعات  آوری  جمع‌  مستلزم  ارزیابی ‌ها،  در  جوانان  نیازمندیهای 

در مورد جندر، سن و معلولیت می باشند، تا با تفکیک این عوامل 
خدمات  بازیگران  شوند.  تحلیل  درست  گونه  به  اطلاعات  کلیدی، 

بشری و سروی کنندگان باید در عرصه محافظت و حفظ محرمیت 

اطفال و طرزالعمل های رضایت و توافق آگاهانه آموزش لازم فرا 

عموم،  صورت  به  نمایید(.  مراجعه   ◄  15 جعبه  به  )لطفاً  گیرند 

متاثر  جوامع  از  مشترک  گونه  به  توانند  می‌  مختلف  سکتور ‌های 

تحلیل  اندازی  راه  و  انکشاف  مراحل  در  تا  کنند،  حمایت  شده 

یافته  ساختار  تحلیل  سازند.  سهیم  را  جوانان  جامعه  نیازمندیهای 

خطر باید همراه با دختران نوجوان و زنان جوان و برای آنان انجام 

است  آنها  متوجه  که  خطراتی  برابر  در  برنامه  ریزی  طرح  تا  یابد، 

پاسخدهی مناسب را مدنظر گیرند، البته هماهنگونه که در تحلیل 

مبتنی  خشونت  قربانیان  فعالانه  شناسایی  شود.  می  شناسایی 

مشاوره  و  شود  نمی  توصیه  عنون  هیچ  به   )GBV( جندر/جندر بر 

قرار  هدف  مورد  را  آنها  مشخصاً  که  شود  ریزی  طرح  طوری  نباید 

دهند و یا آنها را تجرید نمایند.

موجود،  خدمات  و  جوانان  نیازمندیهای  و  ها  ظرفیت  ارزیابی 

 ◄  E بخش  در  مختلف  های  سکتور  برای  ویژه  های  پرسش 

گنجانیده شده اند. در بسیاری موارد، از اطلاعات موجود به دست 

آمده از ارزیابی ‌های چند سکتوری یا ارزیابی های مبتنی بر سکتور، 

و احصائیه های ملی موجود )قبل از وقوع بحران( )مانند اطلاعات 
ارائه  برای  توان  می‌  اشتغال(،  و  شناسی  دیموگرافیک/جمعیت 

و  جوانان  با  ها  برنامه  ریزی  طرح  برای  نیاز  مورد  اطلاعات  تمام 

یک  که  دارید  تصمیم  شما  اگر  اما  نمود.  استفاده  جوانان  برای 

 ارزیابی خاص انجام دهید، در آن صورت باید ابتدا ضمیمه 3 ◄

را مرور نمایید.

 پنج عنصر چرخه برنامه

)HPC( بشری 

عنصر اول.

 جوانان در نیازسنجی 

و تحلیل آن
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جعبه 15: رضایت و توافق آگاهانه

رعایـت روش هـای مناسـب رضایـت آگاهانه در راه اندازی تحقیقـات اخلاقی، از جمله جمع آوری اطلاعات از اشـخاص، 

نقش اساسـی دارد. کار با نوجوانان یا جوانانی که نمی توانند رضایت نشـان دهند )مثلاً به دلیل اینکه زیر سـن هسـتند و 

یـا دارای معلولیـت می باشـند( مسـتلزم رضایت والدین و یا سرپرسـت قانونی آنها و در مجموع توافـق کردن با موضوع 
اسـت. بـر مبنـای قوانیـن حقـوق بشـر، اطفـال، از جمله نوجوانان زیر سـن 18 سـال، حـق دارنـد آزادانه نظریات شـان را 

دربـاره تمامـی مـوارد مربوطـه شـان بیـان کننـد، و بایـد بـه نظریات ایشـان مطابق بـا سـن و بلوغ آنهـا با در نظر داشـت 
منافـع علیای شـان اهمیت داده شـود.

رضایـت آگاهانـه: عبارت از پروسـه دریافت اجازه از یک شـخص قبل از شـرکت وی در یک مطالعـه /فعالیت/مداخله 

تحقیقاتی، می باشـد. رضایت آگاهانه شـامل موارد آتی اسـت:

ارائـه معلومـات: ارائـه معلومـات بـه شـخص مـورد نظـر در مـورد تحقیق/فعالیت/مداخلـه، از جملـه خطـرات و ←	

مزایـای احتمالـی آن.

درک: درک معلومـات ارائـه شـده توسـط شـخص مـورد نظـر و مطالبـه رضایـت وی، کـه امـکان دارد در صورتیکـه ←	

شـخص مـورد بنابـر دلایل مانند سـن و یا بیماری جسـمی و یـا روانی از تحصیلات محـدود برخوردار باشـد و یا برای 

درک موضوع از سـواد کافی، ظرفیت لازم برخوردار نباشـد، نیاز به تسـهیلات اضافی وجود داشـته باشـد.

داوطلـب بـودن: درک ایـن واقعیـت توسـط طرفین که مشـارکت شـخص مـورد نظـر در تحقیق/فعالیت/مداخله ←	

داوطلبانـه بـوده و بایـد عـاری از هرگونه اجبار باشـد.

ظرفیـت: شـخصی کـه قـرار اسـت رضایـت آگاهانـه نشـان دهـد بایـد از توانایـی تصمیم‌گیـری و حق/صلاحیـت ←	

قانونـی برخـوردار باشـد که بـر مبنای آن بتوان بـه وی اجازه دهد کـه در تحقیق/فعالیت/مداخله شـرکت ورزد )خواه 

خـود شـخص باشـد و یـا والدین/سرپرسـت قانونـی وی(.

توافـق: عبـارت از تمایـل بـه شـرکت در یـک تحقیـق و یـا یـک فعالیت/مداخلـه می باشـد، که توسـط افـرادی ارائه می 

‌شـود کـه از لحـاظ قوانین محلی، برای نشـان دادن رضایـت آگاهانه هنوز کوچک هسـتند، اما در حقیقت بـه اندازه کافی 
بـزرگ بـوده و مـی تواننـد به صـورت عمـوم تحقیق/فعالیت/مداخلـه پیشـنهادی را توام با خطـرات و مزایـای احتمالی و 

فعالیـت هـای کـه از آنها بـه عنوان اشـخاص مورد هـدف توقع مـی رونـد، درک نمایند.

نهـاد هـا بایـد اطمینـان حاصـل نماینـد کـه کارمندان سـاحوی کـه در بخش جمـع ‌آوری اطلاعـات کار می‌ کننـد، باید 

رضایـت آگاهانـه را از اولیا/مراقبـت کننـدگان نوجوانـان زیـر سـن 18 سـال مطالبه نماینـد و توافق خـود اطفال را 

نیـز بخواهنـد. رضایـت آگاهانـه از جوانـان 18 سـال و بالاتـر از آن باید همانند بزرگسـالان مطالبه شـود. 

منابع
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اضافـه تـر از 80 درصـد بحـران‌ هـای پناهنـدگان بـرای مـدت 10 

سـال یـا بیشـتر از آن ادامه پیدا مـی کنند و در حال حاضـر از میان 

هـر پنـج بحـران، دو بحـران آن برای مدت 20 سـال یا بیشـتر از آن 

دوام مـی کننـد،80 بدین معنا که عدۀ از مردم تمام دوره جوانی خود 

را در حالت آوارگی/بیجا شدن سپری خواهند کرد. پروژه تحقیقاتی 
گـذار جوانـان در بحـران هـای درازمـدت با اسـتفاده از یـک رویکرد 

مشـارکتی و تحـت رهبـری جوانـان، آنعـده پناهنـدگان جوانـی را 

کـه از اثـر بحـران هـای درازمـدت در کشـور هـای یوگانـدا و اردن 

متاثـر شـده بودنـد، بـه حیـث تحقیـق کننـده گان و پاسـخ دهنـده 

گان سـهیم سـاخته و مرحلـه گـذار آنهـا از جوانـی بـه بزرگسـالی را 

میـان  در  جوانـان  ایـن  اسـت.  نمـوده  برداری/شناسـایی  نقشـه 

از  و  داده  انجـام  را  اطلاعـات  جمـع‌آوری  پروسـه  خـود  همسـالان 

طریق ورکشـاپ های برگزار شـده در روند تحلیل و تبادله اندوخته 

هـای شـان بـا دولـت، تمویـل کننـدگان و نهاد هـای ذیربـط نقش 

ایفـا نمودنـد. یـک رویکـرد "نقشـه داسـتانی" چنـد رسـانه یـی در 

ایـن  یافـت.  بازتـاب  جـوان  پناهنـده   14 انفـرادی  هـای  داسـتان 

پـروژه موانـع و سـهولت هـای فـرا راه توانایـی جوانـان در راسـتای 

سـاختن یـک زندگـی پایـدار و موفقیـت آمیـز بزرگسـالی در حالت 

آوارگی/بیجاشـدن درازمـدت و / یا حالت مهاجـرت در پنج عرصه 

شناسـایی نمـود کـه عبارتنـد از: آمـوزش، کار، تبعیـض، ازدواج، و 

تعلق و  هویـت 

 

منبع
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مطالعه موردی 11

ارزیابی به رهبریت جوانان در کشور های یوگاندا و 

اردن: گذار جوانان در بحران های درازمدت

↑

در تصویر جوانانی دیده می شوند که نقشه داستانی را در کمپ 

پناهندگان ناکیوالی در کشور یوگاندا طرح ریزی می کنند.

© University of Dundee/Lorraine van Blerk/Uganda
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از  فرار  دلیل  به  تن  میلیون   1 از  بیش  بدینسو   2015 سال  از 
کشور  در  طبیعی  حوادث  از  ناشی  خطرات  و  فقر  ها،  خشونت 

آرزوی  به  افریقا  غرب  و  شرق  و  آسیا  جنوب  خاورمیانه،  های 

دست یافتن به یک زندگی آبرومندانه در اروپا، از طریق مدیترانه 

مهاجرت های مخاطره آمیز را تجربه کرده اند. ده ها هزار تن هنوز 

بیش  که  برند،  می  سر  به  سردرگمی  حالت  در  یونان  کشور  در  هم 

تشکیل  سال   25 تا   15 سنین  بین  جوانان  را  آنها  درصد   30 از 
داده و به وضاحت دیده می شود که آنها با شرایط زندگی دشوار 

ها(.  کمپ  در  تنها  )نه  کنند  می  نرم  پنجه  و  دست  غیرمصؤن  و 
میتودولوژی مهارت‌ ها و دانش برای رهبران جوانان )SKYLS( که 

توسط دفتر )Mercy Corps( انکشاف یافته است، با استفاده 

در  عمدتاً  که  بخشد،  می  تسهیل  را  مباحثات  تصاویر  همچو  از 
اند  اثرگذار  جوانان  زندگی  بالای  که  مسایلی  اصلی  عوامل  اطراف 

)اشخاص/نهاد  بازیگرانی  و  ها  مهارت‌  ترتیب  بدین  و  چرخند  می 

می  شناسایی  نمایند،  لازم  رسیدگی  آنها  به  می ‌توانند  که  را  های( 

 )NRC( و شورای مهاجرین ناروی )Mercy Corps( نمایند. دفتر

این میتودولوژی را به خاطر موجودیت یک حس برجسته "خسته 

شدن از ارزیابی" در میان جمعیت ‌های بیجا شده در کشور یونان 

برگزیده اند. فعالیت متذکره بخاطر این سازگاری بخشیده شد، تا 

از مناسب بودن آن خاصتاً برای جوانان بزرگتر )جوانان بین سنین 
روش  یک  واقع  در  این  شود.  حاصل  اطمینان  سال(   25  –  20
سرگرم کننده "قطعه بازی" بود که به منظور دستیابی به معلومات 

نه  بخشید،  می  تسهیل  جوانان  میان  در  را  متقابل  تعامل  لازم 

کننده.  تحقیق  شخص  یک  رهبری  به  گفتمان  سنتی  مدل  یک 

 )SKYLS( جوانان  رهبران  برای  دانش  و  ها  مهارت‌  میتودولوژی 

جوانان را قادر می سازند تا به عوض اینکه صرف در مورد آسیب 

پذیری ها، چالش ها و نیازمندیها خویش فکر کنند، از نقاط قوت 

و ظرفیت های خود نیز آگاهی داشته باشند.

منبع

دفتر )Mercy Corps( و شورای مهاجرین ناروی )NRC(، سال 2016 .82 
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 Mercy( جذابتر ساختن ارزیابی ها برای جوانان در کشور یونان: دفتر
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↑
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© Mercy Corps/Sumaya Agha/Greece



77

در ایـالات راخیـن، مـون و کایـن در کشـور میانمـار از چندیـن دهه 
بدینسـو خشـونت هـای مسـلحانه ادامـه دارنـد. در سـال 2017 

دولت میانمار دسـت به پاکسـازی قومی زد و در نتیجه میلیون ها 

تـن روهینگیایـی وادار بـه ترک قریه‌جات شـان شـدند و جوانان در 

شـرایط بـی ثبـات و ناامن به سـر برده و شـدیداً ناامید بـه نظر می 

رسـند. در همچـو شـرایط، جوانـان در اجتمـاع و جامعـه نقش ایفا 

مـی کننـد و فرصـت هـای جدیـد را بـرای یـک آینـده بهتر جسـتجو 

مـی کننـد. یک ارزیابـی رهبری شـده توسـط جوانان در سـه ایالت 

متذکـره راه انـدازی گردیـد، کـه هـدف آن شناسـایی نیازمندیهـای 

جوانـان و موانـع و فرصـت ‌هـای مرتبـط بـه آن از دیدگاه خـود آنها 

و روی دسـت گرفتـن برنامـه‌ هـای فراگیر بـرای جوانان می باشـد.

 ایـن ارزیابـی با مشـارکت کامـل جوانان راه انـدازی گردیـد و که به 
نـام "پروسـه فراگیـر جوانـان" مسـمی اسـت، بدیـن معنـی که در 

تمـام ابعـاد مرتبـط بـه ارزیابـی جوانـان نقش داشـتند و هـدف آن 

حصـول اطمینـان از انعـکاس نظریـات و دیـدگاه‌ هـای آنـان بـود. 

ایـن ارزیابـی زمینـه را بـرای مشـارکت گسـترده و بازتـاب نظریات 

جوانـان در رونـد طـرح ریـزی ابـزار و برنامـه هـای آموزشـی فراهـم 

سـاخت، البتـه بـه گونـۀ کـه فعالیـت هـای سـاحوی بـه صـورت 

کامل توسـط جوانان و با حمایت دوامدار کارمندان سـمت و سـو 

مـی یافـت. هـدف آن نـه تنهـا دسـت یابـی بـه نظریـات و تجارب 

جوانـان و بازتـاب آن بـود، بلکـه بـالای ارتقـای مهارت هـا و دانش 

جوانـان نیز تاکید می ورزید. تسـهیل کننده گان جوان مهارت ‌های 

تخنیکـی جدیـد را نیز فـرا گرفتند، که شـامل جمـع‌آوری اطلاعات، 

رهبـری و ارتباطـات مـی باشـند و در عین حـال درک آنهـا در مورد 

بـازار کار و فرصـت ‌هـای انکشـافی آینـده تقویـت گردید.

منبع

شورای مهاجرین ناروی )NRC(، سال 2020، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است. 

 

منبع

اشورای مهاجرین ناروی )NRC(، بررسی ارزیابی به رهبریت جوانان در کشور میانمار، سال 2020، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد. 

www.nrc.no/resources/reports/myanmar-youth-led-assessment-overview
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ارزیابی به رهبریت جوانان، به منظور طرح ریزی برنامه های 

)NRC( فراگیر برای جوانان: توسط شورای مهاجرین ناروی

→

در تصویر زنان جوان رضاکار دیده می شوند که 

مباحثات گروهی متمرکز را با والدین خویش 

در جوامع روهینگیا، هندو و راخین در قریه داو 

آنگ با، ولسوالی مانگداو، ایالت راخین شمالی، 

میانمار رهبری می‌کنند.

© NRC/Myanmar

http://www.nrc.no/resources/reports/myanmar-youth-led-assessment-overview/
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پلانگـذاری اسـتراتیژیک در داخـل نهـاد هـا یکـی از مراحلـی مـی 

باشـد کـه در آن برنامـه هـا طـرح ریـزی مـی شـوند. پلانگـذاری 

اسـتراتیژیک باید نیازمندیهای گروه های سـنی مختلف جمعیت 

را شناسـایی نمـوده و در برابـر آنهـا پاسـخدهی لازم نمایـد. گـروه 

هـای متنـوع جوانـان، از جملـه گروه‌ های سـنی مختلـف، باید در 

پروسـه پلانگـذاری اسـتراتیژیک مشـارکت داشـته باشـند کـه بـه 

صـورت عمـوم با تئـوری تغییر آغـاز یافته و اهـداف و نتایج میان 

مـدت یـک اسـتراتیژی یـا یـک برنامـه را مشـخص می سـازد. 83 

بـر مبنـای یافته‌ هـای ارزیابی مشـترک، در پلانگذاری اسـتراتیژیک 

عمدتاً به بازیگران خدمات بشری سهم داده می شود تا یک پلانگذاری 

اسـتراتیژیک مشـترک را انکشـاف دهند و در بسیج/انسجام منابع 

و نظـارت بـر امـور نقـش ایفـا نماینـد. بازیگـران خدمـات بشـری 
بایـد زمینـه را بـرای رسـیدن به جوانـان، شناسـایی آنعـده جوانانی 

پررنـگ/ مشـارکت  از  حمایـت  و  انـد،  مانـده  پنهـان  نظـر  از  کـه 

 معنـی دار آنهـا فراهم سـازد )لطفـاً بـه زمینه اسـتراتیژیک 4 ◄

 در بخـش C تحـت عنـوان مشـارکت پررنگ/معنـی دار مراجعـه 

نمایید(.

مشـارکت جوانـان بایـد بـه عنوان یک شـاخص عمـده در مراحل 

مقـدم یـک حالـت اضطـراری، درسـت زمانیکه پلان هـا و بودجه 

هـای اجرایـی در حـال تدویـن قرار دارنـد، مدنظر گرفته شـود .84 

آنـرا  جوانـان  خـود  کـه  طـوری  جوانـان،  نیازمندیهـای  و  حقـوق 

تعریـف مـی کننـد، و اطلاعـات تفکیک شـده به اسـاس ایـن گروه 

جمعیت باید در اسـتراتیژی خدمات بشـری کشـور مربوطه و پلان 

هـای پاسـخدهی کلسـتر ها/گروه هـای کاری مدنظر گرفته شـوند. 

)لطفـاً بـرای دریافت توضحیـات بیشـتر در مورد کلسـتر ها/گروه 
هـای کاری بـه جعب�ه 2 ◄ مراجعـه نمایید(، که در واقع مشـخص 

مـی سـازد کـه هـر کـدام آن در دسـتیابی بـه اهـداف اسـتراتیژیک 

چـه نـوع کمـک خواهـد نمـود. در هر سـکتور بایـد نتایج و شـاخص 

‌هـای مختص به سـن جوانان وجود داشـته باشـد. نهاد هـا باید در 
اسـتراتیژی کلسـتر/گروه کاری یا پالن پاسـخدهی خویش حداقل 

یک هدف را در مورد حسـابدهی مدنظر داشـته باشـند و شـاخص 

‌هـا بایـد رضایت جوانان از پاسـخدهی بشـری را در تحت پوشـش 
دهند.  قـرار 

عنصر دوم

جوانان در پلانگذاری 

استراتیژیک

مشوره های شورای مهاجرین ناروی )NRC( با 

جوانان، شهر جلال آباد، شرق افغانستان 

زمانیکه نظر جوانان پرسیده می 

شود، خیلی ها حایز اهمیت است 

تا نظر شان در آغاز گرفته شود 
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تمویـل کننـدگان و شـرکا ارزیابـی دقیـق نیازمندیهـا، اسـتراتیژی 

هـای آگاهانـه و پاسـخدهی هـای دسـته جمعـی را از بازیگـران 

بـه  رسـیدگی  طریـق  از  نماینـد.  مـی  مطالبـه  بشـری  خدمـات 

نیازمندیهای جوانان در پلان های پاسـخدهی بشـری، درخواسـت 

‌های بین سـازمانی و سـایر اسـناد اسـتراتیژیک، می‌توان منابع را 

بـرای برنامـه ‌ریزی بشـری برای گروه متذکره بسـیج نمـود. تعامل 

بـا تمویـل کننـدگان قبل و بعد از پاسـخدهی بشـری و دادخواهی 

و  هـا  اولویـت  در  جوانـان  نیازمندیهـای  سـاختن  شـامل  بـرای 

تخصیـص بودجـه آنهـا، از اهمیـت بـه سـزایی برخـوردار اسـت.

بازیگـران خدمات بشـری باید از طریق مشـارکت هـا و فراخوان ها 

بـرای پروپوزل ها/پیشـنهادات، در عرصه شناسـایی فرصت های 

تمویـل برنامـه ریـزی بـا جوانـان و بـرای جوانـان همـکاری نماینـد. 

علی‌الخصـوص رسـیدگی بـه نیازمندیهای ویـژه نهاد هـا، ابتکارات 

اسـت.  پذیـر  انعطـاف  تمویـل  مسـتلزم  جوانـان،  هـای  جنبـش  و 
در تالش‌ هـای کـه در راسـتای بسیج/انسـجام منابـع صـورت می 
گیرنـد بایـد اطمینـان حاصل شـود کـه مداخالت برنامه ‌هـای ویژه 

نوجوانـان و جوانـان در پالن ‌ها و پروژه ‌های پاسـخدهی مختص به 

سـکتور مدنظـر گرفته می شـوند، ماننـد صندوق سـازمان ملل 

متحـد بـرای تامین صلـح )PBF( فرصت های مالـی برای جندر 

جوانـان،85 صنـدوق مرکـزی پاسـخدهی در برابـر حـالات  و 
اضطـراریCERF( 86( و سـایر میکانیـزم هـای تمویـل. 

نهـاد هـای ذیربـط بایـد بـا تیـم هـای ارتباطـات و رسـانه‌ای خـود 

کار کننـد تـا نیازمندیهـای جوانـان مشـخص گردنـد و فعالیـت هـا 
و داسـتان هـای موفقیـت آمیـز در پیونـد بـا نوجوانـان و جوانـان و 
رسـیدگی بـه نیازمندیهـای آنها در حـالات اضطراری، بـا دیگران در 

میان گذاشـته شـوند. این امر می تواند از روند دادخواهی و بسیج/

انسـجام منابـع حمایـت نماید.

نهـاد هـای ذیربـط بایـد در پروپـوزل هـا/ پیشـنهادات پـروژه هـای 

را  مشـخص  بودجـوی  ردیـف ‌هـای  ذیـل  مسـائل  بـرای  خویـش، 

مدنظـر گیرنـد:

قـرار ←	 کـردن  کار  سـن  در  )جوانانیکـه  جوانـان  اضافـی  تعـداد 

داشـته باشـن( بـه حیـث کارمنـدان و رضـاکاران جامعـه )مثلاً 

بـرای ارائه کـردن برنامه هـای آموزشـی، حمایـت، مربیگری به 

همسـالان شـان(.

نیازسـنجی هـای کـه بـه اولویـت هـای جوانـان رسـیدگی مـی ←	

. کنند

برنامـه هـای آموزشـی در مـورد شـمولیت و مشـارکت معنـی ←	

دار جوانـان.

تسـهیلات مربـوط بـه دسترسـی و معلولیـت )3 تـا 5 درصـد ←	
مجمـوع بودجـه برنامه(87

نظریـات/←	 هـای  میکانیـزم  و  جوانـان  بـا  مشـاوره  ارتباطـات، 

فیدبک.

مسـاعدت هـای مالـی فرعـی کـه مسـتقیماً بـه خـود جوانـان ←	

پرداختـه مـی شـوند و / یـا بـه بـرای تطبیق پـروژه هـا در اختیار 

نهـاد هـای کـه توسـط جوانان رهبـری می شـوند قـرار داده می 

شوند.

العنصر الثالث.

 جوانان و بسیج

/انسجام منابع 
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اعطای مسـاعدت مالی مشـارکتی آنعده گروه های جوانان را کمک 

مـی کند کـه بـرای دریافـت اعانه درخواسـت مـی دهند و مشـترکاً 

تصمیـم مـی گیرند که چه کسـی مسـاعدت را دریافـت خواهد کرد. 

هـدف ایـن مـدل کـه توسـط صنـدوق زنـان )FRIDA( طـرح ریزی 

گردیـده اسـت، اینسـت که رهبـری نوپـا را تقویت بخشـد، در برابر 

واقعیـت ‌هـای عینـی جوامع متاثر شـده پاسـخگو باشـد، از تحقق 

شـفافیت اطمینـان حاصـل کنـد و در پویایـی سـنتی قـدرت بیـن 

شـرکای تمویـل کننـده و شـرکای دریافـت کننـده تغییـر وارد کنـد. 

متقاضیـان مکلف به راجسـتر نمی باشـند، زیرا راجسـتر در دولت 

مـی توانـد بـرای مردم جامعه پـر هزینه باشـد و امـکان دارد آنها را با 

خطـرات مصؤنیـت، خاصتـاً در شـرایط جنگـی روبـرو سـازند. پس 

از آنکـه متقاضیـان پروپـوزل ها/پیشـنهادات خود را ارائـه نمودند، 
پروسـه بررسی/سـکریننگ آن از لحـاظ واجـد شـرایط بـودن و با در 

نظـر داشـت یـک مجموعـه مشـخص آغاز مـی شـود. پـس از آنکه 

پروپوزل ها/ پیشـنهادات واجد شـرایط پنداشـته شـدند، به مرحله 

رای دهـی راه مـی یابنـد کـه عمدتـاً خـود متقاضیـان در آن شـرکت 

دارنـد و متقاضیـان نمـی توانند بـه پروپـوزل ها/پیشـنهادات خود 

رای دهنـد. متقاضیـان بـه گونه سـری و با زبـان خود در مورد سـایر 

گزینـه هـا در عرصـه مربوطه شـان رأی می دهند و به شـکل دسـته 

جمعـی تصمیـم مـی گیرنـد کـه بودجـه در کجـا بـه مصـرف برسـد. 

آرا و نتایـج آن توسـط کارمنـدان درج و بررسـی مـی شـود. سـپس 
نتایـج گزینـش دریافـت کننـدگان نهایـی اعالم شـده و مسـاعدت 

مالی به گروه های واجد شرایط پرداخته می شود. دریافت کنندگان 

گـزارش می دهند که آنها به سـهولت و مشـخصات ویـژه این مدل 

ارزش قایـل انـد. دفتر )FRIDA( بـرای فعالین جوانان فمینیسـت 

در نقـاط مختلـف جهـان، از جملـه جمهـوری دموکراتیـک کانگـو، 
هائیتـی و لیبیـا مسـاعدت مالی نموده اسـت.

منبع

از دفتر )FRIDA( اقتباس شده است، سال 88.2015 

مطالعه موردی 14

اعطای مساعدت مالی مشارکتی به گروه های جوانان 

)FRIDA( محلی در شرایط بحران: توسط دفتر

←

© NRC/ Christian 

Jepsen/Kenya
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 جعبه 16: انکشاف پیام های کلیدی برای دادخواهی و 

 تهیه پروپوزل/پیشنهاد

زمانیکـه پروپـوزل ها/پیشـنهادات تهیـه مـی شـوند و بـا تمویـل کننـدگان تماس حاصل می شـود، پیـام‌ های ارائه شـده در 

بخـشA ◄ تحـت عنـوان "سـاختن قضیه" مـی توانند مفید باشـند. اسـتفاده از منابع ذیل نیـز می توانند حین انکشـاف 

پیـام های کلیدی سـودمند باشـد:

اعلامیـه جوانـان دوحـه در مـورد تحـول کمک های بشـری: این سـند ارائـه کنندۀ نظریـات نماینـدگان جوانان به ←	

 سطح جهانی در مورد بهبود اقدامات بشری می باشد. در لینک ذیل قابل دسترس می باشد�

https://reliefweb.int/report/world/outcome-world-humanitarian-summit-global-
youth-consultation-doha-youth-declaration

روش جدیـد کار کـردن: ایـن در واقـع نتایـج کار چندیـن سـاله پنداشـته مـی شـود، که بر مبنـای مزایای مقایسـوی ←	

بازیگـران متعـدد اسـتوار مـی باشـد، بـه شـمول مراجعـی کـه خـارج از سیسـتم سـازمان ملـل متحـد در راسـتای 

 دستیابی به نتایج دسته جمعی فعالیت می کنند، از جمله جوانان. در لینک. قابل دسترس می باشد.�

https://agendaforhumanity.org/initiatives/5358

اجنـدای سـال 2030 بـرای انکشـاف پایـدار: اجنـدای مذکـور عبارت از یـک پلان اقدامـات برای مردم، کـره زمین ←	

و رفـاه بـوده و بازتـاب دهنـدۀ نیازمندیهـای جوانـان مـی باشـد، از جملـه تعهـد در برابـر تالش هـا در راسـتای فراهم 

سـاحتن یـک فضـای آموزنـده بـرای جوانـان جهـت دسـتیابی بـه حقـوق و قابلیـت هـای شـان، کـه کشـور هـا را در 

راسـتای دسـتیابی بـه "منافـع جمعیـت" یـاری مـی رسـانند. بـه زبـان هـای عربـی، چینایـی، انگلیسـی، فرانسـوی، 

 روسی و اسپانوی در لینک.�

h tt p s : / / s u s ta i n a b l e d e ve l o p m e n t . u n . o r g / p o s t2 0 1 5 / t ra n s fo r m i n g o u r w o r l d 
]قابل دسترس می باشد[

پیمـان جوانـان در اقدامات بشـری: پیمان جوانان یک تعهد دسـته جمعی بیشـتر از 50 بازیگران خدمات بشـری ←	

بـوده کـه در راسـتای حصـول اطمینـان از رسـیدگی بـه اولویت هـای جوانان و اطلاع رسـانی، مشـاوره، و مشـارکت 

 معنی دار آنها در تمام مراحل اقدامات بشری، فعالیت می کنند. در لینک.�

www.youthcompact.org/about 

صلـح گمشـده: مطالعـه پیشـرونده در مورد جوانان، صلح و امنیـت: راه اندازی این مطالعه که از جانب سرمنشـی ←	

سازمان ملل متحد در پیوند با قطعنامه شماره 2250 مطالبه شده است، ارائه کننده یافته های در مورد مشارکت 

مثبـت جوانـان در پروسـه هـای صلح و حل منازعات و توصیه های پیرامون پاسـخدهی های مؤثـر به منظو حمایت 

از مشـارکت، رهبـری و مالکیـت جوانـان و شـبکه‌ هـا و نهـاد هـای آنـان و تسـهیل مشـارکت برابـر و کامـل آنهـا در 

 تصمیم‌گیـری در سـطوح محلـی، ملـی، منطقـوای و بین‌المللـی، می باشـد. در لینک ذیل قابل دسـترس می باشـد.

www.youth4peace.info/system/files/2018-10/youth-web-english.pdf

قطعنامـه شـماره 2250 شـورای امنیـت سـازمان ملـل متحـد: عبـارت از یـک قطعنامـۀ خلاقانـه در مـورد ←	

جوانـان، صلـح و امنیـت بـوده کـه از کشـور هـای عضـو مطالبـه مـی نمایـد تـا در تصمیـم گیـری در سـطوح محلی، 

ملـی، منطقـوی و بیـن المللـی بـه جوانـان نقـش بیشـتر بدهنـد و میکانیـزم هـای را روی دسـت گیرند کـه جوانان را 

 قادر سازند که در پروسه های صلح مشارکت معنی دار داشته باشند. در لینک ذیل قابل دسترس می باشد.�

�http://unscr.com/en/resolutions/doc/2250 
www.youth4peace.info/UNSCR2250/Introduction

جوانـان سـال Youth2030( 2030(: اسـتراتیژی جوانـان سـازمان ملـل متحـد: هـدف این اسـتراتیژی تسـهیل ←	

بخشـیدن اقدامـات گسـترده بـه سـطح جهـان، منطقـه و کشـور هـای عضـو بـه منظور رسـیده گـی بـه نیازمندیهای 

جوانان، ایجاد نهاد ها و دسـتیابی به حقوق جوانان در سرتاسـر جهان و حصول اطمینان از سـهمگیری و مشـارکت 

آنهـا در سـال 2030 مـی باشـد. اجنـدای انکشـاف پایدار و سـایر چهارچوب های جهانـی مرتبط به زبـان های عربی، 

 چینایی، انگلیسی، فرانسوی، روسی، اسپانوی در لیک. قابل دسترس می باشد.�

www.un.org/youthenvoy/youth-un

https://reliefweb.int/report/world/outcome-world-humanitarian-summit-global-youth-consultation-doha-youth-declaration
https://reliefweb.int/report/world/outcome-world-humanitarian-summit-global-youth-consultation-doha-youth-declaration
https://agendaforhumanity.org/initiatives/5358
https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld
http://www.youthcompact.org/about
http://unscr.com/en/resolutions/doc/2250
http://www.youth4peace.info/UNSCR2250/Introduction
https://www.un.org/youthenvoy/youth-un/
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نهـاد هـا مـی تواننـد در جریـان تطبیـق پاسـخدهی بشـری، برنامه 

‌هـای را ارئـه کننـد کـه هـدف آن تحـت پوشـش قـرار دادن جوانان 
تطبیـق  عنـوان  بـه  را  جوانـان  تواننـد  مـی  آنهـا  همچنـان  باشـد، 

و  منابـع  نظـارت،  پروسـه  سـازند.  سـهیم  فعالیـت ‌هـا  کننـدگان 

نتایج به دسـت آمـده از مداخلات بـرای جمعیت ‌های متاثر شـده 

را ردیابـی نمـوده، نتایـج فعالیت‌ های کلسـتر ها/گـروه های کاری 
را توحیـد می‌کنـد و بالاخـره پیشـرفت ها در راسـتای دسـتیابی به 
اهـداف اسـتراتیژیک پالن پاسـخدهی بشـری را اندازه‌گیـری مـی 

مـی  کار  جوانـان  بـرای  و  جوانـان  بـا  کـه  هـای  نهـاد   89. نمایـد 

کننـد بایـد دادخواهـی نماینـد کـه پاسـخدهی هماهنـگ مسـئله 

تنـوع جوانـان در جمعیـت متاثـر شـده را کـه بـه اسـاس سـن و 

و  می‌گیرنـد  مدنظـر  باشـند،  شـده  تفکیـک  تنـوع  عوامـل  سـایر 

دیـدگاه ‌هـای آنهـا را در پالن پاسـخدهی مـی گنجانند. کلسـتر ها/

گـروه‌ هـای کاری باید مشـترکاً از سـطح رضایـت جوانـان در پیوند 

بـا پاسـخدهی نظـارت به عمـل آورنـد، تا مشـکلات اثرگـذار بالای 
پروسـه هماهنگـی را شناسـایی نمـوده و بـه آنها رسـیده گـی کنند. 

نهـاد هـا بایـد از یک رویکـرد مشـارکتی نظـارت برخوردار باشـند و 

بایـد جهـت انعکاس دادن دیـدگاه های جوانان در مورد پیشـرفت 

برنامـه فرصـت هـای لازم را ایجـاد نماینـد. تمـام جوانـان، بـه ویژه 

آسـیب ‌پذیـر  هـای  کتگـوری  در  کـه  افـرادی  آنعـده  و  انـاث  قشـر 

بـه جعب�ه 6 ◄ در بخـش A مراجعـه  تصنیـف شـده انـد )لطفـاً 

نماییـد( بایـد به عنوان مسـتفیدین در روند نظارت شـرکت ورزند. 

فعالیـت ‌هـای نظـارت مشـارکتی از مزایای فـراوان برخـوردار اند، 

کـه عمـده تریـن آنها قـرار ذیـل می باشـند:

برنامـه هـا و پالیسـی های کـه از ارتباط، موثریـت و پایداری ←	

بیشـتر برخوردار اند.

بهبـود شـرایط بـرای جوانـان بـا در نظر داشـت دیـدگاه ها و ←	

تجـارب زندگـی آنها.

بهبود ارتباطات و همدلی میان نسل ها.←	

احساس توانمندی در سطوح شخصی و اجتماعی.←	

شـاخص هـا بایـد پیامد هـای ویـژه نوجوانـان و جوانـان را مدنظر 

داشـته باشـند، از جملـه برخـی از شـاخص هـای کـه توسـط خود 

جوانـان انکشـاف یافتـه اند.

عنصر چهارم 

 جوانان در تطبیق 

و نظارت
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دفتـر UNICEF در مشـارکت بـا مؤسسـات غیردولتـی و جوانان، 

و  اجتماعـی  مدنـی،  مشـارکت  از  نظـارت  و  پیگیـری  منظـور  بـه 

اقتصـادی نوجوانـان و جوانـان از طریق ابزار های آنلایـن که جوانان 

می ‌توانند به آسـانی از آن اسـتفاده کنند، یک سیسـتم ساده را روی 

دست گرفته است. برای هر نوجوانی که در برنامه شرکت می ورزد، 

یـک آی دی کاربـر )user ID( ایجاد شـده و دفتـر UNICEF را قادر 

 UNICEF .می ‌سـازد تا پیشـرفت های درازمدت را پیگیری نمایـد

و شـرکای آن در برابـر نتایـج اجـراات برنامـه پاسـخگو بـوده و مـی 
تواننـد بـرای بهبـود برنامه هـای جـاری و تقویت برنامه هـای آینده 

تصامیـم آگاهانـه اتخـاذ نمایند.

جوانان اطلاعات مربوط به سـطح پوشـش برنامه، کیفیت برنامه، 

اندوختـه هـای آزمـوده شـده و تغییر سـلوک و رفتار را در سیسـتم 

متذکـره وارد مـی ‌کننـد، تـا دیـده شـود کـه آیـا رونـد تطبیـق پروژه 

 UNICEF هـا مطابـق پالن مطروحه پیش مـی رود یـا خیر. دفتـر
از طریق اقدامات مسـتقیم و غیرمسـتقیم اعضـای جامعه میزان 
مشـارکت و تغییـر سـلوک و رفتـار نوجوانـان را قبـل از پـروژه هـا 

و بعـد از پـروژه هـا انـدازه گیـری مـی کنـد، کـه مترافـق بـا ارزیابـی 
بـرای  آن  اهمیـت  و  جوانـان  بـا  نظـر  مـورد  هـای  پـروژه  ارتبـاط 

جوانـان، مـی باشـد

منبع

ادفتر UNICEF، سال 90.2017 

 مطالعه موردی 15

دفتر UNICEF: سیستم نظارت از مشارکت در کشور های اردن، 

 UNICEF لبنان، فلسطین و جمهوری عربی سوریه: توسط دفتر

↓

 جوانان راه حل هستند، نه مشکل" – مجید، شخص دوم از سمت راست، در حال آماده کردن پرزنتیشن در یک ورکشاپ برگزار"

 .شده در شهر عمان کشور اردن

© UNICEF/Rich/Jordan
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لازم اسـت تـا در بررسـی ‌هـای عملیاتـی همتایـی و ارزیابـی‌ هـای 

خدمات بشـری بین سـازمانی تمام نتایج مداخلاتی که در راسـتای 

رسـیدگی بـه نیازمندیهـا و حقـوق جوانـان و مشـارکت معنـی دار 

آنهـا انجـام یافتـه اند مـورد ارزیابی قرار گیرنـد.91 عمدتاً، در بررسـی 

یـا ارزیابـی همتایـی بـا گروه هـای مختلـف جوانـان ذکـور و اناث و 
نهـاد هـای جوانـان پیرامـون دیـدگاه هـای شـان در مـورد کیفیت، 

حسـابدهی و اجـراات برنامـه مشـوره صـورت مـی گیـرد. بایـد بـه 

دیـدگاه هـا و نیازمندیهـای گـروه هـای جوانان آسـیب پذیـر و متاثر 

 شـده از بحـران توجـه ویـژه صـورت گیـرد )لطفـاً بـه جعبـه 6 ◄

در بخـش A مراجعـه نماییـد(. نهـاد هـا بایـد بـه ایـن هـدف تمرکـز 
داشـته باشـند کـه تـا حـد امـکان جوانـان را در پروسـه هـا سـهیم 

سـازند، البتـه از طریـق فراخـوان بـرای ارزیابی کننـدگان خارجی که 

در عرصه اسـتفاده از میتودولوژی ‌های مشـارکتی و کار با جوانان 
از تجـارب خـوب برخـوردار باشـند. در بودجـه بررسـی و ارزیابـی 

همتایـی بایـد بودجـه مشـخص بـرای انتشـار یافتـه هـا و توصیه 

هـا در قالـب هـای جامع و مشـارکتی و از طریق کانـال های مورد 

پسـند نوجوانـان و جوانـان، مدنظـر گرفته شـود.

عنصر چهارم

جوانان در بررسی و 

ارزیابی عملیاتی همتایی 

←

© UNICEF/Marcel 

Wogram/Germany
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در کشـور سـاحل عـاج کـه طـی سـال هـای پسـین از اثـر بحـران‌ 
هـای پیهـم سیاسـی - اجتماعـی متاثـر شـده اسـت، مکاتـب بـه 

مراکـز عمـده خشـونت و مراکـز بهـره بـرداری سیاسـی از جوانـان 

رهبـری  بـه  صلـح  تامیـن  هـای  پـروژه  از  یکـی  انـد.  شـده  مبـدل 

 Search( مشـترک زمینـه  جسـتجوی  دفتـر  و   UNICEF دفتـر

مکاتـب  در  را  صلـح  هـای  کلـوپ   )for Common Ground
ایجـاد نمـوده اسـت، تـا زمینـه مشـارکت جوانـان را در گفتمـان 

سـازنده فراهم سـازد. در یـک ارزیابی مشـارکتی برنامه مـورد نظر، 

 ،)MSC( 92 شـرکت کننـدگان از ویدئو ها و روش مهمتریـن تغییر

اسـتفاده بـه عمـل آوردنـد تـا شـواهد لازم را تهیـه نماینـد. ارزیابی 

متذکـره بـه ذات خـود به منظـور این نیز طـرح ریزی گردیده اسـت 

کـه از طریـق گفتمـان بیـن گـروه هـا، در میـان گذاشـتن اهـداف 

مشـترک و ارتقـای مهـارت هـای زندگـی، در پروسـه تامیـن صلح 

ممـد واقـع شـود. پروسـه ارزیابـی قـرار ذیـل بـود: در گام نخسـت 

اشـتراک کننـدگان داسـتان هـای بـرای تحـول را آمـاده سـاختند، 

تـا نشـان دهنـد کـه کلـوپ هـای صلـح چگونـه مـی تواننـد تامیـن 
و پایـداری صلـح نقـش داشـته انـد. سـپس، آنهـا یـک پروسـه را 
رهبـری کردنـد، تـا در آن اثرگذارترین داسـتان ها را انتخـاب نمایند 

هـر  فلمبـرداری  بـرای  تـا  نمودنـد  ایجـاد  را  داسـتان  بـورد  یـک  و 
داسـتان انتخـاب شـده آمادگی بگیرنـد و با فلمبـرداری و ادیت آن 

خاتمـه یابـد. سـرانجام، تیم اشـتراک ‌کننـدگان محتویـات را تجزیه 

و تحلیـل نمودند، موانع و تسـهیلاتی را کـه در برابر تحولات مثبت 
عـرض اندام نموده بودند شناسـایی نمودند، معلومات جمع آوری 

شـده را در کنار هم قرار دادنـد و بالاخره یک گزارش ویدئویی نهایی 

را کـه ارائـه کننـده نتایـج مفصـل بـود تهیـه نمودنـد. از میـان اینها 
دو فلـم کـه از سـوی جامعـه بـه‌ عنوان مهـم ‌تریـن فلم هـا انتخاب 

شـده بودنـد، بـه تصمیم‌گیرنـدگان کلیـدی در دولـت، مؤسسـات 

غیردولتـی و سـازمان ملـل متحـد بـه نمایش گذاشـته شـدند، که 

نظریات/فیدبـک آنهـا نیـز بعـداً در ارزیابـی گنجانیـده شـد.

ویدئوی گزارش ارزیابی: کلوپ پیام آوران صلح در کشور ←	

ساحل عاج، دفتر UNICEF و دفتر جستجوی زمینه 

 مشترک )Search for Common Ground( در لینک

www.youtube.com/watch?v=bf_KnIOshbI 
]با زیرنویس فرانسوی و انگلیسی قابل دسترس می 

باشد[

منبع

دفتر جستجوی زمینه مشترک )Search for Common Ground(، سال 2015‏.93 

مطالعه موردی 16

ارزیابی برنامه به رهبری جوانان در کشور ساحل عاج: توسط دفتر 

 UNICEF و دفتر جستجوی زمینه مشترک
)Search for Common Ground( 

↑

گزارش دهندگان دالوا یو )Daloa U-Reporters(. ساحل عاج سی و پنجمین کشور در جهان به حساب می رود که با بیش از 

3 میلیون کاربر در سرتاسر جهان به این جنبش پیوسته است

UNICEF/Frank Dejongh/ Côte d’Ivoire ©

http://www.youtube.com/watch?v=bf_KnIOshbI
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سه عامل کلیدی چرخه برنامه 

بشری )HPC(: هماهنگی، مدیریت 

اطلاعات و آمادگی

بشری  برنامه  چرخه  مرتبط  هم  با  عنصر  پنج  مؤفقانه  تطبیق 

)HPC( )که در صفحات قبلی به آن پرداخته شد( به تطبیق مؤثر 
مراجع  با  هماهنگی  از:  عبارتند  که  دارد  بستگی  کلیدی  عامل  سه 

و  اطلاعات،  مدیریت  بشری.  خدمات  بازیگران  و  محلی  و  ملی 

آمادگی اضطراری )لطفاً به شکل 6 ◄ مراجعه نمایید(.

هماهنگی

مدیریت اطلاعات

آمادگی

ی
آمادگ

ی
دگ

ما
آ
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عامل کلیدی اول 

نقش جوانان در 

هماهنگی 

پاسـخدهی  کـه در جریـان  اینسـت  کننـده  هماهنگـی تضمیـن 

تضاعـف وجـود نداشـته باشـد و هرگونه خال موجود پر شـود. از 

لحـاظ تاریخچـه سـاختار هـای هماهنگی ، دیده می شـود که آنها 

بیشـتر تمایـل دارند تا دسـت انـدرکاران محلی، از جملـه جوانان 

را از پروسـه حـذف کننـد، به عـوض اینکه آنها را در پروسـه شـامل 
کننـد. در سیسـتم کلسـتر )همچنـان در تنظیمـات پناهنـدگان، که 

عمدتـاً رویکرد سـکتور ها/گـروه کاری را دنبال می‌کننـد(، بازیگران 

خویـش  هـای  فعالیـت  در  دوامـدار  شـکل  بـه  بشـری  خدمـات 

"چشـم انـداز سـن" را تطبیق نمی‌کننـد. در بعضی حـالات، امکان 
دارد گروه کاری فرعی محافظت از اطفال فعالیت داشـته باشـد و 

رهبری هماهنگی خدمات برای نوجوانان و جوانان را بر عهده گیرد. 

در یکعـده حالات دیگر، امکان دارد کلسـتر/گروه کاری آموزش و یا 
گـروه کاری صحت باروری در این عرصه فعالیت کند. روی دسـت 

هـای  سـاختار  در  سـلیقوی/مؤقت  رویکـرد  یـک  همچـو  گرفتـن 

هماهنگـی بدیـن معناسـت کـه در پاسـخدهی هـای بشـری اکثـراً 

جوانـان نادیـده گرفتـه مـی ‌شـوند و بـه نیازمندیهـا و اولویت ‌های 

آنـان صـرف بـه صـورت مقطـع یی رسـیدگی صـورت مـی گیرد. 

لطفـاً بـه نظریـات در مـورد چگونگـی شـامل سـاختن جوانان در 

در   ◄  4 اسـتراتیژیک  زمینـه  بـه  هـای هماهنگـی،  میکانیـزم 

بخـش C مراجعـه نمایید.

هـر کلسـتر/گروه کاری بایـد یـک تـن را بـه عنـوان فـوکل پاینـت 

جهـت رسـیدگی بـه مشـکلات جوانـان توطیف نمایـد و بایـد آنها 

یـک گـروه کاری اختصاصـی نوجوانـان و جوانـان را تشـکیل دهنـد 

بـه  جوانـان  و  جندر/جنـدر(  هماهنگـی  هـای  میکانیـزم  )هماننـد 
عنـوان نمایندگان در آن حضور داشـته باشـند. گـروه متذکره علاوه 

بـر اینکـه نقـش هماهنـگ کننـده را در تالش ها/فعالیـت هـا ایفا 

می نماید، می تواند یک بسـتر مناسـب برای مشـاوره، مشـارکت 

جوانـان در اقدامـات و تصمیم‌گیـری و دادخواهـی بـرای مسـائل 

مرتبـط بـا آنـان نیـز تلقـی شـود.

مثال های آن قرار ذیل اند:

بودجـه انعطـاف پذیـر کـه بـرای نیازمندیهـای ویـژه نهـاد ها، ←	
ابتـکارات و جنبـش هـای جوانـان مدنظـر گرفتـه مـی شـود.94

میکانیـزم هـای کشـور میزبـان برای اسـتماع چالـش های که ←	

پناهنـدگان و پناهجویـان جوانـان و جوانـان متعلق به جامعه 
میزبـان با آن روبرو هسـتند.95

رویکـرد هـای چنـد سـکتوری کـه بـه صـورت عمـوم بـالای ←	

باشـند. متمرکـز  جوانـان  نیازمندیهـای  بـه  رسـیدگی 

یـک رویکـرد دوره حیات، مبتنی بر قابلیت ‌ها و نیازمندیهای ←	

در حـال رشـد، کـه مسـتلزم سـرمایه‌ گـذاری‌ کلان از اوایـل 

طفولیـت تا بزرگسـالی می باشـد.

رویکـرد هـای میـان نسـلی کار بـا جوانـان، والدین/مراقبـت ←	
جامعـه.96 اعضـای  و  کننـدگان 

برخوردار بودن پناهندگان از حق کار.←	

در ←	 پاسـخدهی  میکانیـزم )هـای(  در  جوانـان  سـاختن  شـامل 

برابـر حـوادث طبیعـی بـه سـطوح محلـی و ملـی.

هـای ←	 نهـاد  و  صحی/اجتماعـی  خدمـات  بیـن  قرمـز  خطـوط 

اطمینـان  حصـول  جهـت  نظامـی،  هـای  قانون/نهـاد  انفـاذ 

از دسترسـی مصـؤن بـه خدمـات صحـی و اجتماعـی بـدون 
شـود،  داده  گـزارش  آنـان  مـورد  در  اینکـه  از  هـراس  هرگونـه 

مـورد هـدف قـرار گیرنـد و یـا اخـراج/رد مـرز شـوند، البتـه بـه 

دلیـل وضعیـت تابعیـت آنـان یـا ارتبـاط بـا سـایر گـروه هـای 

آسـیب پذیـر.

از  توانـد  مـی  جوانـان  و  نوجوانـان  کاری  گـروه  یـک  همچنـان 

ابتـکارات ارتقـای ظرفیـت برای ارائـه کنندگان خدمـات حمایت 

نمایـد و بـه مراجـع دولتـی و مدیـران کمـپ هـا در مورد مسـائل 

مرتبـط بـه جوانـان آگاهـی دهـی نماینـد.
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در حـال حاضـر، هـزاران جوان سـوریهدر کمـپ هـای پناهندگان 

در کشـور اردن بـه سـر مـی برند. شـماری زیـادی از آنهـا آموزش 

و  انـد  نرسـانیده  پایـان  بـه  را  پوهنتـون  یـا  مکتـب  دوره  هـای 

اکثریـت آنهـا بـه هیـچ نـوع اشـتغال درآمـدزا دسترسـی ندارند و 

دولـت بـه آنهـا صـرف روزانـه چند سـاعت محـدود اجـازه بیرون 

رفتـن از کمـپ می دهد. آنهـا از ناتوانی، ناامیدی، فشـار روانی/

اسـترس شـدید و زدوبنـد هـای بیـن الفردی شـاکی انـد. دختران 

نوجـوان و زنـان جـوان اکثـراً توسـط خانـواده هـای شـان در خانه 

هـای خـود زندانی شـده اند. مسـئولین مـی پذیرند که بـه جوانان 

نگرفتـه  صـورت  لازم  توجـه  سـنی  هـای  گـروه  سـایر  هماننـد 

اسـت. هـدف گـروه کاری جوانـان در کمـپ پناهنـدگان زعتـری 

نیازمندیهـای جوانـان در پروسـه هـای  انعـکاس  از  تـا  اینسـت 

پلانگـذاری سـکتور آمـوزش و محافظـت اطمینـان حاصـل کنـد 

و بایـد آنهـا در صدر اجندای دسـت انـدرکاران و تمویـل کنندگان 

کلیـدی قرار داشـته باشـند. شـرکای خارجـی، به ایـن مرجع/نهاد 

بیـن سـازمانی را کـه توسـط شـورای مهاجریـن نـاروی )NRC( و 

صنـدوق جمعیـت سـازمان ملـل متحـد )UNFPA( رهبـری مـی 

شـود، بـه عنـوان یـک مـدل همـکاری موفقیـت آمیـز مـی نگرند، 

کـه تاکیـد آن بالای تظاهر و نشـان دادن ابتکارات هـر یک از اعضا 

کمتـر و بـالای پیگیـری مـوارد اجنـدای مشـترک بیشـتر اسـت. 

بـه خاطـر همکاریـش در راسـتای حصـول  گـروه کاری جوانـان 

اطمینـان از ادغـام نیازمندیهـای شناسـایی شـده توسـط جوانان 

در پلان پاسـخدهی در برابر پناهندگان در کشـور اردن از اعتبار و 
شـهرت نیـک برخوردار اسـت.97

منبع

گروه کاری جوانان، سال 98.2020 

 مطالعه موردی 17

گروه کاری جوانان در کمپ پناهندگان زعتری در کشور اردن: 

توسط شورای مهاجرین ناروی )NRC( و صندوق جمعیت 

)UNFPA( سازمان ملل متحد

↓

در تصویر گروه کاری جوانان در کمپ پناهندگان زعتری دیده می شود، که به عنوان یک پلاتفورم مناسب دادخواهی در کمپ 

متذکره، در سطح ملی و جهانی شناخته می شود

© NRC/Jordan
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پناهنـدگان  جمعیـت  درصـد   55 حـدود  بنگلادیـش،  کشـور  در 
روهینگیایـی را اطفـال و نوجوانـان تشـکیل مـی دهـد. گـروه کاری 

جوانان )YWG( یک ساختار هماهنگی بوده که توسط سکتور های 

آمـوزش و محافظـت از اطفـال بـه منظـور جمـع‌آوری اطلاعـات، 

دادخواهـی و حمایت از برنامه‌ هـای جوانان در جوامع روهینگیایی 

و جوامع میزبان تشـکیل شـده اسـت. صندوق جمعیت سـازمان 
اطفـال  نجـات  المللـی  بیـن  سـازمان  و   )UNFPA( متحـد  ملـل 

یـک  مشـترکاً   )Save the Children International(
جوانـان  و  نوجوانـان  هـای  مهـارت  انکشـاف  بـرای  را  چهارچـوب 

بیجـا شـدۀ روهینگیایـی کـه بین سـنین 10 تا 18 سـال قـرار دارند 

در بـازار کاکـس ایجـاد نمـوده انـد. توانمندسـازی جوانـان از طریق 
ارتقـای مهـارت ‌هـای بنیـادی، قابـل انتقـال و اشـتغال محـور از 

اهـداف عمـدۀ ایـن چهارچوب به شـمار مـی روند. همچنـان، گروه 

کاری جوانـان )YWG( رونـد انکشـاف پیـام هـای دادخواهـی برای 

دولـت بنگلادیـش را رهبـری مـی کند، تا بـرای نوجوانـان و جوانان 

روهینگیایی فرصت فراهم شـود که در یک برنامه درآمدزا شـرکت 

ورزنـد. روشـی را کـه گـروه کاری جوانـان )YWG( در پیـش گرفتـه 

بـود طـوری بـود کـه ابتـدا ابتـکارات موجـود را بـرای جوانـان طرح 

نمود، سـپس آنـرا با اعضای گـروه کاری جوانـان )YWG( در میان 

گذاشـت، تـا از آنهـا بـه عنـوان ماخـذ اسـتفاده نمایند. گـروه کاری 

در  موجـود  آموزشـی  مـواد  جمـع‌آوری  حـال  در   )YWG( جوانـان

عرصـه مهـارت‌ هـای زندگـی قـرار دارد، تـا نقـش خـود را در ایـن 

راسـتا ایفـا نمایـد و بـه شـرکای خـود در مـورد طـرح ریـزی برنامـه 

هـای نوجوانـان که بیشـتر بـالای دختـران متمرکـز باشـند آموزش 

دهند.

منبع

گروه کاری جوانان )YWG(، بازار کاکس، کشور بنگلادیش، سال 2020، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.

مطالعه موردی 18

گروه کاری جوانان )YWG(، بازار کاکس، کشور بنگلادیش: توسط 

بین  سازمان   )UNFPA( متحد  ملل  سازمان  جمعیت  صندوق 

)Save the Children International( المللی نجات اطفال

↑

و  تصویر  چپ  سمت  در  ساله(  حسینه )12  نور  مثل  جدید  دوستان  شود،  می  دیده  تصویر  وسط  در  که  ساله،  محسنه 13  هرچند 

است،  داده  دست  از  گذشته  سال  های  خشونت  جریان  در  که  را  اشخاصی  عنوان  هیچ  به  او  اما  است،  یافته  ساله(   11( سمیرا 

فراموش نکرده و می گوید: "من دوستان زیادی در وطنم برما داشتم. دلم برای آنها تنگ شده است".

© Plan International/KM Asad/Bangladesh
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مدیریـت اطلاعـات )IM( عبـارت از پروسـه جمع آوری، پروسـس/

طـی مراحل، تحلیل و انتشـار اطلاعات/آمـار و معلومات بوده، که 

عمدتـاً در هـر مرحلـه چرخـه برنامه بشـری )HPC( انجام مـی یابد، 

تـا بـه رونـد پاسـخدهی مؤثـر در برابـر نیازمدیهـای جوانـان اطالع 
رسـانی نماید. پروسـه های مدیریت اطلاعات )IM( باید اطلاعات/

آمـاری را تولیـد و تحلیـل نماینـد که بتواننـد حقایق زندگـی جوانان 

را بـه تصویـر بکشـند )لطفاً به ضمیمه 4 ◄ چک لسـت: پروسـه 
مدیریـت اطلاعـات مراجعـه نماییـد(. ایـن پروسـه مـی توانـد دربر 

گیرنـدۀ مـوارد ذیل باشـد:

مـورد ←	 در  را  شناسـی  دیموگرافیک/جمعیـت  پروفایـل  یـک 

اینکـه در میـان جمعیـت متاثـر شـده چه تعـداد جوانـان )بین 

سـنین 10 تـا 24 سـال( وجـود دارنـد، تهیـه نماییـد، البتـه به 

 اسـاس تفکیـک جندر، گـروه های سـنی )لطفاً بـه جعبه 4 ◄

مراجعـه نمایید(، جوانان شـامل مکتب/بازمانـده از مکتب، 

آموزشـی/ هـای  برنامـه  از  بازمانـده  یـا  و  شـامل  جوانـان 

اشـتغال، حالـت مدنـی یعنـی متاهل/مجرد/طالق شـده/

نامـزد، جوانـان دارای معلولیـت و بـدون معلولیت، و سـایر 

عوامـل مرتبـط بـه تنـوع محلـی.

بـرای ←	 ورودی  نقـاط  تـا  نماییـد،  کار  جوانـان  هـای  برنامـه  بـا 
اطلاعـات  مدیریـت  هـای  فعالیـت  در  را  جوانـان  مشـارکت 

)IM( شناسایی نمایید. این در واقع یک وسیله برای مشارکت 
معنـی دار جوانان بـوده )لطفاً به بخـش C ◄مراجعه نمایید( 

و مـی توانـد مـا را در راسـتای حصـول اطمینـان از مرتبـط 

بـودن اطلاعـات بـا جوانان یـاری رسـاند..

بـا کارمنـدان تخنیکـی کار نماییـد، تـا از مدنظـر گرفتـن نتایـج ←	
ارزیابـی و تحلیـل نیازمندیهـای جوانـان در پالن های کلسـتر/

گـروه کاری و پاسـخدهی اطمینـان حاصل کنید.

ذیربـط ←	 سـاحوی  کارمنـدان  کـه  نماییـد  حاصـل  اطمینـان 

رضایـت آگاهانـه مراقبـت کننـدگان نوجوانـان زیـر سـن 18 

سـال و توافـق خـود اطفال را مطالبـه نموده اند. بـرای جوانان 

18 سـال و بالاتر از آن، باید رضایت آگاهانه مانند بزرگسـالان 
مطالبـه شـود )لطفـاً به جعبـه 15 ◄ تحت عنـوان رضایت و 

توافـق آگاهانـه مراجعـه نمایید(..

اطلاعـات ثانـوی مورد نیـاز برای تهیه یک پروفایـل دیموگرافیک/

جمعیـت شناسـی مـی تواند نسـبت بـه اطلاعـات اولیـه دقیقتر 

باشـد و مـی تـوان از آن بـه عنـوان یـک منبـع غنـی معلومـات در 

آسـیب ‌پذیـری ‌هـای مبتنـی بـه جندر/جندر اسـتفاده نمـود. اما، 

در حالاتیکـه جمعیـت بیجـا شـده و متاثـر از بحـران بـه‌ صـورت 

جداگانـه راجسـتر/ثبت نمـی ‌شـوند، بـه خاطـر بایـد داشـت کـه 

بیشـتر اطلاعات/آمـار ثانـوی ملـی بـوده و ممکـن تازه/بـه روز 

نباشـند )علی‌الخصـوص پـس از بیجـا شـدن جمعیـت(، و امکان 

دارد بـرای ایجـاد یـک پروفایـل دقیـق اطلاعـات دیموگرافیـک/

جمعیـت شناسـی جوانـان بـه انـدازه کافی تفکیک نشـده باشـند

 عامل کلیدی دوم

نقش جوانان در مدیریت 

اطلاعات
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آمادگـی عبارت از پروسـۀ اسـت که به محور توانایـی های دولت 

‌هـا، نهـاد هـای پاسـخدهی حرفـوی، جوامـع و افـراد مـی چرخـد، 

تـا پیامـد هـای ناگـوار خطـرات، رویـداد هـا و شـرایط احتمالـی، 

آن  برابـر  در  و  نمـوده  بینـی  پیـش‌  را  موجـود  یـا  قریب‌الوقـوع 

پاسـخدهی مؤثـر نماینـد. ایـن پروسـه مسـتلزم ایجـاد میکانیـزم 

هـای اسـت کـه به مراجـع ملی و نهـاد ‌های امدادرسـانی فرصت 

مـی ‌دهـد تـا هشـدار هـای مقـدم دریافـت کننـد و بـه منظـور 

را  خویـش  منابـع  و  کارمنـدان  بحـران،  بـه  مناسـب  رسـیدگی 

بلافاصلـه پـس از وقوع بحران در محـل توظیف نمایند.99 جوانان 

مـی تواننـد در پروسـه آمادگـی در برابـر حـوادث طبیعـی نقـش 

حیاتـی ایفـا کنند.

مسـئولین بایـد بـه نقـاط ورودی توجـه داشـته باشـند، تـا خـود 

را بـه جوانـان برسـانند، افـرادی را کـه بـه فراموشـی سـپرده شـده 

انـد شناسـایی نماینـد و از مشـارکت معنـی دار آنهـا در پلانگـذاری 

آمادگـی در سـطوح بیـن سـازمانی و در سـطح نهـاد مربوطـه خـود 

حمایـت همـه جانبـه نماینـد )لطفاً بـه زمینه اسـتراتیژیک 4 ◄ 

در بخـش C مراجعـه نماییـد(. نهـاد هـا مـی ‌تواننـد بـا روی دسـت 

گرفتـن اقدامـات ذیـل جوانـان را بـه آمادگـی دعـوت کننـد:

در ←	 و  خطـرات  شناسـایی  منظـور  بـه  جوانـان  توانمندسـازی 

فراتـر. محیـط  و  جوامـع  خانـواده،  بـا  آن  گذاشـتن  میـان 

حـوادث ←	 بـه  مرتبـط  معلومـات  اینکـه  از  اطمینـان  حصـول 

طبیعـی و نصـاب تعلیمـی نوجـوان پسـند و مبتنی بـر جندر/

جنـدر باشـد و بالاخـره بتواند بـرای جوانان در عرصه انکشـاف 

 ،)DRR( مهـارت هـا در مـورد کاهش خطـر حـوادث طبیعـی

برابـر  در  اسـتقامت  و  اقلیـم  تغییـرات  برابـر  در  سـازگاری 

حـوادث، فرصـت هـای لازم را فراهـم سـازد.

در ←	 جوانـان  دار  معنـی  و  برابـر  مشـارکت  نمـودن  تسـهیل 

بودجـه سـازی، تطبیق، نظـارت و ارزیابی چهارچوب سـندای 

تصمیـم  و  سـازی  پالیسـی  و   ،)Sendai Framework(
گیـری در مـورد کاهش خطـر حوادث طبیعـی )DRR( در تمام 

سـطوح.

ایجـاد و گسـترش مشـارکت بـا نهـاد های کـه توسـط جوانان ←	

رهبـری مـی شـوند و در مناطـق مسـاعد بـه بحـران فعالیـت 

دارنـد و ارائـه برنامـه هـای آموزشـی در عرصـه مهـارت‌ هـای 

کلیـدی پاسـخدهی در برابـر بحـران، مانند کمک‌ هـای اولیه، 

بـه شـمول  ارتباطـات و حقـوق بشـر،  ارزیابـی،  و  نظـارت 

حقـوق پناهنـدگان.

عامل کلیدی سوم 

نقش جوانان در آمادگی
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در جوامـع کوالـی کـه از مناطـق خشکسـالی زده کینیـا بـه شـمار 

مـی رونـد، رضـاکاران جـوان در همکاری بـا کمیته صلیب سـرخ 

سـطح آگاهـی جوانـان را در مـورد مشـکلات ناشـی از تغییـرات 

اقلیـم و عوامـل دیگر، بلند ارتقا بخشـیدند، برنامه های آموزشـی 

لازم را ارائـه نمودنـد و جوانـان را در تقویـت اسـتقامت جامعـه 

حیـن مواجـه شـدن با خشکسـالی مکرر، گرسـنگی و سـوء تغذی 

شـدید، بسـیج نمودنـد. بـه کمک ایـن رضـاکاران جوامـع متذکره 

قـادر شـدند کـه سیسـتم ‌هـای هشـدار مقـدم و آمادگـی خـود را 

بهبـود بخشـند، پلان های پاسـخدهی در برابر حـوادث طبیعی را 

تجدید/بـه روز نماینـد و مصؤنیت غذایی را از طریق ترویج روش 

‌هـای زراعتی حسـاس در برابـر اقلیم، تقویت بخشـند. همچنان، 

راسـتای  در  تالش ‌هـا  عرصـه  در  را  جوامـع  جـوان  رضـاکاران 

حفاظـت از محیـط زیسـت و بلنـد بـردن میزان دسترسـی مردم 

محـل به آب آشـامیدنی صحـی یاری رسـانیدند. در نتیجه جوامع 

کوالـی قـادر شـدند که در مقایسـه با هـر جامعه دیگـر در منطقه 

در برابـر بحـران خشکسـالی مقاومـت نمایند.

منبع

فدراسیون بین المللی صلیب سرخ و جمعیت هلال احمر )IFRC(، سال 2011 .100 

مطالعه موردی 19

برنامه ریزی آمادگی به رهبری جوانان در کشور کینیا: 

توسط فدراسیون بین المللی صلیب سرخ و جمعیت هلال 

 )IFRC(احمر

↓

در تصویر پروژه گرین هاوس، مکتب متوسطه نسوان ولایت گاریسا در شمال شرق کینیا به چشم می خورد.

IFRC/Jonathan Kalan/Kenya ©
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↑

در تصویر نوجوانان قریه اولتسالا، کوپانگ دیده می شوند که بنابر اعتماد 

به نفس که جدیداً کسب کرده اند، می خوهند نظریات خویش را از طریق 

"کلستر نوجوانان" بیان نمایند.

© UNICEF/Liz Pick/Indonesia

اندونیزیـا از جملـه 9 کشـوری بـه شـمار می رود کـه از میـزان بلند 

خطرات اقلیمی برخوردار اسـت 101 و به عنوان یکی از کشـور های 

شـناخته می شـود که همواره با خطر حوادث طبیعی روبرو است، 

یعنـی میـزان بلنـد خطـرات گوناگـون ماننـد سـیلاب، زمیـن لرزه، 

لغـزش زمین، سـونامی، فوران آتشفشـان و طوفان هـا 102 حدود 

97 درصـد تمـام جمعیـت کشـور در مناطقـی به سـر مـی برند که 
بـرای وقـوع حـوادث طبعیی مسـاعد اند، کـه بیـش از 117 میلیون 

تـن آنهـا را نوجوانـان )بیـن سـنین 10 تـا 19 سـال( تشـکیل مـی 

دهـد 104,103 ، و گـروه سـنی یـاد شـده در کاهـش خطرات ناشـی 

از تغییـرات اقلیـم، خطـرات ناشـی از حـوادث طبیعی و آسـیب 

بـا  هـای محیـط زیسـت، نقـش قابـل ملاحظـه دارد.نوجوانـان 

اسـتفاده از بسـته/کیت نوجوانـان بـرای بیان نظریـات و خلاقیت 

ارائه شده توسط دفتر UNICEF )لطفاً به صفحات بعدی مراجعه 

نماییـد(، کـه از یـک رویکـرد طـرح ریـزی انسـان محـور پیـروی می 

کنـد، در پروسـه نقشـه بـرداری خطرات ناشـی از حـوادث طبیعی 

در جوامـع شـان، انکشـاف راه حـل هـای اولیه و پیشـکش نمودن 
مفکـوره هـای خـود به اعضـا و رهبـران جامعه محلی، سـهم گرفته 

انـد. بـه عنوان مثـال، در ولسـوالی کوپانگ در ایالت شـرقی نوسـا 

تینـگارا، یکـی از گروه ها خشکسـالی را بـه عنـوان مهم‌ترین تهدید 

شناسـایی نمودنـد و مفکـوره حفـر چـاه عمیـق‌ را برای رسـیدن به 

منبـع آب دائمـی، مطـرح نمودنـد. نوجوانـان مفکـوره هـای خود را 

بـه جامعـه ارائـه کردند و رهبـران محلـی توافق نمودند کـه مفکوره 

آنان را در پلان انکشـاف روسـتایی سـال آینده شـامل خواهند کرد.

منبع

دفتر UNICEF، سال 2017 105 و دفتر UNICEF در کشور اندونیزیا، سال 2017 106 

منبع
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 https://www.adolescentkit.org
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 به رهبری نوجوانان در (DRR) کاهش خطر حوادث طبیعی
 UNICEF کشور اندونیزیا: توسط

https://www.adolescentkit.org/
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http://reliefweb.int
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http://www.popcouncil.org/research/girl-centered-program-design-a-toolkit-to-develop-strengthen-and-expand-ado
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http://grantcraft.org/content/guides/deciding-together/
https://restlessdevelopment.org/our-youth-led-research-methodology
https://restlessdevelopment.org/our-youth-led-research-methodology
http://www.unicef.org/evaldatabase/index_103363.html
https://www.voicesofyouth.org/youthadvocacy
http://www.thinknpc.org/resource-hub/creating-your-theory-of-change-npcs-practical-guide/
http://www.thinknpc.org/resource-hub/creating-your-theory-of-change-npcs-practical-guide/
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 )HPC( عوامل سه‌گانه چرخه برنامه بشری

عامل کلیدی اول: نقش جوانان در هماهنگی

 

گروه کاری جوانان در کمپ پناهندگان زعتری، گروه کاری جوانان )کمپ پناهندگان 

زعتری(، کمیشنری عالی ملل متحد در امور پناهندگان )UNHCR(، در لینک ذیل 

قابل دسترس می باشد 

 https://data2.unhcr.org/en/working-group/61

 عامل کلیدی دوم: نقش جوانان در مدیریت اطلاعات

 
مدیریت اطلاعات محافظت )PIM(، ویژه گی های اصلی مدیریت اطلاعات 

محافظت )PIM(، مدیریت اطلاعات محافظت )PIM(، سال 2017، در لینک ذیل 

قابل دسترس می باشد،

http://pim.guide/guidance-and-products/product/pim-core-
competencies

نبض جهانی سازمان ملل متحد، اصول محافظت از محرمیت و اطلاعات، سال 

2018، در لینک ذیل قابل دسترس می باشد
www.unglobalpulse.org/privacy-and-data-protection- 

principles

دفتر کمیشنری عالی ملل متحد در امور حقوق بشر )OHCHR(، یک رویکرد مبتنی 

بر حقوق بشر در مورد اصلاعات/آمار: هیچ کس نباید در اجندای سال 

2030 اهداف انکشاف پایدار نادیده گرفته شود، دفتر کمیشنری عالی ملل متحد 
در امور حقوق بشر )OHCHR(، سال 2018، در لینک ذیل به زبان های عربی، 

انگلیسی، فرانسوی، روسی و اسپانوی قابل دسترس می باشد 

www.ohchr.org/Documents/Issues/HRIndicators/
 GuidanceNoteonApproachtoData.pdf

 عامل کلیدی سوم: نقش جوانان در آمادگی 

مدنظر گرفتن اطفال در ائتلاف اقلیم در حال تغییر، تطبیق چهارچوب سندای 

)Sendai( برای کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( در سال ها 2015 – 
2030: دستورالعمل برای کشور های عضو برای محافظت از حقوق و 

سلامتی اطفال، سال 2017ف در لینک قابل ذیل دسترس می باشد 

www.childreninachangingclimate.org/
sendai_framework_for_drr_/63116409/1/1/3/uploads/6

 guidelines_2017.pdf

دفتر UNICEF، رهنمود برنامه ‌ریزی مبتنی بر خطر: چگونه می توان یک 

تحلیل خطر را در پلانگذاری و برنامه ‌ریزی متمرکز بر حقوق اطفال مدغم 

نمود، سال 2018ف در لینک ذیل قابل دسترس می باشد 

www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/
docs/risk-informed%20programming/GRIP%20COMPLETE_

ALL%20MODULES.pdf
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پاسخدهی بشری، "چرخه برنامه بشری"، دفتر  	71

هماهنگی امور بشری )OCHA( سازمان ملل 

متحد، سال 2020، در لینک ذیل به تاریخ 17 

جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است 

www.humanitarianresponse.info/en/

programme-cycle/space

معلومات بیشتر در مورد مدل هماهنگی پناهندگان  	72

کمیشنری عالی ملل متحد در امور پناهندگان 

 )UNHCR(، را می توان در لینک ذیل دریافت نمود

https://www.unhcr.org/excom/

unhcr-refugee-/53679e2c9/icm

coordination-model.html

کمیته دائمی بین سازمانی )IASC(، گروه کاری فرعی  	73

در مورد رویکرد کلستر و گروه هماهنگ‌کنندگان کلستر 

جهانی، مادیول/رهنمود ماخذ برای هماهنگی کلستر ها 

 ،)IASC( در سطح کشور، کمیته دائمی بین سازمانی

ماه جولای سال 2015، در لینک ذیل به تاریخ 8 جنوری 

 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است 

https://interagencystandingcommittee.

org/iasc-transformative-agenda/iasc-

reference-module-cluster-coordination-

country-level-revised-2015

مدفتر هماهنگی امور بشری )OCHA( سازمان ملل  	74

متحد، "پاسخدهی بشری: کلستر ها"، خدمات دفتر 

هماهنگی امور بشری )OCHA(، سال 2020، در لینک 

ذیل به تاریخ 15 اکتوبر 2020 به آن دسترسی صورت 

 گرفته است

www.humanitarianresponse.info/en/

coordination/clusters

کمیشنری عالی ملل متحد در امور پناهندگان  	75

)UNHCR(، "رهنمود اضطراری"، کمیشنری عالی ملل 

متحد در امور پناهندگان )UNHCR(، سال 2012، در 

 لینک 

https://emergency.unhcr.org/

entry/38270/refugee-coordination-

 model-rcm

کمیته دائمی بین سازمانی )IASC(، رهنمود ارزیابی سریع  	76

اولیه چند سکتوری)MIRA(، کمیته دائمی بین سازمانی 

)IASC(، ماه جولای سال 2015، در لینک ذیل به تاریخ 8 

 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

www.humanitarianresponse.info/en/ 

programme-cycle/space/document/

multi-sector-initial-rapid-assessment-

guidance-revision-july-2015

پلاتفورم بین‌المللی احیای مجدد )IRP(، "نیازسنجی پس  	77

از وقوع حوادث طبیعی"، پلاتفورم بین‌المللی احیای مجدد 

 )IRP(، سال 2019، در لینک 

www.recoveryplatform.org/PDNA 

کمیشنری عالی ملل متحد در امور پناهندگان  	78

)UNHCR(، نیازسنجی در حالات اضطراری پناهندگان 

)NARE(، نسخه 1.4، کمیشنری عالی ملل متحد در امور 

پناهندگان )UNHCR(، شهر ژنیوا، بدون تاریخ، در لینک 

ذیل به تاریخ 8 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت 

 گرفته است

https://emergency.unhcr.org/ 

entry/255297/needs-assessment-for-

refugee-emergencies-nare

کمیشنری عالی ملل متحد در امور پناهندگان  	79

)UNHCR(، ابتکارات )IMPACT(، نیازسنجی چند 

سکتوری )MSNA( چهارم پناهندگان که در خارج از کمپ 

های رسمی در )KR-I( به سر می برند، کمیشنری عالی 

ملل متحد در امور پناهندگان )UNHCR(، شهر ژنیوا، ماه 

می سال 2019، در لینک ذیل به تاریخ 8 جنوری 2020 

 به آن دسترسی صورت گرفته است

https://reliefweb.int/report/iraq/multi- 

sector-needs-assessment-msna-iv-

refugees-living-out-formal-camps-kr-i-

may-2019

کراوفورد، نیکولاس و همکاران آنها، بیجا شدن درازمدت:  	80

مسیر های نامعلوم برای خودکفایی در تبعید، گروه پالیسی 

بشری، انستیتوت انکشاف بین المللی، شهر لندن، سال 

2015، در لینک ذیل به تاریخ 8 جنوری 2020 به آن 

 دسترسی صورت گرفته است

https://odi.org/sites/odi.org.uk/files/odi-

)pdf.9851/assets/publications-opinion-files

پوهنتون دوندی، ارتباط انکشاف جوانان یوگاندا  	81

)UYDEL(، و مرکز اطلاعاتی و تحقیقاتی بنیاد ملک 

حسین )IRCKHF( در اردن، گذار جوانان در بحران های 

درازمدت، پوهنتون دوندی، سال 2017، در لینک ذیل 

به تاریخ 8 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته 

 است 

https://www.arcgis.com/apps/Cascade/ 

index.html?appid=b1e5f71ffa1047d192b3

567304c1b7c3

 Mercy( و دفتر )NRC( شورای مهاجرین ناروی 	82

Corps(، ما را به فراموش نسپرید: صدای پناهندگان و 

مهاجرین جوان در کشور یونان، شورای مهاجرین ناروی 

)NRC( و دفتر )Mercy Corps(، سال 2016، در لینک 

ذیل به تاریخ 8 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت 

 گرفته است

www.nrc.no/globalassets/pdf/reports/

dont-forget-us_screen_09.30am_180117.

pdf

راجرز، پاتریشیا، "تیوری تغییر"، فشرده های  	83

میتودولوژیک، ارزیابی پیامد ها/نتایج درازمدت شماره 

2، دفتر تحقیقات UNICEF، فلورانس، سال 2014، 

در لینک ذیل به تاریخ 8 جنوری 2020 به آن دسترسی 

 صورت گرفته است

www.betterevaluation.org/en/resources/ 

guide/theory_of_change

کلیر اوکانی، بررسی مشارکت اطفال در برنامه ‌ریزی  	84

 ،)Save the Children( بشری، سازمان نجات اطفال

سال 2013، در لینک ذیل به تاریخ 8 جنوری 2020 به 

 آن دسترسی صورت گرفته است 

https://resourcecentre.savethechildren. 

net/library/review-childrens-

participation-humanitarian-

programming

تامین صلح سازمان ملل متحد، "صندوق سازمان ملل  	85

متحد برای تامین صلح"، سازمان ملل متحد، بدون تاریخ، 

در لینک ذیل به تاریخ 11 فبروری 2020 به آن دسترسی 

 صورت گرفته است

www.un.org/peacebuilding/fund

صندوق مالی مرکزی پاسخدهی اضطراری سازمان ملل  	86

 متحد، سازمان ملل متحد، سال 2020، در لینک 

https://cerf.un.org 

به تاریخ 21 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته 

است.

تیم کاری کمیته دائمی بین سازمانی )IASC( در مورد  	87

شمولیت اشخاص دارای معلولیت در اقدامات بشری، 

دستورالعمل ها: شامل ساختن اشخاص دارای معلولیت 

 ،)IASC( در اقدامات بشری، کمیته دائمی بین سازمانی

ماه جولای سال 2019، صفحه 29، در لینک ذیل به تاریخ 

 7 اپریل 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است

https://interagencystandingcommittee.

org/iasc-task-team-inclusion-persons-

disabilities-humanitarian-action/

documents/iasc-guidelines

دفتر )FRIDA(، اجازه تصمیم گیری به جنبش: گزارش  	88

 Lafayette( دفاتر ،)FRIDA( دریافت اعانه دفتر

Practice( و )FRIDA(، سال 2015، در لینک ذیل به 

تاریخ 8 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته 

 است

https://youngfeministfund.org/wp-

FRIDA-/05/content/uploads/2017

Grantmaking-Report.pdf
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گروه رهبری چرخه برنامه بشری کمیته دائمی بین سازمانی  	89

)IASC(، دستورالعمل: تطبیق چرخه برنامه بشری، کمیته 

دائمی بین سازمانی )IASC(، ماه جولای سال 2015، 

صفحات 9 – 10، در لینک ذیل به تاریخ 8 جنوری 2020 

 به آن دسترسی صورت گرفته است 

https://interagencystandingcommittee. 

org/system/files/hpc_reference_

module_2015_final_.pdf

دفتتر UNICEF، "انکشاف و مشارکت نوجوانان  	90

)ADAP(: فراهم ساختن فرصت برای بلند کردن صدای 

جوانان در منطقه"، دفتر UNICEF در خاورمیانه و 

شمال افریقا، بدون تاریخ، در لینک ذیل به تاریخ 25 

 فبروری 2020 به آن دسترسی صورت گرفته است: 

www.unicef.org/mena/adolescent- 

development-and-participation-adap

91	 همین رساله، صفحات 12-13. "بررسی عملیاتی 
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اضطراری، با اهدافی که در پلان پاسخدهی بشری 

و نیازمندیهای افراد متاثر شده گنجانیده شده اند، 

مطابقت دارند یا خیر

دیوایس، ریک و جیس دارت، تخنیک/روش "مهمترین  	92

تغییر" )MSC(: رهنمود طرز استفاده، سال 2015، در 
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 دسترسی صورت گرفته است 

www.sfcg.org/wp-content/

Emerging-Practice-/06/uploads/2016

Guide.pdf

در همین رساله، صفحه 118. 	94

در همین رساله، صفحه 123. 	95

 ،)UNFPA( صندوق جمعیت سازمان ملل متحد 	96

"نوجوانان و جوانان در حالات اضطراری و انتقالی"، 

صندوق جمعیت سازمان ملل متحد )UNFPA(، سال 

2012 )پرزنتیشن پاورپاینت نشر ناشده(

کمیسیون پناهندگان زن، ارزیابی برنامه جوانان در کشور  	97

اردن توسط شورای مهاجرین ناروی )NRC(، شورای 

مهاجرین ناروی )NRC(، ماه می سال 2016، در لینک 

ذیل به تاریخ 8 جنوری 2020 به آن دسترسی صورت 

 گرفته است 

www.nrc.no/resources/evaluations/nrc-

,jordan-youth-programme-evaluation

گروه کاری جوانان )YTF( در )کمپ پناهندگان زعتری(،  	98

 اسناد مربوطه در لینک ذیل قابل دسترس می باشند:
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group/61

دفتر هماهنگی امور بشری )OCHA( سازمان ملل  	99
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رویکرد  تطبیق 

پاسخگو  ریزی  برنامه 

در برابر جوانان و 

نوجوانان 



100

هـای  رویکـرد  پیرامـون  عمومـی  مـرور  یـک  بخـش  ایـن  آغـاز  در 
کلیـدی برنامـه ریزی بـرای مدنظر گرفتـن جوانان در هسـته برنامه 

هـا، ارائـه گردیـده اسـت. در ادامـه آن، یـک سلسـله "برگـه‌ هـای 
سـاحات  )یـا  کاری  کلسـتر/گروه  هـر  بـرای  مختـص  رهنمـودی" 

مسـئولیت در گـروه هـای متذکره،، لطفاً به جعب�ه 2 ◄ در بخش 

A مراجعـه نماییـد( کـه در واقـع ارائـه کننـده رهنمـود هـا در مورد 

برنامـه‌ ریـزی پاسـخگو و متناسـب با سـن نوجوانـان و جوانان می 

باشـند، مـورد بحث قرار گرفتـه اند. هـر کلسـتر/گروه کاری به نوبه 

خـود از معلومـات پـس منظـر برخوردار اسـت، که توسـط صفحه 

مـی  ذیـل  کلیـدی"  دور "قدامـات  بـه  و  شـده  دنبـال  مهـم  نقـاط 

چرخنـد: )1( نیازسـنجی و تحلیـل آن، )2( پلانگـذاری سـتراتیژیک، 

بررسـی   )5( نظـارت،  و  تطبیـق   )4( منابـع،  بسیج/انسـجام   )3(
و ارزیابـی همتایـان )لطفـاً بـه ش�کل 5 ◄ در بخـش D مراجعـه 
نماییـد(. در ادامـه این بخش، فهرسـت منابع هـای مرتبط )همراه 

بـا لینـک هـای آن( و مطالعـه مـوردی نیـز ارائـه گردیـده اند.

معلومـات ارائـه شـده در ایـن بخـش صـرف یـک آغـاز اسـت. 

البتـه، دو تنظیمـات بـا همدیگـر شـباهت ندارنـد و هیـچ یـک از 

هـای  مفکـوره  هـدف  باشـند.  نمـی  الزامی/تجویـزی  هـا  رهنمـود 

ارائـه شـده اینسـت کـه بایـد ابتـدا با شـرایط محلـی و یـک مرحله 

گذاشـتن  میـان  در  شـود.  سـازگار  اضطـراری  حالـت  مشـخص 

منابـع و تخصص/تجـارب بـا جوانـان و در میـان شـرکا بـه منظـور 

دسـتیابی بـه نتایـج بهتـر، از ارزش حیاتـی برخـوردار اسـت.

↓

© NRC/Fredrik Lerneryd/Kenya
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مشوره های کمیشنری عالی ملل متحد )UNHCR( با 

 )N’Djamena( جوانان در کشور چاد
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رویکرد های کلیدی برنامه ریزی برای 

محوریت جوانان، بدون در نظر داشت 

سکتور

برنامـه‌ ریـزی مؤثـر بـرای جوانـان، جوانـان را در محـراق توجـه قـرار 

مـی‌ دهـد، تـا بـه نیازمندیهـا و ظرفیـت‌ های متنـوع خود رسـیدگی 

لازم نماینـد. رویکـرد های ذیل بـرای کار با جوانـان و کار برای جوانان 

 )HPC( در واقـع بـا هـر سـکتور و یا هـر مرحله چرخـه برنامه بشـری
دارنـد.  ناگسسـتنی  ارتبـاط  همدیگـر  بـا  و  داشـته  کاری  تداخـل 

ملاحظـات ویژه برای کار با جوانان و کار برای جوانان پناهنده مدنظر 

گرفتـه شـده اند )لطفاً به جعبـه 17 ◄(.

رویکرد دوره حیات

شـواهد نشـان مـی ‌دهند که شناسـایی خطرات و خلا هـای حیاتی 

در گروه‌ های سـنی مختلف در میان "نوجوانان" و "جوانان" )لطفاً 
بـه جعب�ه 4 ◄ مراجعـه نمایید( و اولویت ‌بنـدی مداخلات کلیدی 

بـرای هـر کدام آنها، زمینه را برای اسـتفاده موثر از منابع فراهم می 

سـازد و از نتایـج درازمدت/پیامـد هـای فراتـر برخـوردار اسـت. به 

عنـوان مثـال، نیازمندیهـا و منافـع علیـای یـک نوجـوان 10 سـاله 

بـا نیازمندیهـا و منافـع علیـای یک نوجـوان 19 سـاله تفـاوت زیاد 
خواهـد داشـت .108 ایـن رویکـرد دوره حیـات در واقـع بـه ادامـه 

حمایـت از جوانـان تاکیـد مـی ورزد و تاثیـرات سـرمایه گـذاری 

هـای کـه بـه نمایندگـی آنهـا صـورت مـی گیـرد را تقویـت مـی 

. بخش

رویکرد مبتنی بر جندر و رویکرد های تحول آفرین جندر 

رونـد در محـراق توجـه قـرار دادن دختـران نوجوان و زنـان جوان، 

در حقیقـت مسـتلزم روی دسـت گرفتـن برنامـه ‌هـای مبتنـی بر 

جنـدر مـی باشـد، کـه از طریـق شناسـایی و دریافـت دخترانـی 

کـه از نظـر پنهـان مانـده انـد و فراهـم سـاختن فرصـت بـرای 

دسترسـی و مشـارکت آنـان در برنامـه ‌هـا، از جملـه تمـاس بـا 

گـروه‌ هـای آسـیب ‌پذیر، مشـارکت خانواده و جامعـه، و حمایت 

از نهـاد هـای محلـی بـه رهبـری زنان و جوانان در راسـتای بسـیج 

جامعـه و دادخواهـی، تحقـق مـی یابـد. 

مداخالت تحول آفرین جندر ، در واقع برای دختران، زنان، پسـران 

و مردان فرصت می دهند تا سنت های ناپسند جندر را شناسایی 
نماینـد و موانعـی را کـه فرا راه دختـران قرار دارند از میـان بردارند، 

از جملـه از طریـق آمـوزش همتایی در مورد محافظـت و میکانیزم 
‌هـای منفـی بـرای مقابلـه بـا سـنت هـای ناپسـند جنـدر )ماننـد 
و  قاچـاق  معامالت،  بخاطـر  کـه  جنسـی  رابطـه  اطفـال،  ازدواج 

غیـره(. نمونـه های بـارز رویکرد های توانمند سـازی زنـان جوان در 

بحـران های بشـری و درازمدت در ضمیم�ه 5 ◄ ارائه گردیده اند. 

خواست جوانان اینست تا در این رهنمود ها یک بخشی در 

مورد تامین صلح نیز وجود داشته باشد. جوانان می توانند در 

تامین صلح نقش قابل ملاحظه ایفا کنند، به ویژه در حالاتیکه 

آنان شخصاً از جنگ متاثر شده باشند. پناهندگان جوان می 

توانند در جامعه خود، چه در کشور میزبان باشد، چه در کشور 

متبوع شان به عنوان ناظرین نقش ایفا کنند.
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منابع بشری، اجتماعی و مالی 

نیازمندیهـای جوانـان بایـد بـه گونـه جامع مدنظـر گرفته شـوند و 

بایـد بـه آنهـا رسـیدگی لازم صورت گیـرد، بنـاً مداخالت توانمند 

سـازی و حمایـت از جوانـان در شـرایط بحران باید منابع بشـری، 

اجتماعـی و مالـی آنـان را انکشـاف بخشـند. جوانـان بـه عـوض 

برنامـه‌ هـای مسـتقل، از ادغـام مهارت‌ هـای زندگـی و تعلیمات 

صحـی، سـواد آمـوزی و حسـاب، تعامـل متقابـل بـا همتایـان، 

حمایـت از نیازمندیهـای اولیـه، مربیگـری، برنامـه های آموزشـی 

تشـبث و دسترسـی بـه سـرمایه جهـت تسـهیل بخشـیدن روند 

رهگشـایی بـه سـوی اشـتغال و خودکفایـی، منفعت بیشـتر می 

برنـد. شـواهدی در دسـت انـد کـه اسـتفاده از ایـن رویکـرد منابع 

بشـری، اجتماعـی و مالـی میـزان پـس ‌انـداز و اشـتغال را بلنـد 

مـی بـرد، نتایـح صحـی و روانی-اجتماعـی را بهبـود می بخشـد و 

میـزان مواجـه شـدن بـا رابطه جنسـی ناخواسـته را بـه گونه قابل 
ملاحظـه کاهـش می بخشـد .109

ادغام جوانان در سرتاسر کلستر ها/گروه‌ های کاری 

در محـراق توجـه قـرار دادن جوانـان، مسـتلزم آن اسـت کـه نهـاد 
‌هـای ذیربـط روابطـی را در سرتاسـر کلسـتر ‌ها/گـروه ‌هـای کاری 
و در میـان آنهـا، ایجـاد نماینـد. خیلـی هـا حایـز اهمیـت اسـت تـا 
جوانـان بـا دیگـران ارتباطـات زیاد داشـته باشـند و اینگونه شـبکه 

هـا بایـد از طریـق فرصـت هـای فراهم شـده در سـکتور آموزش و 
معیشـت تقویـت یابنـد، تـا آنهـا بتوانند مسـیر فراعـت از مکتب 

الـی دسـتیابی بـه اشـتغال مطلـوب را بـه سـهولت طـی کننـد. به 

در  اطفـال  از  محافظـت  و  آمـوزش  هـای  سـکتور  ترتیـب،  عیـن 

تبانـی بـا همدیگـر سـبب ایجـاد یـک چرخـه ارتقایـی و ارزشـمند 

بـرای نوجوانـان متاثر شـده از بحران شـود. بازیگرانی کـه در عرصه 

صحـت جنسـی و بـاروری )SRH( فعالیـت مـی کننـد، بـه روابـط 

آن.  برعکـس  و  دارنـد  مبـرم  نیـاز  محافظـت  سـکتور  بـا  نیرومنـد 

اصـول و ملاحظات خشـونت مبتنی بر جندر/جندر )که در سـکتور 

محافظت گنجانیده شـده اند( برای نتایج جوانان در سـایر سـکتور 

در سـکتور تغذیـه و سـرپناه ضـروری پنداشـته مـی  هـا، خاصتـاً 
شوند.
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در  را  مـا  واقـع  در  - صلـح  انکشـاف  بشـری –  تقویـت شـبکه 

گیـری  شـکل  و  درازمـدت  انکشـافی  هـای  دسـتاورد  راسـتای 

جوامـع انعطـاف پذیـر و مسـالمت آمیـز یـاری مـی رسـاند. در 

حـالات اضطـراری وسـیعتر، اتخـاذ همچـو یـک رویکرد شـبکوی 

)ارتباطـی( بـه دولـت ‌هـا و بازیگـران خدمـات بشـری فرصـت 
مـی ‌دهـد تـا پاسـخدهی گسـترده تـر را مدنظـر داشـته باشـند، 

البتـه بـه گونـۀ کـه از طریق انکشـاف مهـارت ‌های جوانـان، پس 

لـرزه هـای آنـرا نیز بایـد پیش ‌بینـی نماینـد. سـرمایه‌گذاری بالای 

ریـزی،  برنامـه‌  بـا در نظـر داشـت  بااسـتقامت  سیسـتم ‌هـای 

آمادگـی و پاسـخدهی مبتنـی بـر خطـر در زمـان ثبـات، سـبب 

مـی شـود تـا پیامد هـای ناگـوار و هزینه‌ هـای حـالات اضطراری 

در زمـان وقـوع آنهـا بـه گونـه قابـل ملاحظـه کاهـش یابنـد، بنـاً 

تالش ‌هـای برنامه ‌های بشـری و انکشـافی باید متمـم و تکمیل 

کننـده همدیگر باشـند. برنامه ها باید از اوایـل وقوع بحران راه حل 

هـای دوامـدار را سـراغ نماینـد )لطفـاً بـه تعریف مربوطـه در واژه 

نام�ه ◄مراجعـه نماییـد( و در عیـن حـال اولویـت هـای بشـری 

بـرای نجـات حیـات مـردم را حفـظ نماینـد و در صـورت امـکان 

در روشـنایی چهارچـوب پالیسـی ملـی فعالیـت نماینـد. محلـی 

‌سـازی در هسـته شـبکه بشـری – انکشـاف – صلـح قـرار دارد، 

زیـرا بسـیاری از بازیگـران محلـی، از جملـه نهـاد های جوانـان، از 

قبـل هـم مصروف فعالیت های بشـری و هـم مصروف فعالیت 

هـای انکشـافی انـد )لطفـاً بـه بخـش بعـدی مراجعـه نماییـد(. 

مشارکت با نهاد های جوانان

جوانـان اکثـراً در امور یومیـه جوامع خود نقش فعـال دارند، البته 

از فعالیـت هـای سـاده خدمـات اجتماعـی و مشـارکت بـا نهـاد 

هـای رسـمی گرفتـه، تـا سـازماندهی و بسـیج همتایـان خـود در 

سـطوح محلـی، ملی، منطقـوی و جهانی .111 نهاد های که توسـط 

جوانـان رهبـری مـی شـوند، در رسـیدگی بـه بحـران هـای بشـری 

نقـش قابـل ملاحظـه ایفـا می کنند. آنها شـرایط خـود را به خوبی 

درک نمـوده و مـی تواننـد از مشـارکت بـا شـبکه ‌هـای اجتماعـی 

گسـترده سـود ببرنـد.112 امـا، آنهـا اکثـراً بـا نبـود بودجه روبـرو اند 

و بـرای بقـای خویـش مبـارزه مـی کننـد، تحـت شـعاع نهـاد‌ های 

بین‌المللـی قـرار مـی گیرنـد و دولـت‌ هـا و تمویـل ‌کننـدگان بـه 

آنهـا چنـدان دسترسـی ندارنـد. امـکان دارنـد آنهـا فاقـد مهـارت 

باشـند.  مجـدد  احیـای  و  پاسـخدهی  آمادگـی،  تخنیکـی  هـای 

مشـارکت بـا نهـاد ‌هـای جوانـان، بـه عنـوان بخشـی از تالش ‌ها 

در راسـتای محلـی ‌سـازی کمـک‌ هـای بشـری، بازیگـران خدمات 

بشـری را قـادر می‌ سـازند تا از طریـق از میان برداشـتن موانع در 

برابـر مشـارکت معنـی دار، تطبیـق یک رویکـرد فراگیـر، و ارتقای 

ظرفیـت‌ هـای خـود بـرای مبـدل شـدن بـه مدافعـان و عوامـل 

بازیگـران  نماینـد.  پاسـخدهی  جوانـان  نیازمندیهـای  بـه  تغییـر، 

خدمـات بشـری بایـد تالش‌ هـا در راسـتای کار بـا نهـاد‌ هـای 

جوانـان را در صـدر اولویـت هـای خویـش قـرار دهنـد و در عیـن 

حـال بایـد در راسـتای حصـول اطمینـان از اینکـه مشـارکت آنهـا 

سـبب مختـل شـدن مأموریـت ‌هـای گـروه‌ هـای جوانـان محلـی 

مربوطـه نمـی شـود، گام بردارنـد.
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جعبه 17: کار با و برای جوانان پناهنده

جوانـان پناهنـده در حـالات بشـری بـا چالـش هـای اضافی معـروض می شـوند. از دسـت دادن 

معیشت/درآمد، خانه و مصؤنیت فزیکی و همچنین چالش ‌های قابل ملاحظه در برابر دسترسی 

بـه خدمـات آموزشـی، صحی و مصؤنیـت اجتماعی در کشـور های که پناهنده هسـتند، دسـت 

بـه دسـت هـم داده درد و رنـج آنهـا را که در اوایل ترک کشـور شـان تجربـه نموده بودنـد چند برابر 

بیشـتر مـی سـازد. در مـواردی که حالات اضطـراری پناهنـدگان و پناهجویان را متاثر می سـازند، 

بایـد در جریـان پلانگذاری و تطبیق فعالیت های بشـری، ملاحظات اضافی مدنظر گرفته ش�وند.

برخی از ملاحظات قرار ذیل اند:

نظـارت ملـی، جمـع‌آوری اطلاعـات، پالن هـای کاری و سیسـتم‌ هـای رجعـت دهـی ممکن ←	

جمعیـت جوانـان پناهنـده را تحت پوشـش قـرار ندهنـد، به این معنـی که نیازمندیهـای آنها 

در پالیسـی هـا و سـتراتیژی هـای ملـی درازمـدت ارزیابـی نشـده اسـت و یـا بـه آن پرداختـه 
نشـده اسـت. ممکن جوانـان پناهنده قادر به دسترسـی بـه خدمات نباشـند، مانند خدمات 

محافظـت، آمـوزش، رفـاه اجتماعـی، انتقـالات وجـوه نقـدی و غیره، خـواه به دلیـل فقدان 

اسـناد/مدارک و یا منابع مناسـب باشـد، خوا به دلیل حذف عمدی آنها در قوانین و پالیسـی 

هـا باشـد. در بدتریـن مـوارد، امـکان دارد پناهنـدگان دسـتگیر و بازداشـت شـوند.

حالـت پناهندگـی مـی توانـد در یـک محیـط پیچیـده سیاسـی تجربـه شـود، بعضـاً طـوری ←	

اتفـاق مـی افتـد کـه بازیگـران ملـی در رابطـه بـا حمایـت از اطفـال پناهنـده از نقـش هـا و 

مسـئولیت هـای محـدود و نامعیـن برخوردار باشـند. علی‌الخصـوص این می توانـد در مورد 

کشـور هـای صـدق کنـد کـه در کنوانسـیون 1951 پیرامـون وضعیـت پناهنـدگان عضویـت 

ندارند.113 

بلنـد خطـرات ←	 بـا میـزان  پناهندگـی خـود  بنابـر وضعیـت  پناهنـده  امـکان دارد جوانـان 

خشـونت، بهره برداری و سـوء اسـتفاده معروض شـوند. پدیده خشـونت بیگانه هراسـی 

نیـز مـی توانـد توانایـی مشـارکت آنـان را در آموزش و فعالیـت های درآمـدزا و حتی رفت 

و آمـد و معاشـرت آزادانـه، متاثـر سـازد.

در یکعـده مـوارد، امـکان دارد جوانان جامعـه میزبان در مناطقی کـه میکانیزم های متعدد ←	

پاسـخدهی در برابـر پناهنـدگان بـه آنها رسـیدگی نمی کنند، احسـاس تجریـد و محرومیت 

نمایند.

لازم اسـت تـا راه حـل هـای دوامدار و کانال های متمم شناسـایی شـوند، زیـرا اینها اجزای ←	

کلیـدی پاسـخدهی در برابـر جوانـان پناهنـده پنداشـته مـی شـوند. اینهـا شـامل عـودت 

داوطلبانـه، ادغـام محلـی و اسـکان مجـدد و گزینـه هـای بـرای ویـزای کار یـا تحصیـل در 

کشـور هـای سـومی می باشـند.
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جوانـان، اعـم از زن و مـرد مـی تواننـد از طریـق دریافـت حمایت 

مناسـب، در انکشـاف مثبـت جامعـه کمـپ و ثبات کمـپ ها و 

تنظیمـات شـبیه کمـپ، نقـش مرکـزی ایفـا کننـد.114 بـه عنـوان 

مثـال، آنهـا بایـد در برنامـه هـای آگاهـی دهـی، مداخالت حفـظ 

و مراقبـت و فرصـت هـای کـه در آن بـه عنـوان بسـیج کننـده 

شـبکه هـای همتایـی فعالیـت مـی کننـد، نقـش رهبـری کننـده 

داشـته باشـند. ممکـن یکعده کتگوری هـای جوانان به مشـارکت 

علاقمندی نداشـته باشـند و یا اعضای خانواده و جامعه مشارکت 

آنهـا را ضـروری و مثبـت نپندارنـد. کارمنـدان بخـش هماهنگـی و 

مدیریـت کمـپ )CCCM( در حصـول اطمینـان از اینکـه از ایـن 

گـروه هـا و افـراد نمایندگـی و حمایت مناسـب صورت مـی گیرد، 

نقـش قابل ملاحظـه دارند. این امر مسـتلزم درک موانع و ظرفیت 

های مشـخص مشـارکت گروه هـای مختلف می باشـد. به عنوان 

مثـال، ممکـن سـنت هـای اجتماعـی حکـم کننـد کـه دختـران 

جـوان و یـا جوانـان دارای معلولیـت نبایـد از نقـش رهبـری در 

جامعـه برخـوردار باشـند. توظیـف آنها در همچو پسـت ها بدون 

موجودیـت یـک سـتراتیژی جامـع و مشـوره هـای لازم در مـورد 

نیازمندیهـا مـی توانـد منجـر بـه صدمـات، از جملـه خشـونت و 

تجریـد اجتماعی شـود.

 هماهنگی و مدیریت کمپ 

)CCCM(

مشوره های دفاتر شورای مهاجرین ناروی )NRC)، UNICEF و صندوق جمعیت سازمان ملل متحد 

)UNFPA( با پناهندگان سوری و جوانان اردنی در کشور اردن

بلند بردن سطح آگاهی رهبران سکتور در مورد 

واقعیت های جوانان در کمپ ها و تاکید بر 

اهمیت سهمگیری و مشارکت جوانان در سکتور 

هماهنگی و مدیریت کمپ )CCCM( ضروری 

می باشد
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 )CCCM( اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی هماهنگی و مدیریت کمپ

)HPC(در هر مرحله چرخه برنامه بشری

با دسته های مختلف جوانان، که ←	

به اساس سن و جندر دسته بندی 

شده باشند، جلسات مشاوره برگزار 

نمایید، تا نیازمندیها و موانعی که 

در برابر دسترسی قرار دارند، به گونه 

درست شناسایی شوند.

یک ارزیابی مشارکتی جوانان را ←	

راه اندازی نمایید، تا نیازمندیها، 

ظرفیت ها و اولویت های جوانان 

در کمپ ها و تنظیمات شبیه کمپ 

به گونه درست شناسایی شوند. 

البته به شمول ارزیابی امکان‌ پذیری 

مشارکت جوانان در فعالیت های که 

با ارتباط با جوامع، نمایندگی کردن 

از جامعه و انجمن های هماهنگی 

جامعه، پیوند دارند.

با حمایت ارائه کنندگان خدمات ذیربط، نیازمندیهای جوانان در ←	
کمپ ها و تنظیمات شبیه کمپ را به اساس تفکیک جندر/جندر، 

سن و معلولیت را شناسایی نمایید

از جوانان، خاصتاً از دختران نوجوان و گروه های معروض به ←	
خطر، در مورد سایت های احتمالی هماهنگی و مدیریت کمپ 

)CCCM( و شکل کمپ ها و تنظیمات شبیه کمپ، بازدهی/
فیدبک جمع آوری نمایید.

از شمولیت دختران نوجوان و زنان جوان در روند مشاوره اطمینان ←	
حاصل نمایید.

نگرانی های مصؤنیت جوانان، به ویژه دختران، و نگرانی های ←	

مرتبط به دسترسی جوانان دارای معلولیت را شناسایی نمایید.

برای پلانگذاری و جلسات کمپ ←	

فضا های لازم فراهم نمایید، تا زنان 

و مردان جوان آن را همه شمول، 
دوستانه و استقبال کننده تلقی 

نمایند.

دسته های متنوع جوانان را در مرحله ←	

طرح ریزی پلان پاسخدهی هماهنگی 

و مدیریت کمپ )CCCM( سهیم 
سازید، تا خطرات مصؤنیت 

شناسایی شوند و بدین ترتیب 

کاهش یابند. 

برای حضور جوانان در کمیته های برنامه ریزی فرصت های لازم ←	

فراهم نمایید.

اطمینان حاصل نمایید که پلان پاسخدهی هماهنگی و مدیریت ←	

کمپ )CCCM( در برابر نیازمندیها و اولویت های جوانان که در 

جریان نیازسنجی شناسایی شده اند و یا با هرگونه اطلاعات دیگر 

جوانان مرتبط باشد، پاسخگو باشد.

نیازسنجی و تحلیل

پلانگذاری استراتیژیک

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری

صفحه نکات مهم
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بسیج منابع

تطبیق و نظارت

بازنگری و ارزیابی 

مشترک

جوانان را در مرحله انکشاف ←	

پیام های کلیدی دادخواهی برای 

تمویل هماهنگی و مدیریت کمپ 

)CCCM( سهیم سازید.

معلومات و پیام های کلیدی در مورد نیازمندیهای هماهنگی و ←	

مدیریت کمپ )CCCM( نوجوانان و جوانان، مانند گزارشات 

ارزیابی را توحید و پخش نمایید، تا بالای اولویت های تمویل 

اثرگذار باشند.

در مورد خلا های بودجوی در راستای رسیدگی به نیازمندیهای ←	
هماهنگی و مدیریت کمپ )CCCM( جوانان، به تمویل کنندگان و 

سایر دست اندرکاران خدمات بشری گزارش دهید.

روند مشارکت جوانان در بررسی ←	

های پروژه را تسهیل بخشید. 

پروژه های شامل در پلان پاسخدهی هماهنگی و مدیریت کمپ ←	

)CCCM( را بررسی نمایید، تا ارزیابی نمایید که برنامه های بشری 
تا کدام حد می تواند به جوانان اناث و ذکور که در گروه های سنی 

مختلف قرار دارند، دسترسی موثر داشته باشند.

فعالیت های مؤثر/تجارب موفق در مورد رسیدگی به نیازمندیهای ←	

جوانان در هماهنگی و مدیریت کمپ )CCCM( را مستندسازی 

نموده و آنرا در میان بگذارید.

نقش های پر رنگ/معنی داری را ←	

که جوانان می توانند در هماهنگی 

و مدیریت کمپ )CCCM( و ارائه 
خدمات در کمپ ایفا نمایند، مانند 

خدمات )outreach(، آگاهی دهی و 

حفظ و مراقبت، شناسایی نمایید.

در داخل کمپ یک فضای مناسب ←	
را فراهم سازید تا جوانان بتوانند در 
حمایت های همتایی سهیم شوند 

و در گروه های کمک خودی شرکت 
ورزند. 

حین بررسی عادی یا روتین و تطبیق ←	

اقدامات امنیتی کمپ، با جوانان 

مشوره های لازم نمایید.

موانعی را که در برابر مشارکت زنان ←	

و مردان جوان عرض اندام نموده اند 
و در واقع می توانند روند مشارکت 

در مشاوره و سایر فعالیت ها را 
با محدودیت روبرو سازند )مانند 
مراقبت از اطفال، فعالیت های 

درآمدزا، تحرکیت محدود(، کاهش 

بخشید.

برنامه ‌ریزی هماهنگی و مدیریت کمپ )CCCM( را تطبیق ←	

نمایید، که می توانند نیازمندیهای جوانان را تحت پوشش قرار 

دهند و قابلیت ها و پوتانشیل آن ها را برای مشارکت تشخیص 

‌دهند.

راجستر/ثبت نام و تهیه پروفایل یا مشخصات بیجا شدگان داخلی ←	

)IDP( / پناهندگان را با در نظر داشت اصل قربانی محور انجام 
دهید و باید در برابر نیازمندیهای جمعیت متاثر شده پاسخگو 

باشد، به شمول رعایت حفظ محرمیت و مصؤنیت دختران، زنان 

جوان و سایر گروه های معروض به خطر.

اطمینان حاصل نمایید که جوانانی که در شرایط آسیب پذیر به سر ←	

می برند، در صورت نیاز به کمک های اضافی راجستر/ثبت نام می‌ 

شوند )لطفآ به جعبه 6 ◄ تحت عنوان کتگوری های آسیب پذیر 

جوانان متاثر شده از بحران، در بخش A مراجعه نمایید(.

اسناد پلانگذاری کمپ را به زبان )های( محلی تهیه و پخش نمایید ←	

و در آن از زبان جوان پسند استفاده به عمل آورید.

	← )CCCM( به کارمندان و رضاکاران هماهنگی و مدیریت کمپ

در مورد محافظت )هم در مورد محافظت از اطفال و هم در مورد 
خشونت مبتنی بر جندر/جندر( آموزش لازم بدهید، البته به شمول 

چگونگی دریافت مصؤن قضایا )گزارش( خشونت مبتنی بر جندر/

جندر از مراجعین و رجعت دادن آن به خدمات اختصاصی، با 

استفاده از کانال ها و پروتوکول های رجعت دهی موجود.

میکانیزم های بازدهی/فیدبک را برای جوانان انکشاف دهید، تا ←	

آنها بتوانند نظریات خود را در مورد مؤثریت و کیفیت برنامه های 

هماهنگی و مدیریت کمپ )CCCM( ابراز نمایند.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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در سـال 2017، ده هـا هـزار تـن شـهروندان کشـور چـاد بـه وطـن 
خـود عـودت نمودنـد و از خشـونت های کـه در جمهـوری افریقای 

مرکـزی، نیجـر و نایجیریـا دامنگیر آنهـا بود، فرار کردنـد. جنگجویان 

گـروه بوکوحـرام در میـان جمعیـت هـای عـودت کننـده در کمـپ 

هـای )رسـمی و غیر رسـمی( آنهـا و جوامـع میزبان نفـوذ نمودند و 

جوانان را به طرف خود کشـانیدند. در پاسـخ بـه آن، جوانان عودت 

کننـده کمیتـه هـای نظارتـی جوانـان را در هر سـایت سـازماندهی 

گـروه  جنگجویـان  سـوی  از  کـه  خطراتـی  بـه  را  توجـه  تـا  نمودنـد، 

بوکوحـرام متوجـه آنها بـود، مبـذول دارند.

در فعالیـت هـای بلنـد بـردن سـطح آگاهـی از بلندگو ها، داسـتان 
سـرایی و نمایشـنامه هـا بـه زبـان هـای محلـی اسـتفاده بـه عمل 

بـرداری  شناسایی/نقشـه  بـه  متذکـره  کمیتـه  اعضـای  آمـد. 

نیازمندیهـای عودت‌کننـدگان در حمایـت از فعالیـت هـای ادغـام 

مجـدد سـازمان بین‌المللـی مهاجرت )IOM( و مشـارکت در طرح 

ریـزی، مبـادرت ورزیدنـد، تا آنعـده اعضای جامعه را کـه در حالات 

آسیب پذیر به سر می بردند، کمک نمایند. ابتکار نظارتی جوانان، از 

جوانـان عودت کننده با فعالیت های اقتصادی-اجتماعی حمایت 

همـه جانبـه نمود و از پیوسـتن اجبـاری آنها بـه نیرو هـای اردو و یا 

گـروه های مسـلح ماننـد بوکوحـرام جلوگیـری به عمـل آورد.

منبع 

سازمان بین‌المللی مهاجرت )IOM(، سال 2019.

 مطالعه موردی 21

کمیته های نظارتی جوانان در سایت های عودت کنندگان در 

)IOM( کشور چاد: توط سازمان بین المللی مهاجرین

↓
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تنهـا در سـال 2017، حـدود 96 میلیـون نفـر از خطـرات ناشـی از 

حـوادث طبیعـی )DRR( فاجعـه بـار متاثـر شـده انـد، شـد،115 کـه 

خطـرات مذکـور از اثـر تغییـرات اقلیـم از لحاظ شـدت و دفعات 

افزایـش یافـت. تغییـرات اقلیم نه تنها سـبب وخامـت خطراتی 

چـون سـیلاب، خشکسـالی، گرمـا و غیره می شـود، بلکه آسـیب 

پذیـری و معـروض شـدن بـه آن، از اثـر تخریـب محیط زیسـت و 

شهرنشـینی بـی رویـه افزایـش مـی یابد. حـوادث طبیعـی باعث 

صدمـات اقتصـادی خارق‌العـاده می ‌شـود که انکشـاف پایدار را 

بـه چالـش روبـرو نمـوده و فقیرترین مردم ناگزیر با قـرار گرفتن در 

مسـیر اینگونـه صدمـات بـه زندگی خـود ادامـه دهند.

و   )DRR( طبیعـی  حـوادث  خطـر  کاهـش  خدمـات  بازیگـران 

سـازگاری بـا تغییـرات اقلیـم )CCA( به طـور روز افزون بـا جوانان 

کار مـی کننـد، تـا قبل از وقوع یک بحران بشـری، آسـیب پذیری ها 
را کاهـش بخشـند و بالمقابـل اسـتقامت را افزایـش دهند. طوری 
پیرامـون   )Sendai Framework( سـندای  چهارچـوب  در  کـه 
 کاهـش خطـر حـوادث طبیعـی )DRR( و موافقتنامـه پاریـس ،116

و  ارتقـا  از  عبـارت  اسـتقامت  اسـت،  گردیـده  نشـان  خاطـر   ،

تقویـت ظرفیـت هـای همگانی، منجملـه جوانـان در عرصه های 

جلوگیـری، آمادگـی، سـازگاری، مقابله و احیای مجـدد از خطرات 

باشـد. می 

بـا گذشـت هـر روز جوانـان اهمیـت ایـن موضوعـات را بیشـتر 

کـه  دارد  وجـود  امکاناتـی  سـطوح  تمـام  در  و  کننـد  مـی  درک 

سـن  بـا  متناسـب  هـای  تالش  راسـتای  در  آنهـا  از  بتواننـد 

نصـاب  انکشـاف  ماننـد  نماینـد،  جانبـه  همـه  حمایـت  آنهـا، 

آموزشـی متناسـب بـه سـن بـرای مکاتـب در مـورد تغییـرات 

پالن  تـا  کننـد  مـی  کار  مکاتـب  مسـئولین  بـا  جوانـان  اقلیـم. 

خانـواده  نماینـد،117  تهیـه  را  مکاتـب  مصؤنیـت  جامـع  هـای 
دهنـد،118 آمـوزش  منـازل  مصؤنیـت  مـورد  در  را  شـان   هـای 

بسـیج  مقـدم  هشـدار  هـای  سیسـتم  در  را  جـوان  رضـاکاران 

نماینـد،119 پروسـه پیگیـری و رسـیده گـی بـه غیابـت از مکتـب 

را رهبـری نماینـد،120 و بالاخـره در راسـتای روی دسـت گرفتـن 

سـتراتیژی های کاهش خطـر حوادث طبیعی )DRR( و سـازگاری 
بـا تغییـرات اقلیـم )CCA( جـوان محـور دادخواهـی نمایـن.121

 )DRR( کاهش خطر حوادث طبیعی 

)CCA( و سازگاری با تغییرات اقلیم
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 )DRR( اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی کاهش خطر حوادث طبیعی

و سازگاری با تغییرات اقلیم )CCA( در هر مرحله چرخه برنامه بشری 
 )HPC(

نیازسنجی و تحلیل

پلانگذاری استراتیژیک

بسیج منابع

صفحه نکات مهم

با دسته های مختلف جوانان، که ←	
به اساس سن و جندر دسته بندی 

شده باشند، جلسات مشاوره برگزار 

نمایید، تا نیازمندیها و موانعی که 

در برابر کاهش خطر حوادث طبیعی 
)DRR( و سازگاری با تغییرات اقلیم 
)CCA( قرار دارند قرار دارند، به گونه 

درست شناسایی شوند.

اطلاعات را در مورد تجارب مختلف جوانان، در پیوند با کاهش ←	

 )CCA( و سازگاری با تغییرات اقلیم )DRR( خطر حوادث طبیعی

جمع‌آوری نموده و آنرا به اساس تفکیک جندر، سن و معلولیت 

تحلیل نمایید.

با دسته های مختلف جوانان مشوره نمایید، تا آسیب پذیری های ←	
ویژه آنها در برابر خطرات متعدد و نقش های احتمالی آنها را در 

روند پاسخدهی و سازگاری به درستی درک نمایید.

جوانان را در مرحله انکشاف پیام ←	

های کلیدی دادخواهی برای تمویل 

 )DRR( کاهش خطر حوادث طبیعی

 )CCA( و سازگاری با تغییرات اقلیم
سهیم سازید.

معلومات و پیام های کلیدی در مورد نیازمندیهای نوجوانان و ←	

جوانان مانند گزارشات ارزیابی را تهیه نمایید، تا بالای اولویت های 

تمویل کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری با تغییرات 

اقلیم )CCA( اثرگذار باشند. 

در مورد خلا های بودجوی برای نوجوانان و جوانان در کاهش خطر ←	
حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری با تغییرات اقلیم )CCA( ، به 

تمویل کنندگان و سایر دست اندرکاران خدمات بشری گزارش 

دهید.

تمكين الشباب المستضعفين من ←	

التأثير في عملية وضع إستراتيجيات 

محلية ووطنية ذات صلة بالحد من 

مخاطر الكوارث والتكيف مع تغير 

المناخ، بما في ذلك الإستراتيجيات 

المتعلقة بالخدمات وأنظمة الإنذار 

المبكر وخطط الاستجابة للطوارئ، 

بما يتوافق مع إطار سنداي )الهدف 

ه( واتفاقية باريس.

اطمینان حاصل نمایید که پلان پاسخدهی کاهش خطر حوادث ←	

طبیعی )DRR( و سازگاری با تغییرات اقلیم )CCA( در برابر 

نیازمندیهای نوجونان و جوانان که در جریان نیازسنجی شناسایی 

شده اند و یا با هرگونه اطلاعات دیگر جوانان مرتبط باشد، پاسخگو 

باشد.

اطمینان حاصل نمایید که فعالیت ها و نتایج پروژه در پلان ←	

پاسخدهی کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری با 

تغییرات اقلیم )CCA( مستقیماً به نیازمندیهای رسیدگی می کند، 

منجمله فعالیت های که با استفاده از ظرفیت ها، دانش و مهارت 

های مشخص جوانان، علی‌الخصوص جوانان متعلق به جمعیت 

های محروم، در راستای کاهش خطر و افزایش استقامت انجام 
می یابند.122

پلان های احیای مجدد و استقامت جامعه )به شمول پلان آمادگی( ←	

پس از وقوع رویداد های خطرناک را تهیه نمایید، که مسائل کاهش 

 )CCA( و سازگاری با تغییرات اقلیم )DRR( خطر حوادث طبیعی

با در نظر داشت روش های که بر مبنای مهارت ها و توصیه های 
جوانان استوار می باشد، در آن مدنظر گرفته شده باشند.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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تطبیق و نظارت

بازنگری و ارزیابی 

مشترک

از جوانان در دستیابی به دانش، ←	
مهارت ها، منابع و حمایت ها به 

شمول مربیگری، پشتیبانی نمایید، 

تا آنها بتوانند در پیوند با کاهش خطر 
نوآوری کنند، مانند تقویت مهارت 

های خود در رسانه های اجتماعی، 

مفاهمه بین‌الفردی، تکنالوژی و 

تشبث.

حین بررسی عادی یا روتین برنامه ←	

ها و فعالیت های کاهش خطر 
حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری 

با تغییرات اقلیم )CCA( با جوانان 
مشوره های لازم نمایید.

جوانان دارای سن، جندر و قابلیت های مختلف را آموزش دهید، تا ←	

خطر حوادث طبیعی را شناسایی، مدیریت و در برابر آن پاسخدهی 

نمایند، و برای آنان فرصت های را فراهم سازید که بتوانند خطرات 

را به شمول خطرات مرتبط به اقلیم، در مکتب، خانه و جوامع خود 
ارزیابی نمایند.

برنامه های آموزشی نوجوانان و جوانان پسند، از لحاظ جندر ←	

حساس و فراگیر در مورد کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( و 

سازگاری با تغییرات اقلیم )CCA(، به شمول حقوق جوانان در 

حالات قبل از حوادث، در جریان حوادث و بعد از حوادث، را در 

آموزش ملی رسمی و غیررسمی مدغم نمایید.

جوانان را در آموزش ها و کمپاین های کاهش خطر حوادث طبیعی ←	

)DRR( و سازگاری با تغییرات اقلیم )CCA( سهیم سازید و در 
مورد کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری با تغییرات 

اقلیم )CCA( مرتبط به جوانان در جوامع آنان به ایشان معلومات 

لازم بدهید. 

یک میکانیزم بازدهی/فیدبک را برای جوانان ایجاد و حفظ نمایید، ←	

تا آنها بتوانند نظریات خود را در مورد موثریت و کیفیت آموزش ها 
و کمپاین های کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری با 

تغییرات اقلیم )CCA( ارائه نمایند.

آنعده موانع و جانبداری های را که در برنامه ریزی کاهش خطر ←	

حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری با تغییرات اقلیم )CCA( به 

چشم می خورند و می توانند مصؤنیت دختران نوجوان و زنان 

جوان و سایر گروه های معروض به خطر را به مخاصره بیاندازند، از 

میان بردارید.

روند مشارکت جوانان در بررسی های ←	

پروژه را تسهیل بخشید.

پروژه های شامل در پلان پاسخدهی کاهش خطر حوادث طبیعی ←	

)DRR( و سازگاری با تغییرات اقلیم )CCA( را بررسی نمایید، تا 
ارزیابی نمایید که برنامه های بشری تا کدام حد می تواند به نوجوانان 

و جوانان دسترسی موثر داشته باشند.

فعالیت های مؤثر/تجارب موفق در مورد رسیدگی به نیازمندیهای ←	

جوانان در کاهش خطر حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری با 

تغییرات اقلیم )CCA( را مستندسازی نموده و آنرا در میان بگذارید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری

برای تمویل کافی برنامه های مبتنی و متمرکز بر نوجوانان و جوانان ←	

قبل از وقوع بحران بشری دادخواهی نمایید، تا زمینه را برای 

کاهش آسیب پذیری ها و افزایی استقامت جوانان و جوامع آنان 

فراهم سازد.
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کشـور  در  لـوک  دا  منطقـه  در   2014 سـال  تـا   2009 سـال  از 
ویتنـام، جوانـان در کلـوپ هـای سـبز کـه بـه شـکل دیموکراتیـک 

خطـر  کاهـش  مدیریـت  هـای  فعالیـت  بودنـد،  شـده  انتخـاب 

حـوادث طبیعـی )DRR( و سـازگاری بـا تغییرات اقلیـم )CCA( و 

ایکوسیسـتم را در قریه‌جـات متاثر شـده از طوفان کـه با تهدیدات 

فقـر و نفـوذ آب شـور بـه زمین هـای زراعتی روبـرو بودنـد، رهبری 

نمودنـد. کلـوپ هـای سـبز، در پهلـوی نهـاد هـای محلـی در رونـد 

پلانگـذاری کاهـش خطر حـوادث طبیعی )DRR( شـرکت ورزیدند 

و در عرصـه غـرس و حفـظ و مراقبت جنگلات سـاحلی بـه منظور 
کاهـش پیامد های ناگوار طوفان ها کمک نمودند. جوانان از طریق 

ارائه رهنمایی های تخنیکی مانند چگونگی استفاده از کود عضوی 

را در مـورد تطبیـق معیشـت مقـاوم در برابـر تغییـرات اقلیـم، از 
دهاقیـن حمایـت کردنـد و آنهـا را آمـوزش دادنـد. همچنـان، آنهـا 

کمپایـن هـای را بـا اسـتفاده از تیاتر، نقاشـی، فلمسـازی، طراحی 

مد و فیشـن شـعر سـرایی را بـه منظور آموزش و بسـیج سـاکنین 

راه انـدازی نمودنـد. تمرکـز کمپایـن هـای متذکره عمدتاً بـالای بلند 

بـردن سـطح آگاهـی و تغییر سـلوک و رفتـار در پیوند بـا محافظت 

از جنگلات سـاحلی و سـازگاری بـا تغییرات اقلیم بـود. کلوپ های 
سـبز جوانـان در جریـان پنـج سـال فعالیـت خویـش بـه بیـش از 

10000 تـن اعضـای جامعـه رسـیدگی نمودنـد.

منبع

دفتر )CARE(، سال 123.2016 

مطالعه موردی 22

کلوپ های سبز جوانان با تهدیدات طوفان در کشور ویتنام مقابله می 

)CARE International( کنند: توسط دفتر‌

↓

در تصویر اعضای کلوپ های سبز جوانان در حال غرس و حفظ و مراقبت جنگلات ساحلی به منظور کاهش پیامد های ناگوار 

طوفان ها در کشور ویتنام دیده می شوند.

© CARE/Cathrine Dolleris/Viet Nam
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در شـرایط بحران، آموزش رسـمی و غیررسـمی بـرای ایجاد فضا 

هـای کـه تمـام جوانـان بتوانند در آن حس مشـارکت و دسـتیابی 

بـه هـدف را انکشـاف دهنـد، یـک امر حیاتی پنداشـته می شـود. 

همچنـان، آمـوزش متضمن محافظـت فزیکی، روانـی و عاطفی 

مـی باشـد. آمـوزش، اسـتقامت و مهارت هـای مقابلـه کننده را 

تقویـت بخشـیده و جوانـان را کمک می کنند تا به سـایر خدمات 

حیاتی دسترسـی داشـته باشـند. آموزش باکیفیـت تضمین می 

کننـد کـه جوانـان بـه مهارت ها و شایسـتگی های مرتبـط و مورد 

نیـاز بـرای انکشـاف همـه جانبـه فردی، رهگشـایی بـه بـازار کار و 

مبـدل شـدن بـه عاملین صلـح و ثبات دسـت یابند. خاصتـاً باید 

اطمینـان حاصـل شـود کـه دو روزنـه حیاتـی فرصـت یادگیـری 

سـریع و انکشـاف مغـز از دسـت نرفتـه انـد، روزنـه نخسـت در 

سـنین 0 تا 3 سـالگی و روزنه دوم در سـنین 9 تا 14 سـالگی.124 

در ایـن زمینـه، آمـوزش در دوره "روزنه دوم" فرصتـی حیاتی برای 

سـرمایه‌گذاری هـای قبلـی بـالای آمـوزش و یـا فراهـم سـاختن 

فرصـت دوبـاره برای کسـانی اسـت که بنابر خشـونت هـا و بیجا 

شـدن در دوره طفولیـت از فرصـت هـای آموزشـی و اجتماعـی 

بـاز مانـده اند.

مداخالت آموزشـی بـرای جوانـان مـی توانـد بـا ارتقـای مهـارت 

ها و سـهیم سـاختن آنها در اشـتغال و فعالیت های رضاکارانه، 

بـرای جامعـه و همچنیـن خـود جوانـان سـودمند تمـام شـوند. 

امـا، معمـولاً دیـده مـی شـود کـه حتـی در صورتیکه آمـوزش در 

حـالات اضطـراری قابـل دسـترس هـم باشـد، اکثـر برنامـه هـا 

اطفـال خردسـال دوره مکاتـب ابتدائیـه را تحـت پوشـش قـرار 

مـی ‌دهنـد، و بدیـن ترتیـب بـالای حقـوق انکشـاف و محافظت 

و نیازمندیهـای نوجوانـان یـا جوانـان در اوایـل دهـه 20 حیـات 

شـان، سـرمایه‌گذاری انـدک صـورت مـی گیـرد. در شـرایط بیجا 

شـدن ممکـن یکعـده جوانان بی سـواد باشـند، در حالیکه امکان 

دارد عـده دیگـری آنهـا محصلین پوهنتون باشـند، بناً لازم اسـت 

تـا بـرای تمـام سـطوح از لحـاظ ارائـه فعالیـت ها/فرصـت های 

آموزشـی مناسـب توجـه جـدی صـورت گیـرد. موانعـی فـرا راه 

دسترسـی زنـان جـوان، اشـخاص دارای معلولیـت و کسـانی که 

در حـالات آسـیب پذیـر بـه سـر مـی‌ برنـد بایـد از میان برداشـته 

شوند.

جوانـان خواهـان روی دسـت گرفتـن گزینـه هـای خلاقانه هسـتند 

که دربر گیرندۀ آموزش مرتبط، حقوق بشر، معیشت و برنامه های 

آموزشـی مهـارت هـای زندگی می باشـند )لطفاً بـه ضمیمه 6 ◄ 

تحـت عنـوان مهـارت هـای زندگـی مراجعـه نمایید(، کـه در واقع 

بـه نیازمندیهای آنها رسـیدگی نمـوده و فرصت های را برای آینده 

فراهـم مـی سـازند. در جریـان بیجـا شـدن، برنامه های آموزشـی 

و مشـارکت جوانـان بـه عنـوان معلمـان و تسـهیل‌کنندگان مـی 

توانـد در راسـتای راه ‌انـدازی و تـداوم پـروژه هـای آموزشـی بـرای 

اطفـال خردسـال و در عیـن حـال انکشـاف مهـارت هـا در میـان 

گـروه اطفـال بزرگتـر، از اهمیـت به سـزایی برخوردار باشـد.

در سـکتور آمـوزش، تمـام سـاحات مـورد تمرکـز در تمـام مراحـل 
شـبکه  سـاحات125  بـا  همـراه  بایـد   )HPC( بشـری برنامـه  چرخـه 

بین سـازمانی برای آمـوزش در حالات اضطـراری )INEE( حد اقل 

معیـارات آمـوزش )کـه بـه نـام رهنمـود حـد اقـل معیارات شـبکه 

 "INEE  " اضطـراری  حـالات  در  آمـوزش  بـرای  سـازمانی  بیـن 
مسـمی اسـت( مدنظـر گرفتـه شـوند .126

آموزش

مسائلی مهمی که در جریان جلسات مشاوره مورد بحث قرار 

گرفتند عبارت از موضوعات راجستر/ثبت نام و اسناد و مدارک 

بودند، به ویژه در مورد بیمه صحی و جواز کار. بسیاری از جوانان از 

عواقب ناگوار عدم توانایی آنها به دسترسی به دیپلوم های خود در 

کشور متبوع شان و عدم توانایی در تاییدی مدارک شان در کشور 

میزبان، حرف می زدند

 )UNFPA( مشوره های دفتر

با نوجوانان و جوانان پناهنده 
سوری در شهر انقره، کشور 

ترکیه
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اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی آموزش در هر مرحله چرخه 

 )HPC( برنامه بشری

نیازسنجی و تحلیل

صفحه نکات مهم

با دسته های مختلف جوانان، که ←	

به اساس سن و جندر دسته بندی 

شده باشند، جلسات مشاوره برگزار 

نمایید، تا نیازمندیها و موانعی که 

در برابر آموزش قرار دارند، به گونه 

درست شناسایی شوند.

اطلاعات را در مورد نیازمندیها، اولویت ها و قابلیت ها ←	

جمع‌آوری نموده و آنرا به اساس تفکیک جندر، سن و معلولیت 

تحلیل نمایید، تا نیازمندیهای آموزشی مختلف جوانان قبل و بعد 

از بحران به درستی درک شوند.

اطلاعات را تحلیل نمایید تا مسائل آتی به درستی درک شوند:←	

چه تعداد جوانان در گروه های سنی مختلف در ساحه مورد ←	

در مکتب، در برنامه های آموزشی و شبکه بین سازمانی برای 
آموزش در حالات اضطراری " INEE" )نه در آموزش، اشتغال 

یا برنامه های آموزشی( حضور دارند و در هر بخش چه تعداد 
آنها را جوانان ذکور و اناث تشکیل می دهند.

پروفایل/مشخصات تحصیلی جوانان، شامل فیصدی های ←	

آنان: کی ها هرگز به مکتب نرفته ‌اند، کی ها دوره ابتدائیه را 

سپری نموده اند، کی ها دوره ثانوی را به پایان رسانیده ‌اند، کی 

ها به تحصیلات عالی راه یافته اند.

موانع دسترسی جوانان به آموزش. موانعی که در برابر دختران ←	

و پسران، بیجا شدگان داخلی )IDPs( / پناهندگان و سایر 
گروه های آسیب پذیر قرار دارند، از همدیگر چه تفاوت دارند؟ 

به عنوان مثال: فاصله تا مکتب، عدم موجودیت اسناد، 

هزینه فیس مکتب، جندر معلمان و مدیران، کیفیت/قابلیت 

معلمان، دسترسی به آب آشامیدنی صحی ، موجودیت 

تسهیلات آب، بهداشت و حفظ‌الصحه )WASH(، عدم 

موجودیت بسته های بهداشتی یا سایر حمایت ها در جریان 

تحیض/قاعدگی دختران، موجودیت بسته های بهداشتی 

اطفال/مراقبت از اطفال، تسهیلات دسترسی برای اشخاص 

دارای معلولیت، پذیرش خانواده و حمایت از حاضری در 

مکتب، کمبود البسه، عدم مصؤنیت غذایی و غیره.

سنی که پس از آن یک نوجوان نمی تواند از لحاظ قانونی در ←	

آموزش رسمی ثبت نام نماید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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پلانگذاری استراتیژیک

تطبیق و نظارت

بسیج منابع

حین طرح ریزی و انکشاف سند ←	

پلانگذاری ستراتیژیک )مثلاً پلان 

پاسخدهی آموزش( با نوجوانان و 

جوانان مشوره نمایید.

دسته های مختلف جوانان را در ←	

کمیته های پلانگذاری آموزش شامل 

سازید.

اطمینان حاصل نمایید که پلان پاسخدهی آموزش در برابر ←	

نیازمندیهای نوجونان و جوانان که در جریان نیازسنجی 

شناسایی شده اند و یا با هرگونه اطلاعات دیگر جوانان مرتبط 

باشد، پاسخگو باشد.

اطمینان حاصل نمایید که فعالیت ها و نتایج پروژه در پلان ←	

پاسخدهی سکتور آموزش مستقیماً به نیازمندیهای رسیدگی 

می کند.

در پلان پاسخدهی مشخص سازید که کدام گزینه برای ←	
کسانی که شامل شبکه بین سازمانی برای آموزش در حالات 

اضطراری )NEET( هستند، وجود دارد: آموزش رسمی و 

غیررسمی، فرصت های آموزشی بدیل، آموزش های فنی 

و حرفوی )TVET(، آموزش از راه دور، مهارت های زندگی و 
مهارت های کاریابی.

رابطه های را در پلان پاسخدهی بین آموزش و اشتغال و ←	

فعالیت های معیشتی/درآمدزا در آینده، ایجاد نمایید.

برای ادغام جوانان پناهنده و بیجا شده در سیستم آموزشی، ←	

بودجه و پلان های ساحه یا کشور میزبان، دادخواهی نمایید.

به صورت دوامدار با مراجع آموزشی و سایر فعالان آموزشی ←	

در راستای آموزش پذیرفته شده و معتبر برای پناهندگان و 
بیجا شدگان داخلی )IDPs( دادخواهی و همکاری نمایید.

با جوانان در انکشاف پیام های ←	

کلیدی دادخواهی برای تمویل 

آموزش مشارکت نمایید.

معلومات و پیام های کلیدی را از نیازسنجی های که در میان ←	

نوجوانان و جوانان صورت گرفته اند، جمع آوری و پخش نمایید، 

تا بالای اولویت های تمویل آموزش اثرگذار باشند. 

در مورد خلا های بودجوی برنامه های آموزش نوجوانان و جوانان ←	

به تمویل کنندگان و سایر نهاد های خدمات بشری گزارش دهید.

به جوانان فرصت دهید تا در ارائه و ←	

بررسی خدمات آموزشی مشارکت 

ورزند.

 دسترسی

فرصت های آموزشی انعطاف ‌پذیر را به جوانان فراهم سازید، زیرا ←	

امکان دارد آنها بنابر تعهدات خانوادگی و یا معیشتی، برای حضور 

در آموزش زمان محدود در اختیار داشته باشند.

فرصت های گستردۀ آموزشی را فراهم سازید، تا جوانان بتوانند ←	

دوباره وارد سیستم رسمی مکتب شوند و/یا در آموزش غیررسمی 

شرکت ورزند.

در آموزش و برنامه های آموزشی به جوانان فرصت های کاری ←	
بدهید، نا به عنوان معلمان، دستیاران معلمان، مربی و ترینر و غیره 

نقش ایفا نمایند.

آنعده موانع و جانبداری های را که در آموزش به چشم می خورند و ←	

می توانند مصؤنیت دختران نوجوان و زنان جوان و سایر گروه های 

معروض به خطر را به مخاصره بیاندازند، از میان بردارید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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التنفيذ والرصد

مرور مشترک عملیاتی 

و ارزیابی

از جوانان در دستیابی به دانش، ←	
مهارت ها، منابع و حمایت ها به 

شمول مربیگری، پشتیبانی نمایید، 

تا آنها بتوانند در پیوند با کاهش خطر 
نوآوری کنند، مانند تقویت مهارت 

های خود در رسانه های اجتماعی، 

مفاهمه بین‌الفردی، تکنالوژی و 

تشبث.

حین بررسی عادی یا روتین برنامه ←	

ها و فعالیت های کاهش خطر 
حوادث طبیعی )DRR( و سازگاری 

با تغییرات اقلیم )CCA( با جوانان 
مشوره های لازم نمایید.

با همکاران بخش محافظت مشوره نمایید، تا درک کنید که چرا ←	
گروه های خاصی از جوانان شامل شبکه بین سازمانی برای آموزش 

در حالات اضطراری )NEET( هستند و پلان های مداخله را برای 
مشارکت آنها تهیه نمایید.

در مراحل اولیه پلانگذاری نمایید که با نهاد های تخصصی کار کنید، ←	
از پرسش های گروه واشنگتن127 استفاده به عمل آورید، تا جوانان 

را بررسی/سکریننگ نمایید، تا اختلالات یادگیری و موانع مرتبط 

به معلولیت را در مراحل مقدم شناسایی نمایید، و پلان های 

آموزش انفرادی را تهیه نمایید تا همچو موانع را از سر راه بردارند. 

کیفیت:

اطمینان حاصل نمایید که در نصاب آموزشی انکشاف مهارت ها ←	

برای توانمندسازی فردی، منجمله شهروندی فعال، مهارت های 

زندگی، حقوق بشر، و تعلیمات جامع جنسی )CSE( شامل شده 

باشد.

در آموزش رسمی و غیررسمی باید یادگیری اجتماعی و عاطفی ←	
)شایستگی های شناختی، اجتماعی و عاطفی( مدغم باشند، تا 

تاثیرات مواجه شدن با خشونت یا بحران کاهش یابد.

اطمینان حاصل نمایید که معلومات و رهنمود های آموزشی و ←	

فنی حرفوی در اختیار قرار داشته باشند و برای تمام دانش آموزان 

قابل دسترس باشند 128 مواد نصاب آموزشی را بررسی نمایید، تا 

اطمینان حاصل شود که محتویات درسی سنت های زیان آور و 

تبعیض آمیز را تقویت نمی کنند.

به گونه دوامدار به معلمان آموزش دهید، تا با اشخاصیکه از ←	

معلولیت های مختلف برخوردار اند کار نمایند و نصاب آموزشی 

را طوری سازگاری بخشید که برای آنها قابل دسرسی باشد. 

برنامه های آموزشی و استخدام معلمان و دستیاران معلمان 

اناث را در اولویت قرار دهید.

صنوف زبان را برای جوانان پناهنده و بیجا شده که به زبان مورد ←	

نظر آموزش صحبت نمی کنند، فراهم سازید.

میکانیزم های بازدهی/فیدبک را برای جوانان انکشاف دهید، تا ←	

آنها بتوانند نظریات خود را در مورد مؤثریت و کیفیت برنامه های 

آموزش ابراز نمایند

روند مشارکت جوانان در بررسی ←	

های سکتور آموزش را تسهیل 

بخشید.

پروژه های شامل در پلان پاسخدهی آموزش را بررسی نمایید، ←	

تا ارزیابی نمایید که برنامه های بشری تا کدام حد می تواند به 

نوجوانان و جوانان دسترسی موثر داشته باشند.

فعالیت های مؤثر/تجارب موفق در مورد رسیدگی به نیازمندیهای ←	

جوانان در آموزش را مستندسازی نموده و آنرا در میان بگذارید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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از میـان نزدیـک بـه 80 میلیـون افـرادی کـه در سرتاسـر جهـان 

عالـی  تحصیالت  بـه  آنهـا  درصـد   3 از  کمتـر  انـد،  آواره شـده 

دسترسـی دارنـد.129 آمـوزش برای بشـریت، کـه یکـی از ابتکارات 

پوهنتـون ایالتـی آریزونا )ASU( به حسـاب می رود، در مشـارکت 

بـا نهاد های بشـری، کـورس های آموزشـی آنلاین سـطوح عالی را 
با تسـهیلات حضوری برای پناهندگان و اعضای جامعه میزبان در 
حوزه خاورمیانه و شـرق افریقا، پیشـکش می نماید. پیشـنهادات 

اکادمیک/علمـی بازتـاب دهنـدۀ خواسـته هـای دانـش آمـوزان 

پناهنـده، منجملـه کـورس های دیجیتـال زبان انگلیسـی، مادیول 

هـای آمادگـی مهـارت هـای دیجیتـال، و همچنیـن مسـیر هـای 

دسـتیابی بـه مـدرک پوهنتون با مشـارکت پوهنتون هـای محلی، 

مـی باشـد. سـرتیفیکت هـای کوتاه‌مـدت نیـز در حـال انکشـاف 

قـرار دارنـد کـه با بـازار هـای کار منطقـوی مرتبـط خواهنـد بود. 

در  و  اسـت  گردیـده  انـدازی  راه  سـال 2017  در  کـه  برنامـه  ایـن 

حـال حاضـر بـرای بیـش از 2700 تـن دانـش آمـوز خدمـت مـی 

کنـد، تسـاوی جندر/برابـری جنـدر را در صـدر اولویـت قـرار داده 

و بـا تسـهیل کننـدگان محلـی کار مـی کنـد، تـا دانـش آمـوزان را 
رهنمایـی نماینـد. بـا وجـود چالـش هـا و محدودیـت هـای اتصال 

انترنـت، مسـئولیت هـای ممانعـت کننـدۀ خانوادگـی و پالیسـی 

هـای رنگارنـگ اعتباردهـی، ابتـکار متذکـره دانش آمـوزان را کمک 

نمـوده اسـت تا مهارت هـای قرن 21 را کسـب نماینـد، اعتبار راه 

یافتـن بـه پوهنتـون را بـه دسـت آورنـد و بدیـن ترتیب با اشـتغال 

مطمئـن دسـت یابنـد، ابتکار یاد شـده یکـی از الگو های برجسـته 

و امیـدوار کننـده‌ در عرصـه ادامـه آمـوزش در بحـران های بشـری 
شـود. می  محسـوب 

منبع

آموزش برای بشریت، سال 2019، برای این دستورالعمل ها ارائه شده است.

مطالعه موردی 23

آموزش به عنوان راه حل های پایدار برای پناهندگان:

)ASU( آموزش برای بشریت در پوهنتون ایالتی آریزونا

↑

در تصویر دانش آموزان ایالت آجومانی کشور یوگاندا دیده می شوند که در کورس های آموزشی آنلاین 

پوهنتون ایالتی آریزونا )ASU( شرکت ورزیده اند. پوهنتون ایالتی آریزونا )ASU( به همکاری شورای 

پناهندگان ناروی )NRC(، برای دانش آموزان فرصت فراهم می کند تا در کورس های آموزشی سال 

اول پوهنتون شرکت ورزند و بدین ترتیب بتوانند به پوهنتون های محلی یوگاندا راه یابند.

© ASU. Arizona State University, Education for Humanity/Marc Alan Sperber/Uganda
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 2016 سـال  در  بالـکان  حـوزه  مهاجـرت  مسـیر  شـدن  مسـدود 

کشـور  در  پناهجویـان  تـن  از 60000  بیـش  سـرگردانی  باعـث 

یونـان شـد. جوانـان برای اسـتفاده از انـرژی و علاقمنـدی خویش، 

از فرصـت هـای انـدک برخـوردار بودنـد و شـماری زیـادی از آنـان 
 FabLab .امکانـات دسترسـی به مکتب را از دسـت داده بودنـد

Ioannina 130 بـه عنـوان بخشـی از شـبکه لابراتوار های سـاخت 
دیجیتـال در سرتاسـر جهـان، بـه منظـور ایـن طراحـی گردیـد کـه 

بـه عنـوان یـک محل مجهـز بـا تکنالـوژی هـای پیشـرفته دیزاین و 

سـاخت دیجیتـال بـرای ایجـاد پروژه هـا عمـل نماید، جایـی که در 

آن شـرکت‌کنندگان صـرف بـا مفکـوره هـا و خلاقیـت خـود شـان 

محـدود می ‌شـوند. این فضای آموزشـی غیررسـمی خلاقانه و دل 

 انگیـز، مهـارت هـای عملـی دیجیتالـی را بـرای جوانـان پناهنـده و

و  توانایـی  بتواننـد  آنهـا  تـا  سـازد،  مـی‌  فراهـم  میزبـان  جامعـه 

انـاث  جوانـان  بخشـند.  بهبـود  را  خـود  آینـده  اشـتغال  قابلیـت 

و ذکـور بـه گونـه مسـاویانه مـی تواننـد کدنویسـی را فـرا گیرنـد، 
اپلیکیشـن هـا و مـدار هـای مدغـم را ایجـاد نماینـد و از پرنتـر سـه 

بعـدی اسـتفاده به عمـل آورند. علاوه بر رسـیدگی بـه نیازمندیهای 

آموزشـی، FabLab بـرای جوانـان یـک فضـای فزیکـی مصـؤن 

کـودک  فضـای  یـک  هماننـد  اختصاصـی،  هـای  فعالیـت  دارای 

پسـند )CFS( بـرای اطفـال خردسـال، را فراهـم نمـود. شـمولیت 

میـان  در  پـروژۀ  تـا  سـاخت  مسـاعد  ایـن  بـرای  را  زمینـه  جوانـان 

باشـندگان محـل کـه از بحـران اقتصـادی متاثـر شـده انـد، مـورد 

قبـول واقـع شـود.

منبع

FabLab سال 2019 .131 

مطالعه موردی 24

FabLab – یک فضای خلاقانه برای پناهندگان در کشور 
)Terre des Hommes( یونان: توسط دفتر

↑

© FabLab/Greece
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در هـر برنامـه بشـری کـه جوانـان در آن دخیـل مـی گردنـد بایـد 

ابتـکارات معیشـت بخشـی از آن باشـد.132 جوانـان بـا سـرمایه 

انسـانی، اجتماعـی و مالی کافی مـی توانند به ایجاد اقتصادهای 

پایـدار و جوامـع صلـح آمیـز و مرفـه کمـک کننـد. دسـتیابی بـه 

ابزارهـای امـرار معیشـت ماننـد مهـارت هـای زندگـی، آموزش، 

کمـک بـه کاریابـی و سـایر حمایـت ها نـه تنهـا در حصـه کاریابی 

بـه جوانـان کمـک مـی کنـد، بلکه عـزت نفـس، اعتماد بـه نفس 

و احسـاس کنتـرول بـر زندگـی آنهـا را نیـز افزایـش مـی دهـد، و 

در عیـن حـال احتمـال آغشـته شـدن آنهـا رفتارهـای مخاطـره 

آمیـز همچـون سـوء اسـتفاده از جوهـر شـان، درگیری خشـونت 

و رابطـه جنسـی زودهنـگام را کاهـش می دهـد.133 سـازمان بین 

المللـی کار )ILO( از توسـعه و پیشـرفت در کارکـردن ایمـن بـرای 

نوجوانـان بالـغ )15 سـال و بالاتـر( حمایت مـی کند.

ادغـام جوانـان آسـیب دیـده از بحران در بـازار کار بیشـتر به دلایل 

اجتماعـی و روانی-اجتماعـی،134 کـه بالاثـر عدم تحصیـل، کیفیت 

پاییـن سیسـتم آموزشـی، فقـدان اسـناد نشـاندهنده شایسـتگی 

هـای شـان، و یـا بـه دلیـل محرومیـت از کار، و یـا قـرار گرفتـن در 

انـزوا از جامعـه اسـت دشـوارتر مـی گـردد. اغلب تنهـا گزینه های 

معیشـتی آنهـا در اقتصـاد غیررسـمی اسـت، جایـی کـه درآمـد 

نامنظـم اسـت، فقـدان قـرارداد آنهـا را در برابـر اسـتثمار آسـیب 

پذیر می سـازد؛ و شـرایط کار ضعیف اسـت، و حمایت اجتماعی 

ضعیـف و یـا هیـچ وجود نـدارد. خطرات جنایت و خشـونت برای 

جوانانـی کـه تالش امـرار معـاش در جـاده ها انـد، می توانـد زیاد 

باشد.

يواجـه الشـباب )ولا سـيما الشـابات( عوائـق كثيـرة تحـول دون 

وصولهـم إلى الأراضـي والمراعـي وغيرهـا مـن المـوارد الطبيعية 

لتوفير سُـبل كسـب الرزق، ما يؤدي إلى تفاقم مشـكلات البطالة 

وانعـدام الأمـن الغذائـي. وغالبـاً مـا تتحكـم أنظمة الحوكمـة التي 

يقودهـا كبـار السـن فـي الوصـول إلى هـذه المـوارد حيـث إنهـا 

تسـتثني الشـباب مـن اتخـاذ قـرارات مجديـة وتحرمهـم بشـكل 

ممنهـج مـن الحصول على حقوقهم عند نشـوب نزاعـات. جوانان 

)بـه ویـژه، اما نـه تنها، زنـان جـوان( همچنین بـا موانع نامتناسـب 
دسترسـی بـه زمیـن، چـراگاه هـا و سـایر منابع طبیعـی بـرای امرار 

معـاش مواجـه هسـتند کـه مشـکلات بیـکاری و ناامنـی غذایـی را 

تشـدید می کند. دسترسـی به این منابع اغلب توسط سیستم‌های 

حکومتـی تحـت رهبری بزرگ سـالان کنترول می‌شـود کـه جوانان 

را از تصمیم‌گیـری معنـادار محـروم می‌کند و به طور سیسـتماتیک 
حقـوق آنهـا را در هنـگام بروز اختلافات سـلب می‌کند. در بسـیاری 

از کشـورها، مـردان جوان نمی‌توانند بـدون تامین مصارف جهیزیه 
کافـی ازدواج کننـد مصارف همچـون گله های مواشـی، پول نقد و 

یـا کشـت و زراعـت؛ بنابرایـن محرومیـت از دسترسـی بـه زمیـن، 
چـراگاه هـا و سـایر منابع نیز به معنـای محرومیت از امـکان ازدواج 

اسـت. بـه دلیـل نداشـتن گزینه‌هـای معیشـت مناسـب، جوانان 

آسـیب‌پذیر اغلـب به انواع خطرنـاک و غیرقانونی منابـع کار مجبور 

مـی شـوند؛ ماننـد شـکار غیرقانونـی، ایجـاد آواز خش‌خـش بـرای 

گاو، سـوزاندن زغال‌سـنگ و کار در معـدن صنعتگـری – کـه خطـر 

مجـرم شـدن آنهـا و همچنیـن اسـتخدام شـان در گروه‌های مسـلح 

را افزایـش می‌دهـد. جوانـان ممکـن بـرای انجـام مذاکـره در مـورد 
قراردادهـای اجـاره زمیـن زراعتـی، مذاکـره بـرای دسترسـی پایـدار 

بـه زمیـن، چـراگاه هـا و منابـع طبیعـی و حمایـت بـرای شـمولیت 

در نهادهـای تصمیم‌گیـر و مکانیزم‌هـای حـل اختلاف نیـاز به کمک 
داشـته باشـند ‎صفحه نـکات کمک ◄(.

جوانـان نیـز غالبـاً بـه دلیـل پالیسـی هـا و یـا تعصـب از خدمات 

مالـی محـروم مـی شـوند. در زمـان بالـغ شـدن و تبدیل شـدن به 

سرپرسـت خانـواده، جوانـان بـرای راه انـدازی یک کسـب و کار و 

رشـد و حفاظـت از دارایـی هـای شـان نیاز به دسترسـی و دانش 

کاری در حصـه پـس انـداز و قرضـه دارند.

نهادهـای حمایـت کننـده از طیـف گسـترده دخیـل شـدن جوانـان 

سـایر  پهلـوی  در  کننـد:  مـی  حمایـت  اقتصـادی  تقویـت  در 
 مسـایل دخیـل شـدن بـه کمـک هـای نقـدی یـا کوپـون ) CVA؛ 

ب�ه جعب�ه 18 ◄ مراجعـه کنیـد(؛ فعالیـت هـای درآمـدزا؛ پـروژه 

هـای زیربنایـی و کارهـای عمومـی؛ حمایـت از مواشـی و زراعـت؛ 

شـمولیت مالـی )قرضـه هـای کوچک، پـس انـداز(؛ دسترسـی به 

بازارهـا )توسـعه زنجیـره ارزش، رویکردهـای سیسـتم های بـازار(؛ 

TVET(؛   ( حرفـوی  و  تخنیکـی  آمـوزش  و  کار؛  و  شـغل  ایجـاد 

دسـته  دو  بـه  مالـی  شـمولیت  تلاش‌هـای  شـوند.  مـی  حمایـت 

تقسـیم می‌شـوند: فراهـم کـردن دسترسـی بـه قرضـه و حمایـت 

ماننـد  گروهـی  پس‌انـداز  برنامه‌هـای  پس‌انـداز.  مکانیزم‌هـای  از 
انجمن‌هـای پس‌انـداز و قـرض الحسـنه روسـتایی ) VSLA( کـه 

ترکیبـی از هـر دو هسـتند و خدمـات متنوعی را که معمولاً توسـط 

مؤسسـات مالـی رسـمی ارائه می‌شـوند، را فراهم مـی کنند.

معیشت
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)CVA( جعبه 18: کمک نقدی یا کوپون

کمـک نقـدی و یـا کوپـون بـه دلیـل انعطـاف پذیـری بیشـتر، رضایـت بیشـتر مشـتری ، مقیـاس پذیـری و هزینـه 

کمتـر، بـه طـور فزاینـده ای ابـزار تقویت اقتصـادی ترجیحی در محیط های بشـری اسـت135 بعضـی نهادها اهداف 

بلندپروازانـه ای را بخاطـر افزایـش میـزان کمـک های شـان بگونـه پول نقد تعییـن کرده اند. کمک نقـدی و یا کوپون 

را مـی تـوان بـدون قیـد و شـرط و یـا بـا شـرایطی ماننـد بـردن اطفـال بـه کلینیـک و یـا حضور شـان در مکتـب و یا 

آمـوزش فراهـم کـرد. در حـال حاضـر هیـچ آمـار قابـل اعتمـادی کـه نشـاندهنده تعـداد جوانـان مستفیدشـونده در 

معـرض مسـتفیم بحران انسـانی باشـد وجـود ندارد. 

بعضـی از نهادهـا نمـی خواهنـد بـرای جوانـان بـه ویژه افراد زیر سـن 18 سـال پول نقـد بپردازند. اما، هـر چقدر هم 

کـه نگـران کننـده باشـد، بسـیاری از نوجوانـان در محیـط هـای بشـری کار مـی کننـد و خانـواده هـای شـان را ذریعه 

پـول نقـد حمایـت میکنند.هرچنـد کـه ممکـن یـک تعـداد مدیـدی از نوجوانـان در برنامه‌هـای معیشـت مسـتقیماً 

دخیـل نباشـند، بـا آنهـم نوجوانـان تحـت تأثیـر مداخالت اقتصـادی خانـواده هـا قـرار مـی گیرنـد و بـه ایـن دلیـل 

اسـت کـه آنهـا معمـولاً در شـرکت‌های کوچـک خانگـی کار می‌کننـد.136 محـدود کـردن دسترسـی مسـتقیم آنهـا به 

کمک‌هـای نقـدی ممکـن آنهـا و کسـانی کـه تحـت مراقبـت شـان هسـتند را در معـرض خطـر منفـی بیشـتری قرار 

دهـد. اتحادیـه حمایـت از اطفـال در اقـدام بشـری، اکنـون در نظـر گرفتـن نوجوانـان منحیـث مسـتفید شـوندگان 
مسـتقیم کمـک هـای نقـدی توصیـه می‌کنـد.137

هرچنـد کـه اجـرای کمـک نقـدی و کوپـون باعـث برانگیختن خطر حسـادت جامعه، ننـگ، قلدری و سـرقت می گردد. 

امـا نهادهـا بایـد بـا اسـتفاده از ابزارهـای زیر، خطـر کمک‌های نقـدی به جوانـان را ارزیابـی و کاهش دهند.

بایـد متوجـه باشـید: ترکیـب خدمـات و پـول نقد احتمـالاً مؤثرتر از هر یـک از اجزای یـک مداخله به تنهایی اسـت. 

زمینـه زیـادی بـرای تکمیـل نمـودن رونـد کمـک پـول نقـد و برنامه‌ریـزی مشخص-سـکتوری وجـود دارد کـه می‌تواند 
تأثیـر گذار باشـدً.138

. 
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المربع 19: من المدرسة إلى العمل

مسـائل آمـوزش و معیشـت بـا هـم گـره خـورده انـد، و بهتریـن برنامـه 

هـای بشـری بخاطـر یافتـن ارتباط میـان این هردو بـرای جوانـان کار می 

کننـد. بـه عنـوان مثـال، برای اطالع دهی از یک برنامه معیشـت مسـأله 

ارزیابـی بـازار یـا تحلیل بـازار کار لازمی اسـت، امـا همچنیـن در حصول 

اطمینـان از آمـوزش مبتنـی بـر تقاضـا و مرتبـط بـودن دوره هـای ارائـه 

شـده توسـط فعالان آموزش ممد واقع می شـود. رسـیدگی بـه نیازهای 

معیشـتی جوانـان آسـیب‌دیده از بحـران مسـتلزم ایجـاد مسـیرهایی از 

دنیای آموزش و کار اسـت. درک اطلاعات بازار کار به ذینفعان )پالیسـی 

سـازان، کارفرمایـان سـکتور خصوصـی، شـاگردان و والدیـن آنهـا، ارائه 

دهنـدگان آمـوزش و دیگران( کمـک می کند تا انتخاب هـای آگاهانه تری 

در رابطـه بـا شـغل شـان و یـا سـرمایه گـذاری هـای نیـروی کار دولتـی و 
خصوصی داشـته باشـند.140 مشارکت اولیه سـکتور خصوصی )شرکت 

هـای خصوصـی( در پیونـد دادن جوانـان تحصیـل کـرده و آمـوزش دیده 

بـا فرصـت هـای شـغلی بـا موفقیـت بیشـتر همراه اسـت.

سـابقه  بلنـد،  مصـارف  علیرغـم  حرفـوی  و  تخنیکـی  آمـوزش 

ناامیدکننـده گماشـتن جوانـان بـه کار، و تاکیـد بیـش از حـد بـر 

کارهـای »مـردکاری« همچنـان در بیـن جوانـان و نهـاد هـای اجرا 

کننـده محبوبیـت دارد. آمـوزش تخنیکـی و حرفـوی هنـوز هـم 

امـروزه بـه طور گسـترده ، بیشـتر به دلیـل مزایـای غیراقتصادی 

آن اجـرا مـی شـود: افزایـش اعتماد بـه نفس؛ تعامـل اجتماعی؛ 

بـه رسـمیت شـناختن جامعـه و غیـره. بـا وجـود شـواهد محدود 

مبنـی بـر اینکـه برنامه‌هـای کاریابی ممکـن بتوانند مشـارکت در 

خشـونت سیاسـی را مهـار کننـد، امـا همچنـان ایـن یـک رویکرد 

ترجیحـی بازیگرانـی اسـت کـه بـرای ارتقـای ثبات در کشـورهای 

شـکننده و متاثـر از جنـگ تالش می‌کننـد.139 

بهتریـن رویکردهـای آموزشـی بـرای جوانـان بیجاشـده، آنهایـی 

هسـتند کـه می توانند پس از بازگشـت، اسـکان مجـدد یا ادغام 

محلـی بـه راه حـل هـای پایـداری منجر شـوند. 

ایـن  نگـران  بایـد  نهاد‌هـا  برنامـه معیشـت،  نـوع  از  صرف‌نظـر 

باشـند که چه کسـی بـه خدمات دسترسـی دارد، چگونـه طراحی 

و تبلیـغ می‌شـود و چگونـه برای جوانان سـودمند اسـت. جوانان 

بایـد در یـک فرآینـد مشـارکتی بـرای درک بازارهـای کار و اجناس 

محلـی و همچنیـن بازارهایـی که در نهایت ممکـن در آن )دوباره( 

سـاکن، و دخیـل شـوند. آنهـا نبایـد بـه طـور حرفـه ای بر اسـاس 

هنجارهـای تبعیـض آمیـز اجتماعی-فرهنگـی - بـه عنـوان مثال، 

بـر اسـاس جنـدر یـا هویت جنـدر تقسـیم بندی شـوند.

 ،)NRC(شورای پناهندگان ناروی

دفتر UNICEF و صندوق جمعیت 

سازمان ملل متحد)UNFPA( مشوره 

با پناهندگان سوری و جوانان اردنی در 
کشور اردن 

بر آموزش جوانان سرمایه 

گذاری کنید چونکه با 

مهارت های اشتغال زایی 

مقابله می کند.
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 اقدامات کلیدی برای برنامه‌ریزی معیشت

)HPC( در هر مرحله چرخه برنامه بشری

نیازسنجی و تحلیل

صفحه نکات مهم

جلسات مشورتی گروه بندی شده بر ←	

اساس سن و جندر شرکت کنندگان 

- با بخش های مختلف جوانان 

جهت شناسایی نیازها و موانع در 

ارتباط با معیشت، و مشوره - برگزار 

کنید.

نظریات جوانان را در مورد تسهیل ←	

کننده ها و موانع دسترسی به 

فرصت های کاری ایمن و شایسته 

جویا شوید.

جمع آوری آمار نیازهای مختلف جوانان با درنظر گرفتن معیشت، ←	

و تحلیل این آمار بر اساس جندر، سن و معلولیت.

تجزیه و تحلیل آمار برای درک:←	

اکنون جوانان چطور هستند و قبلاً به امرار معاش مشغول ←	

بودند؛

سرمایه های معیشتی جوانان، مهارت‌هایی کنونی شان و ←	

مهارت های که می‌خواهند به دست آورند.

موانع اصلی )اجتماعی، فرهنگی، صحی، آموزشی، مالی و ←	

غیره( که جوانان در تلاش تامین مصارف خود و خانواده شان با 

آن مواجه هستند.

گردآوری یافته‌های مرتبط با جوانان از ارزیابی‌های بازار مشترک، ←	

مانند نقشه‌برداری و ارزیابی بازار اضطراری )EMMA(، اطلاعات 

بازار و تحلیل رسیدگی به ناامنی غذایی )MIFIRA(، ارزیابی سریع 
بازارها )RAM(، تحلیل اقتصاد سیاسی )PEA( ، ارزیابی های 

جندر، یا هر گونه ارزیابی بازار کار جوانان که توسط دولت یا سازمان 

های انفرادی انجام می شود.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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انسجام منابع

تسهیل مشارکت نوجوانان و جوانان ←	پلان ریزی راهبردی

در برنامه ریزی استراتژیک به منظور 

امکان شناسایی فرصت ها و کاهش 

خطرات در بخش معیشت.

در طراحی برنامه های معیشت، ←	

بخش های مختلف جوانان را درگیر 

کنید.

در هنگام تحلیل تقاضاها در بازار کار، از طرح رسیدگی به نیازهای ←	

معیشتی جوانان شناسایی شده در طول جریان نیازسنجی، و از 

هر آمار دیگری در مورد جوانان و بازار کار حصول اطمینان کنید.

اطمینان حاصل کنید که فعالیت ها و نتایج پروژه در طرح واکنش ←	

معیشت مستقیماً به نیازهای خاص جوانان می پردازد.

در طرح پاسخگویی معیشت، فرصت‌هایی را جهت دسترسی به ←	

آموزش و توسعه مهارت‌ها در بخش‌های مرتبط، به‌ویژه سرپناه، 

آب و سلامتی، صحت، امنیت غذایی و تغذیه، به منظور ایجاد 

سرمایه انسانی، اجتماعی و مالی جوانان مشخص کنید، منجمله 

کسانی را که در موقعیت‌های آسیب‌پذیر زندگی می‌کنند - از 

طریق پیوندهای متناسب با سنین بین آموزش، آموزش و 

معیشت قرار دارند.

از پاسخگو بودن طرح معیشت در موارد زیر حصول اطمینان ←	

کنید:

آیا پناهندگان یا بیجاشدگان داخلی می‌توانند بدون اینکه در ←	

معرض نگرانی‌های قانونی یا حفاظتی قرار بگیرند، کار کنند یا 

تجارت راه‌اندازی کنند.

کدام نوع اسناد، صلاحیت ها و مهارت هایی مورد نیاز ←	

جوانان بخاطر دسترسی به کار موجود است.

کدام آموزش مهارت با زمینه و با یافته های سروی بازار کار و ←	

تحقیق در مورد راه حل های بادوام مرتبط است. 

خطرات احتمالی ایمنی و رفاه جوانان به ویژه دختران نوجوان ←	

که ممکن به دلیل مشارکت در برنامه ریزی معیشت بشمول 

مداخلات مبتنی بر پول نقد ایجاد می شود را ارزیابی کنید.

جوانان را در توسعه پیام های ←	

حمایتی تامین مالی بخش معیشت 

مشارکت دهید.

هنگام تهیه پیشنهادها و گزارش‌ها ←	

برای تمویل کنندگان و شرکا، دیدگاه 

ها و نظریات جوانان را به‌ویژه در 

مورد چگونگی رسیدگی به نیازهای 

آنها و نحوه مشارکت شان در بخش 

معیشت جویا شوید.

اطلاعات را جمع آوری و پیام های کلیدی بسیج در مورد نیازها و ←	

اولویت های جوانان برای تأثیرگذاری بر اولویت های تأمین مالی 

بخش معیشت را منتشر کنید.

به کمک کنندگان و سایر ذینفعان بشری در مورد شکاف های ←	

بودجه برنامه های معیشت برای جوانان گزارش بدهید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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جوانان را به‌عنوان آموزگار و مربی ←	بیق و نظارت

برای نوجوانان جوان‌تر در برنامه‌هایی 

سهیم کنید تا همچون رهنما از 

انتقال به اشتغال گردند.

مشارکت دادن جوانان در تلاش ←	

برای به حداقل رساندن اثرات 

زیست محیطی برنامه ها، منجمله از 

طریق تامین منابع پایدار مواد خام.

در نظارت و تطبیق مداوم برنامه ←	

های معیشت، ابشمول برنامه 

های آموزشی و کاریابی، با جوانان 

مشورت کنید.

اجرای برنامه‌های معیشتی که نیازهای جوانان را هدف قرار می‌دهد و ←	

از قابلیت‌های آنها استفاده می‌کند، مانند:

ارتباط برنامه های معیشت با آموزش تخنیکی و حرفوی ←	

و آموزش رسمی یا غیر رسمی و همچنین حمایت روانی 
اجتماعی.

پیوند دادن آموزش حرفه‌ای به فرصت‌های شغلی واقعی ←	

و آموزش حین کار، پرورش کادر تجاری، مقامات محلی و 
سازمان‌های غیردولتی که می‌توانند به فارغ‌التحصیلان 

برنامه‌های آموزشی جوانان دوره‌های کارآموزی ارائه دهند.

ارجاع جوانانی که می خواهند تجارت شان را راه اندازی کنند ←	

به آموزش مدیریت کسب و کار و کارآفرینی، خدمات مالی و 

برنامه های مربیگری؛

طرح برنامه‌هایی که فهرست متنوع گزینه‌های آموزش ←	

مهارت‌ها را ارائه ‌دهند، مانند: زبان‌های سازمان ملل متحد، 

 ،)ICT( مهارت تجارت، تکنالوژیک معلوماتی و ارتباطات

مراقبت‌های صحی و حسابداری؛

آموزش و فرصت هایی را برای جوانان فراهم کنید تا مهارت ←	

های خاصی را در واکنش اضطراری کسب کنند - به عنوان 

مثال، اصول بشری، معیارات محیط، نظارت و ارزیابی، کاهش 

خطر حوادث طبیعی ، صحت - تا قابلیت اشتغال آنها در بین 

نهاد های بشری افزایش یابد.

مداخلات تقویت اقتصادی را با مداخلات غیراقتصادی ترکیب کنید ←	

که عبارتند از: پیام های حفاظتی؛ سلامت، بشمول سلامت جنسی 

و باروری )SRH(؛ مهارتهای زندگی؛ آموزش محیط زیست؛ حمایت 

روانی اجتماعی؛ و ابتکارات صلح

 با ماهرین فراهم کننده کمک نقدی و کوپون جهت یافتن یک روش ←	

مناسب پول نقد یا کوپون برای جوانان شریک شوید، از کسانی که 

در موقعیت های آسیب پذیر زندگی می کنند شروع نموده و از اگاه 

بودن جوانان از این فرصت ها حصول اطمینان کنید.

جوانان را در آموزش و کمپاین های معیشت مشارکت دهید و ←	

معلومات درباره معیشت مربوط به جوانان در جوامع شان را فراهم 

کنید.

ایجاد و حفظ یک مکانیزم ارایه نظریات برای جوانان به خاطر ارائه ←	

دیدگاه های شان درباره اثربخشی و کیفیت برنامه های معیشت. 

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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التنفيذ والرصد

بررسی و ارزیابی 

همتایان عملیاتی

 و صندوق جمعیت سازمان ملل UNICEF ،مشوره شورای پناهندگان ناروی
 متحد با پناهندگان سوری و جوانان اردنی در اردن

بازاریابی  مانند  معیشت  زمینه  در  مبتکرانه  ایده‌های  از 

الکترونیکی حمایت کنید و به برنامه‌های سنتی معیشت 

مانند خیاطی محدود نباشید. این مستلزم درک چیزهای 

جدید و پوتانسیل موجود در بخش ها هست.

جوانان را به‌عنوان آموزگار و مربی ←	

برای نوجوانان جوان‌تر در برنامه‌هایی 

سهیم کنید تا همچون رهنما از انتقال 

به اشتغال گردند.

مشارکت دادن جوانان در تلاش برای ←	

به حداقل رساندن اثرات زیست 

محیطی برنامه ها، منجمله از طریق 

تامین منابع پایدار مواد خام.

در نظارت و تطبیق مداوم برنامه ←	
های معیشت، ابشمول برنامه 

های آموزشی و کاریابی، با جوانان 

مشورت کنید.

رفع موانع یا تعصبات در برنامه‌ریزی معیشت که ممکن ایمنی ←	

دختران نوجوان و زنان جوان با سایر گروه‌های در معرض خطر را 

به مخاطره اندازد.

اطمینان حاصل کنید که فرآیند شناسایی شرکت کنندگان برنامه ←	

معیشت در جامعه محلی مورد بحث و درک قرار گرفته و واضح 

شده است، تا اینکه مداخلات معیشتی باعث تشدید تنش های 
موجود در جامعه نگردد .141

انتظارات جوانان در مورد نتایج شغلی پس از آموزش تخنیکی و ←	

حرفوی را مدیریت کنید و ضمنا جهت کاریابی و یا در حصه ایجاد 

زمینه خوداشتغالی، حمایت پیگیرانه نمایید.

حمایت از توسعه معیشت »سبز«، مانند بازیافت، جذب و ←	

استفاده از گاز میتان، انرژی های تجدیدپذیر و غیره.

در صورت لزوم، در ائتلاف با سایر نهادها و جوانان برای دفاع از ←	

حق کار برای پناهندگان و یا آزادی حرکت اقدام کنید. 

تسهیل مشارکت جوانان در بررسی ←	

پروژه ها.

بازنگری پروژه‌ها در طرح پاسخ معیشت برای ارزیابی اینکه تا چه ←	

حد نیازهای جوانان به طور مؤثر از طریق برنامه‌ریزی بشری مرفوع 

شده است.

مستندسازی و به اشتراک گذاری اقدامات خوب در مورد رسیدگی ←	

به نیازهای جوانان در معیشت.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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آوارگـی گسـترده  بـه  2014 منجـر  در سـال  تشـدید خشـونت 

بـه دلیـل عملیـات نظامـی،  نایجریـا  در سراسـر شـمال شـرق 

فعالیـت هـای گـروه هـای غیردولتـی، بازگشـت نایجریـا ای هـا 

از کشـورهای همسـایه و جنـگ هـای مردمـی شـد. بـرای بهبـود 

ایمنی، معیشـت و عاملیت شـخصی دختران و پسـران نوجوان 

آواره، مرسـی کورپـس ترکیبـی از مهارت‌هـای زندگـی، خدمـات 

مالـی،  سـواد  اجتماعـی،  روانـی  حمایـت  و  بـاروری  سالمت 

و  معیشـتی  مهارت‌هـای  قرضـه،  و  پس‌انـداز  بـه  دسترسـی 

آمـوزش حرفـه‌ای را معرفـی کرد. ایـن فعالیت‌هـا از طریق ایجاد 

فضاهـای امـن بـرای جامعـه انجـام می‌شـد و در برخی مـوارد، بر 

روی جلسـات از قبـل موجـود کـه دختـران در جوامع شـان برگزار 

می‌شـد. انجـام  می‌کردنـد، 

از آنجایـی کـه دختـران در رفـت و آمـد در خـارج از خانـه بسـیار 

محـدود بودنـد، دختران شـرکت کننـده نقش مهمـی در کمک به 

شناسـایی همسـالان شـان کـه به سـختی قابـل دسـترس بودند 

آنهـا را جهـت مشـارکت دعـوت نمودنـد. کمیتـه هایی متشـکل 

از والدیـن، رهبـران محلی، مسـئولان مکتب، معلمـان و جوانان 

مدافعـان همچـون دادخواهـان والدین را در مورد اهـداف برنامه 

بـرآورده  بـرای  برنامـه  ایـن  از  کورپـس  دادنـد. مرسـی  آمـوزش 

سـاختن نیازهـای خاص نوجوانـان جوانتر با اسـتفاده از تصاویر، 

نقـش آفرینـی و قصـه گویـی اقتبـاس نمـود. نوجوانان مسـن‌تر، 

درس‌هـا را بـا بچه‌هـای کوچک‌تر تسـهیل می‌کردنـد و یک مودل 

رهبـری متـداول را ایجـاد ‌کردند.

منبع

مرسی کورپس )2019(، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است. 

مطالعه موردی 25

معیشت و حفاظت در ایالات بورنو و گومبه، شمال 

شرق نایجریا: مرسی کورپس

→

دختری نایجریا ای که با دریافت کمک مالی 

از مرسی کورپس، دو کسب و کار کوچک راه 

اندازی کرد

© Mercy Corps/Ezra Millstein/ 

North-East Nigeria
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سـال 2014  در  اوکرایـن  شـرق  در  مسـلحانه  هـای  جنـگ  وقـوع 

مشـکلات اقتصـادی جدیـدی را بـرای میلیـون هـا نفـر بـه همـراه 

داشـت. بیکاری جوانـان، فقر و خطر مقابله منفـی افزایش یافت. 

 Save the Children International موسسـه بیـن المللـی

 ،Slavic Heart Charitable Foundation خیریـه بنیـاد  و 
بخاطـر  را   EU4Youth جوانـان  بـرای  اروپـا  ماهـه   12 ابتـکار 

افزایـش قابلیت اشـتغال، دسترسـی بـه فرصت هـای اقتصادی 

و مشـارکت مدنـی برای بیجاشـدگان داخلـی و جوانان محـروم راه 
انـدازی کردنـد.

کارکنـان دولـت و سـازمان هـای غیردولتـی یـک دوره آموزشـی 

نمودنـد،  تکمیـل  را  اسـتخدام  جهـت  زندگـی  هـای  مهـارت 

و  ای  آمـوزش هـای حرفـه  در معـرض  فراگیـران  کـه  حالـی  در 

کارآمـوزی قـرار گرفتند تا عملکرد سـازمان های دولتی و شـرکت 

هـای خصوصـی را بیاموزنـد. در یـک مسـیر آموزشـی جداگانـه 

بـرای کارآفرینـی، کارآمـوزان ایـده هـای تجـاری را بـا پشـتیبانی 

متخصـص توسـعه دادنـد و امیدوارکننـده تریـن ایـده هـا تحـت 

ایـن پـروژه تامین مالی شـدند. هشـتاد و هفت فیصـد از جوانان 

شـرکت‌کننده در نظرسـنجی گفتنـد کـه ایـن فعالیت‌هـا قابلیت 

اشـتغال آنهـا را افزایـش داده اسـت.

منبع

موسسه نجات اطفال )2019(، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.

و   )SRH( بـاروری و  جنسـی  سالمت  نجـات  خدمـات  پـروژه  در 
حمایـت معیشـتی، نوجوانان و جوانان جامعـه مهاجر و میزبان در 

بدل انجام کاری که جامعه آن را برای سن مناسب می دانست، به 

حوالـه هـای نقـدی اضطـراری دسترسـی پیدا کردنـد. انتقـال پول 

نقـد تـوام با آمـوزش مهارت هـای زندگـی و مهارت های اشـتغال 

زایـی جهـت حمایـت از فعالیت هـای اقتصادی جوانـان در داخل 

و اطـراف مسـاکن پناهنـدگان تقویـت گردید.

ایـن پـروژه دسترسـی عادلانـه به فرصت‌های معیشـتی مناسـب 

برای نوجوانان و جوانان و ظرفیت ارائه‌دهندگان خدمات سلامتی 

را برای ارایه خدمات دوسـتانه سالمت جنسـی و باروری افزایش 
می‌دهـد. مرحلـه دوم پـروژه باعـث ایجـاد مهـارت هـای اشـتغال 

زایـی مـی شـود. آمـار حاصلـه از نظـارت، افزایـش تعـداد جوانـان 

شـرکت‌کننده در راه‌انـدازی تشـبثات کوچـک شـان را نشـان مـی 

دهد. 

منبع

موسسه نجات اطفال )2019(، بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.

مطالعه موردی 26

قابلیت استخدام برای جوانان متاثر از جنگ در شرق اوکراین: 

موسسه بین المللی Save the Children International و 

Slavic Heart Charitable Foundation بنیاد خیریه

مطالعه موردی 27

پول نقد برای کار مناسب مطابق به سن:

موسسه نجات کودکان اوگاندا
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در ایـن بخـش نیازهـا و نقش‌هـای جوانـان در چهـار رکـن امنیت 

غذایـی تحـت بحـث و نظـر اسـت: در دسـترس بـودن فیزیکـی 

غـذا؛ دسترسـی اقتصـادی و فیزیکـی بـه غـذا؛ اسـتفاده از مـواد 

غذایـی؛ و ثبـات سـه بعـد دیگـر در طـول زمـان.142 نوجوانـان و 

جوانـان پوتانسـیل مشـارکت معنـا دار و انجـام ابتـکارات جهـت 

آنهـا  هسـتند.  دارا  را  غذایـی  امنیـت  و  خـاص  نیازهـای  رفـع 

همچنیـن نقـش محـوری در زراعـت دارنـد، زیـرا سیسـتم غذایی 

جهـان بزرگتریـن اسـتخدام کننده جوانان اسـت.143 ویک مسـئله 

حیاتـی دیگـر مرتبط با سـوءتغذیه، شـیوه های تغذیـه و مراقبت از 

مـادران جـوان کـه بـا عـدم امنیـت غذایـی مواجـه هسـتند، و ایـن 

مـادران با تحصیلات و تجربه محدود ولی با بار مسـئولیت اضافی 

در یـک بحـران مـی باشـند. در بسـیاری از عرصه هـا، مراقبت‌های 
اسـت،  غذایـی  امنیـت  بنیـاد  کـه  خانگـی  کارهـای  و  مـزد  بـدون 

عمدتـاً توسـط زنـان و دختـران انجام می‌شـود. به ویـژه جوانان زن، 

در مـورد توزیـع مـواد غذایـی، پـول نقـد و زراعـت توسـط بازیگران 
ماتحـت  هـای  گـروه  همـه  امـا  دارنـد،  حفاظتـی  نیازهـای  بشـری 

جوانـان بـه کمـک در طـرح برنامه هـای کمـک غذایی موثـر نیازمند 

هسـتند. اگرچـه توزیـع غـذا هنـوز روش کمک هـای غذایی اسـت، 

فزاینـده  طـور  بـه   )CVA( کوپـون و  نقـدی  هـای  کمـک  رونـد  از  و 
 ای بـرای پاسـخگویی بـه طیـف وسـیع نیازهـا اسـتفاده مـی شـود 

)به جعبه 18 ◄ بنگرید(.

همانطـور کـه بازارهای زراعتـی با تقاضای بالاتـر، افزایش قیمت 

هـا، زنجیـره تامیـن یکپارچه تر، و ارتباط بیشـتر روستایی-شـهری 

در حـال تغییـر هسـتند، فرصت های جدیدی بـرای جوانان در کار 

زراعـت پدیـدار مـی شـود. بـا ایـن حـال، جوانـان، و به ویـژه زنان 

جـوان، اغلـب فاقـد دسترسـی لازم به زمین هسـتند: امـور مالی 

و بـازار؛ تحصیـل و آمـوزش؛ تکنالوژی های مالـداری، ماهیگیری 

و زراعـت؛ یـا تکنیـک هـای زراعتی مـدرن. علاوه بر این، پالیسـی 

هـای زراعـت بـه نـدرت جـوان پسـند اسـتند. بنابرایـن، جوانـان 

روسـتایی اغلـب زراعت را به عنوان یک مسـیر شـغلی مناسـب 

کـه آنهـا را قـادر بـه حفـظ امنیـت غذایـی خانـواده می کنـد، نمی 
بینند.144

زنـان و مـردان جوان ماهر نشـان داده‌اند که وقتـی در زنجیره‌های 

ارزش فراگیـر بـه آنهـا فرصـت داده می‌شـود - از ارایـه نظریـه تـا 

تولیـد، پروسـس، ذخیره‌سـازی و بازاریابـی - نـه تنهـا اینکـه مـی 

تواننـد راه حـل هایـی برای تغذیه خـود و خانواده هایشـان بیابند، 

بـه  بلکـه مـی تواننـد در کمـک بـه کشورهایشـان در دسـتیابی 

امنیـت غذایـی و وضعیـت تغذیـه بهتـر کمک کننـد.145 

امنیت غذایی
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اقدامات کلیدی برای برنامه‌ریزی امنیت غذایی در هر مرحله از چرخه 

)HPC( برنامه بشری

ارزیابی و تحلیل نیازها

پلان ریزی راهبردی

صفحه نکات مهم

جلسات مشورتی گروه بندی شده بر ←	

اساس سن و جندر شرکت کنندگان 

- با بخش های مختلف جوانان 

- جهت شناسایی نیازها، نحوه 

مشارکت جوانان در توزیع، و موانع 

امنیت غذایی، منجمله برای جوانان 

داخل و خارج از مکتب 

جمع آوری اطلاعات، آمار و ارزیابی ها در مورد نیازهای امنیت غذایی ←	

جوانان، به تفکیک جندر، سن و معلولیت

تحلیل آمار برای درک:←	

چگونه ناامنی غذایی بر حفاظت )طفل کارگر، ازدواج اطفال(،146 ←	

شیوه های مراقبت تغذیه مادران جوان )بشمول کسانی که به ایدز 

یا ایچ آی وی HIV مبتلا هستند( و آموزش جوانان تأثیر می گذارد.

هرگونه موانع دسترسی به توزیع برای خانواده های تحت ←	

سرپرستی نوجوانان و جوانان؛

موانع پالیسی که مانع مشارکت جوانان در سیستم های زراعتی ←	

و غذایی می شود.

چگونه می توان بر این موانع فائق آمد.147←	

مشارکت دادن طیف متنوع جوانان ←	

در طرح برنامه های کمک غذایی 

و حمایت های زراعتی، بشمول 

انتخاب اجناس جهت توزیع.

از پاسخگو بودن طرح امنیت غذایی به نیازهای جوانان شناسایی ←	

شده در طی ارزیابی نیازها و از هر آمار مرتبط دیگر در مورد جوانان 

حصول اطمینان کنید.

در مورد اینکه کی کدام کار را در کجا، در ارتباط به جوانان در حصه کمک ←	
غذایی انجام می دهد نقشه برداری و یا معلومات را جمع آوری کنید. 

)به عنوان مثال، طرح های کمک نقدی و یا کوپون برای جوانان، زنان 
سرپرست خانواده، مادران باردار و شیرده، افراد دارای معلولیت( 

اطمینان حاصل کنید که روش انتقال انتخاب شده به اندازه کافی ←	

قابل توجه است تا نیازهای غذایی و تغذیه را برآورده و جوانان را از 

کارهای منفی دور نگاه دارد. نیازهای خاص مربوط به سن، جندر و 
آسیب پذیری، به عنوان مثال، مادران نوجوان را در نظر بگیرید .148

از دسترسی جوانان نیازمند حمایت غذایی در مکتب به تغذیه در ←	

مکتب و یا کمک نقدی و یا کوپون حصول اطمینان کنید. در صورت 

نیاز با استفاده از فضاهای جوان پسند با جوانان خارج از مکتب ارتباط 

برقرار کنید.

← حمایت و برنامه ریزی برای توزیع مواد غذایی پاسخگو به سن و جندر ←	
)به عنوان مثال، تهیه برای مادران نوجوان(.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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انسجام منابع

تطبیق و نظارت

بررسی و 

ارزیابی همتایان 

عملیاتیوتحليلها

در هنگام تهیه پیشنهادها و ←	

گزارش‌ها برای تمویل کنندگان و 

شرکا، دیدگاه و نظریات جوانان را 

به‌ویژه در مورد چگونگی رسیدگی 

به نیازهای آنها و نحوه مشارکت 

شان در برنامه‌های امنیت غذایی را 

جستجو کنید.

شامل اطلاعات و پیوندهای کلیدی برای مشارکت دادن جوانان در ←	

برنامه‌ریزی امنیت غذایی، و بودجه برای دخیل شدن در آن )به عنوان 

مثال، ارزیابی‌ها، ایجاد ظرفیت در زنجیره تامین(.

گزارش منظم به کمک کنندگان و ذینفعان بشری در مورد شکاف های ←	

منابع، به ویژه آنهایی که آسیب پذیرترین افراد را تحت تأثیر قرار می 

دهند )مانند زنان سرپرست خانواده، مادران باردار و شیرده، جوانان 

دارای معلولیت(.

جوانان را برای انتشار اطلاعات، ←	

بسیج جوامع و کمک به فعالیت 

های توزیع شامل کنید.

اطمینان حاصل کنید که فضاهای ←	

جلسه برای همه امن و قابل 

دسترس است. در جایی که صدای 

دختران نوجوان و زنان جوان شنیده 

نمی شود، شیوه های دیگری برای 

دریافت دیدگاه ها و نظریات شان 

جستجو کنید.

اطمینان حاصل کنید که همه جوانان از مکان‌ها و زمان‌بندی توزیع آگاه ←	

هستند )نیازهای جمعیت‌های دورافتاده، زنان و نوجوانان سرپرست 

خانواده، موانع سوادآموزی و غیره را در نظر بگیرید(.

اطمینان حاصل کنید که جوانان ابزار، نهاده ها و آموزش های لازم را ←	

برای انجام فعالیت های زراعتی و پایدار در سطح محل را دریافت می 
کنند.149

ارجاع مادران جوان به عنوان بخشی از برنامه امنیت غذایی و تغذیه به ←	

 .)MHPSS( صحت روانی و حمایت روانی اجتماعی

ایجاد و حفظ مکانیزم های نظریات برای جوانان به عنوان بخشی از ←	

پروژه های امنیت غذایی، بشمول دسترسی به گروه های آسیب پذیر.

آموزش گروهی متنوع از زنان و مردان جوان جهت مدیریت توزیع ها.←	

اطمینان حاصل کنید که گروه‌های آسیب‌پذیر، مانند زنان سرپرست ←	

خانواده، جوانان دارای معلولیت، زنان باردار و شیرده، می‌توانند 

نگرانی‌های خود را در طول بررسی و ارزیابی، ضمن تضمین محرمانه 

بودن و بدون آسیب‌رسانی بیشتر به آن‌ها مطرح کنند. برخی مکانیزم 

ها - مانند شماره تلیفون محرمانه که خارج از جامعه اجرا می شود - 
موثرتر از سایرین هستند.

پوشش برنامه های تغذیه در مکتب و نحوه دسترسی جوانان خارج از ←	

مکتب را نظارت کنید.

تسهیل مشارکت جوانان در بررسی ←	

پروژه ها.

پروژه ها را در طرح و برنامه ریزی پاسخ امنیت غذایی بررسی کنید.←	

ارزیابی کنید که چه جوانانی به طور موثر مورد توجه قرار گرفتند و چه ←	

کسانی که نبودند و چرا.

شیوه های خوب در مورد استفاده از مداخلات امنیت غذایی ←	

متناسب با جندر را به اشتراک بگذارید و شکاف ها را برطرف کنید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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در  جهـان  در  بیـکار  میلیـون   188 مجمـوع  از  نفـر  میلیـون   68
سـال 2019، )36 فیصـد( بیـن 15 تا 24 سـال سـن داشـتند.150 

متأسـفانه، اکثریـت کار هـای موجود بـرای جوانان با دسـتمزد کم، 

ناامـن و بـا مزایـا و پیشـرفت محـدود در آینده اسـتند. به خصوص 

در مناطـق روسـتایی کشـورهای در حـال توسـعه، وضعیـت مـی 
خـاص  نیازهـای  بـه  رسـیدگی  بـرای  باشـد.  سـخت  بسـیار  توانـد 

جوانـان روسـتایی، سـازمان غذا و زراعـت برنامه مکاتـب و زندگی 

دهاقین جوان درمزرعه را در سـال 2004 توسـعه داد. این روش، 

فراهـم  بلندمـدت  غذایـی  امنیـت  بـرای  را  معیشـتی  گزینه‌هـای 

کاهـش  را  فقـر  برابـر  در  آسـیب‌پذیری  حـال  عیـن  در  و  می‌کنـد 

می‌دهـد و راهبردهایـی بـرای مقابلـه بـا خطـر را فراهـم مـی نماید. 

برنامـه مکاتـب و زندگـی دهاقیـن جـوان درمزرعـه برابـری جنـدر را 

بـا توانمنـد سـازی جوانـان بـرای ایفـای نقش هـای مشـابه بدون 

توجـه بـه جنـدر، و بـا توسـعه ظرفیـت هـای آنهـا بـرای ارزیابـی 

انتقـادی روابـط، خطـرات و منابـع در جوامـع شـان را ترویـج مـی 

کنـد. برنامـه درسـی مهـارت هـای زراعتـی، مهـارت هـای زندگی 

تجربـوی و مشـارکتی  یادگیـری  رویکـرد  یـک  را در  کارآفرینـی  و 

مناسـب بـرای جوامـع روسـتایی و بـا سـواد پاییـن ترکیـب مـی 

کنـد. رویکـرد برنامـه مکاتـب و زندگـی دهاقیـن جـوان درمزرعـه 

بـرای رسـیدگی بـه بحـران یتیـم مرتبـط بـا اپیدمـی ایـدز یـا ایـچ 

آی وی HIV، شـرایط اضطـراری، تغییـرات آب و هـوا و بیـکاری 

جوانـان روسـتایی و جلوگیـری از کارگـری اطفـال اقتبـاس شـده 

اسـت. تا به امروز، بیش از 25000 جوان در بیش از 20 کشـور 

در برنامـه مکاتـب و زندگـی دهاقین جوان درمزرعه شـرکت کرده 

ند. ا

منبع

سازمان جهانی غذا )2020(.151 

مطالعه موردی 28

 - )JFFLS( مکاتب و زندگی دهاقین جوان درمزرعه

اشتغال جوانان در زراعت: سازمان غذا و زراعت سازمان 

)FAO( ملل متحد

در  شـدید  خشکسـالی  و  سیاسـی  بی‌ثباتـی  سـال‌ها،  طـول  در 
در  امـن  پناهـگاه  جسـتجوی  بـه  را  خاصـی  جمعیـت  منطقـه، 

کینیـا سـوق داده اسـت. چالـش اصلـی ایـن کشـور موجودیـت 
در  کـه  اسـت  سـومالیایی  عمدتـا  مهاجـر   550000 تقریبـا 

کمـپ هـا و شـهرک هـای تنـگ، خشـن و خطرنـاک زندگـی مـی 

داداب  منطقـه  جهـان،  پناهنـدگان  مجتمـع  بزرگتریـن  کننـد. 

 RET میزبـان حـدود 400000 مهاجـر اسـت. ریـت انترنشـنل

تـا  داد  آمـوزش  داداب  منطقـه  در  جوانـان  بـه   International
امنیـت غذایـی خـود و جوامع میزبـان کینیـا را بهبود بخشـند. این 

پاسـخ بـرای زمیـن هـای خشـک و غیـر حاصل خیـر در همـکاری با 

وزارت زراعـت، مالـداری و شـیلات کینیا، نوجوانـان و جوانانی که 

مایـل بـه تبدیل شـدن بـه دهاقین جدیـد بودند، در مورد اسـتفاده 

مجـدد از زبالـه هـای خانگـی، ماننـد فاضالب و محصـولات قابل 

کمپوسـت، برای تولید سـبزیجات مصرفی آموزش دیدند. سپس 

آنهـا بـا موفقیت بادنجان رومی، سـبزیجات و تربـوز را زرع نمودند 

تـا جیـره غذایـی شـان در برنامـه جهانـی غـذا )WFP( را تکمیـل 
کننـد، امنیـت غذایـی خانـواده شـان را افزایـش داده و از فـروش 

سـبزیجات مـازاد درآمـد کسـب کننـد.

منبع

ریت انترنشنل RET International )2017(، بخاطر این رهنمود ها فراهم گردیده است.

مطالعه موردی 29

تدريب الشباب المزارعين في كينيا

RET International لتحسين الأمن الغذائي: منظمة
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ایـن بخش رسـیدگی به مسـائل سالمتی کـه جوانان بـا آن مواجه 

هسـتند، بشـمول نیازهای صحت عامه، صحـت روانی و حمایت 

روانـی اجتماعـی )MHPSS(، رفـاه و سالمت جنسـی و بـاروری 

)SRH( مـی پـردازد. مرتبـط بـه زمینـه، محتمل‌تریـن علـل مـرگ 
جوانـان در طـی شـرایط اضطـراری بشـری عبارتنـد از بیماری‌های 

سـوء  ملاریـا،  سـرخکان،  تنفسـی،  حـاد  عفونت‌هـای  اسـهالی، 
تغذیـه شـدید،152 و عـوارض بـارداری و زایمـان.153

عالوه بـر بیمـاری یـا آسـیب احتمالـی، اثـرات یـک بحـران مـی 

تواند شامل تروما، خشم، ترس، افسردگی، غم و اندوه و از دست 

دادن امید به آینده باشـد. برخی از جوانان شاهد جنایات، از دست 

دادن اعضـای خانـواده و یـا در بازداشـت بـوده انـد. افـراد جـوان 

دخیـل در یک واکنش بشـری ممکن خودشـان در معرض آسـیب 

مختلـف،  تهدیـدات  دلیـل  بـه  باشـند.  ثانویـه  آسـیب  یـا  مجـدد 

جوانـان و بـه ویـژه دختـران و زنـان جـوان ممکـن در خانـه قیـد و از 

همسـالان منزوی باشـند که ممکن منجر به افسردگی و اضطراب 

اثـرات  توانـد  مـی  جوانـان  روانـی  مشـکلات صحـت  شـود.154 

تخریبـی ایجـاد کنـد کـه بعـداً بـه مشـکلات اجتماعـی تبدیل می 

شـود.155 هنگامـی کـه مسـائل مربـوط بـه صحـت روان بـر نحوه 

مراقبـت والدیـن جـوان از فرزنـدان تأثیر می گـذارد، تأثیرات می 

توانـد بین نسـلی باشـد.

در وضعیـت اضطـراری، جوانـان نیـز بـا خطـرات بیشـتری بـرای 

حاملگـی  بشـمول  هسـتند،  مواجـه  بـاروری  و  جنسـی  سالمت 

زودهنـگام، خشـونت مبتنـی بـر جنـدر )GBV(، تهدیـد جنسـی و 

غیـره.  و  جنسـی  تجـاوز 

بـه ویـژه برخـی از گـروه هـای نوجوانـان در معـرض خطـر هسـتند، 

بشـمول: نوجوانـان بسـیار جـوان )10-14 سـال(؛ دختران بـاردار؛ 

کسـانی کـه از خانـواده خـود جـدا شـده انـد؛ سرپرسـت خانـواده؛ 

قربانیـان خشـونت مبتنی بـر جندر ؛ کسـانی که دخیـل در معامله 

رابطه جنسـی هسـتند. کسـانی که بـا نیروهای مسـلح و گروه های 

مسـلح مرتبـط هسـتند؛ یتیمـان؛ کسـانی کـه مبتال بـه ایـدز و یـا 

ایـچ آی وی HIV هسـتند؛ افـراد دارای معلولیـت؛ تراجندر، ایزک، 

دوجنـدر LGBTQIA+ نوجوانـان؛ و آنهایـی که به گـروه های بومی 

یـا مهاجـر تعلـق دارنـد. موقعیت‌هـای بشـری نیز خطـرات مرتبط 
بـا ایـدز و یـا ایـچ آی وی HIV را تشـدید می‌کنـد و بیـش از نیمی از 
افـرادی کـه بـه تازگی بـه ایدز و یـا ایـچ آی وی HIV آلوده شـده‌اند، 

امـروز بیـن 15 تـا 24 سـال سـن دارند.156

در شـرایط بحرانـی اکثـرا خدمـات صحـی تحت فشـار فزاینده‌ای 

تلقـی  خوشـایند  جوانـان  توسـط  معمـولاً  و  می‌گیرنـد  قـرار 

جوانـان  تقاضـای  کاهـش  سـبب  امـر  ایـن  کـه  نمی‌شـوند، 

می‌شـود. تعصـب و نگـرش منفـی در میـان مراقبـت کننـدگان 

اکثـر جوانـان را از دسترسـی بـه خدمـات صحـی بـاز مـی دارد. 

متصدیـان وظیفـه بـه طـور فزاینـده ای بـا جوانـان بـرای ترسـیم 

نقشـه نظـام سالمت، اطلاع رسـانی در مورد طراحـی برنامه ها، 

و بهبـود خدمـات دوسـتدار نوجوانـان و جوانـان همـکاری مـی 

کننـد.157 صفحـه خلاصـه رهنمـای عملیاتـی پیمـان بـرای جوانان 

در اقـدام بشـری، "کرونـا یـا COVID-19: کار بـا و بـرای جوانان"، 

در ضمیمه 7 ◄. گنجانده شـده اسـت. که شـامل تحلیل تأثیرات 
مسـتقیم و غیرمستقیم بر سالمت جوانان، و همچنین توصیه‌ها 

و منابـع ملمـوس مربوط به پاسـخ COVID-19 اسـت.

صحت
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اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی صحی در هر مرحله از چرخه برنامه 

)HPC( بشری

نیازسنجی و تحلیل

پلان ریزی راهبردی

صفحه نکات مهم

جلسات مشورتی - گروه بندی شده بر ←	

اساس سن و جندر شرکت کنندگان 

- با بخش های مختلف جهت 
شناسایی نیازها و موانع صحی، 

بشمول صحت روانی و حمایت 

روانی اجتماعی MHPSS و سلامت 

جنسی و باروری SRH، جوانان برگزار 

کنید

جمع آوری آمار در مورد تجارب مختلف جوانان در رابطه با سلامت و ←	

تحلیل این آمار به تفکیک جندر، سن و معلولیت.

تحلیل آمار برای درک:←	

اگر جوانان به خدمات سلامت جنسی و باروری )SRH( و صحت ←	

روانی و حمایت روانی اجتماعی )MHPSS( دسترسی داشته 

باشند؛

اگر جوانان به خدمات مدیریت کلینیکی تجاوز جنسی و اطلاعات ←	

مربوط به خشونت جنسی به شیوه ای امن و محرمانه دسترسی 

داشته باشند.

اگر جوانان احساس کنند که خدمات موجود صحی، بشمول ←	

سلامت جنسی و باروری SRH و صحت روانی و حمایت روانی 

اجتماعی MHPSS، برای آنها دوستانه است. 

اگر آموزش جامع جنسی )CSE( قبل از بحران ارائه شده باشد.←	

اگر خدمات آزمایش برای بارداری و اچ آی وی در دسترس باشد، ←	

و اگر مشاورانی در دسترس باشند تا در مورد وضعیت اچ آی 
وی توصیه کنند و افرادی را که آزمایشات شان مثبت است به 

مراقبت و خدمات مداوم ارجاع دهند

جوانان را در توسعه پیام های ←	

حمایتی کلیدی مربوط به نیازهای 

سلامتی آنها، ابشمول سلامت 

جنسی و باروری SRH و صحت 

روانی و حمایت روانی اجتماعی 

MHPSS، شامل کنید.

از پاسخگو بودن طرح سلامتی به نیازهای جوانان شناسایی شده در ←	
طی ارزیابی نیازها و سایر آمار مرتبط در مورد جوانان حصول اطمینان 

کنید.

شرکا و ارتباط با سایر بخش‌ها همچون تغذیه )مانند نیازهای تغذیه‌ای ←	

مادران نوجوان، تغذیه درمانی(، حفاظت )مثلاً ارجاع مجدد بازماندگان 

خشونت مبتنی بر جندر GBV به خدمات مناسب( و غیره را شناسایی 

کنید.

	← SRH حمایت از یک گروه کاری در مورد سلامت جنسی و باروری

و صحت روانی و حمایت روانی اجتماعی MHPSS، با نمایندگان 
سازمان ها و شبکه های جوانان برای ایجاد هماهنگی مداخلات بین 

شرکا.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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انسجام منابع

حمایت و برنامه ریزی برای مداخلات صحی پاسخگو به جندر و ←	

همه شمول.

نقاط ورود را برای )دوباره( شروع آموزش جامع جنسی CSE مناسب ←	

فرهنگی، مانند مکاتب، کلپ های جوانان و ساختارهای کمپنگ را 

کنید. شناسایی 

مسائل آسیب رساندن به خود و سایر نشانه های ناراحتی روانی - ←	

مانند قلدری، خشونت خانگی، و مصرف الکول، دخانیات و مواد 

مخدر - را در طراحی برنامه ها در نظر بگیرید.

جوانان را در ایجاد پیام های حمایتی ←	

کلیدی مربوط به نیازهای سلامتی 

آنها، بشمول سلامت جنسی و باروری 

SRH و صحت روانی و حمایت روانی 
اجتماعی MHPSS، شامل کنید.

اطلاعات و پیام های کلیدی در مورد نیازهای بسیج خاص و اولویت ←	

های جوانان، برای تاثیرگذاری بر اولویت های تامین مالی سلامت 

را شامل سازید.

ارایه گزارش در مورد خلا های نوجوانان و جوانان در برنامه های ←	

سلامتی در گزارش دهی به تمویل کنندگان و سایر ذینفعان بشری.

جوانان را در توسعه پیام های حمایتی ←	

کلیدی مربوط به نیازهای سلامتی 

آنها، ابشمول سلامت جنسی و 

باروری SRH و صحت روانی و 

 ،MHPSS حمایت روانی اجتماعی

درگیر کنید.

ایجاد ظرفیت جوانان برای مشارکت ←	

در مکانیزم های هماهنگی )جلسات 
کلسترها/گروه کاری(.

جوانان را در زمینه آموزش اولیه ←	

صحت، سلامت جنسی و باروری 

SRH، مدیریت سلامت قاعدگی 
و صحت روانی و حمایت روانی 

اجتماعی MHPSS آموزش دهید و 

با آنها برای انتشار اطلاعات، بسیج 
جوامع و کمک به فعالیت های توزیع 

همکاری کنید.

با فعالان معیشتی و آموزش کار کنید ←	
تا راه هایی برای استخدام جوانان 

در حصه صحت، سلامت جنسی 
و باروری SRH و صحت روانی و 

حمایت روانی اجتماعی MHPSS را 

پیدا کنید.

دسترسی:

برنامه های پاسخگو صحی را تهیه کنید که امکان ارزیابی و تداوی ←	

سریع نوجوانان و جوانان را فراهم کند.

ظرفیت کارکنان مراقبت های صحی، بشمول کارکنان پذیرش و ←	

امنیتی، و همچنین کارکنان سازمان های همکار و وزارتخانه های 

مربوطه، در مورد نحوه ارائه خدمات پاسخگو به نوجوانان و جوانان، 

بشمول غیر قضاوتی و مشورتی محترمانه را ایجاد کنید.

در شروع یک وضعیت اضطراری، به نیازهای سلامت جنسی و ←	
باروری SRH از طریق پایبندی به »بسته خدمات اولیه حداقل« 

)MISP(، بخشی از کتابچه رهنمود ساحوی میان سازمانی در مورد 
سلامت باروری در تنظیمات بشری پاسخ دهید.158

اطمینان حاصل کنید که همه جوانان به اطلاعات و خدمات سلامت ←	

جنسی و باروری و حقوق )SRHR( دسترسی دارند. تقرر دایه ها، 

ایجاد محلات سیار و ثابت سلامت جنسی و باروری SRH با خدمات 

ارجاع، و ایجاد فضاهای سلامتی یا زایمان را در نظر بگیرید، که می 

تواند با فضاهای دوستدار طفل و دوستدار جوانان باشد. 

فراهم سازی زمینه حمایت از روانی-اجتماعی و اطمینان از ←	

دسترسی جوانان به آن. 

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری

تطبیق و ارزیابی
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اطمینان حاصل کنید که جوانانی که از خشونت جنسی جان سالم به ←	

در برده اند، مراقبت های کلینیکی و ارجاع به سایر خدمات حمایتی را 
در صورت نیاز دریافت می کنند.

اطمینان حاصل کنید که شبکه های داکتران آموزش دیده، مانند ←	

دایه ها، مشاوران و کارکنان صحی در جامعه، برای ارائه اطلاعات و 

خدمات سلامتی )بشمول سلامت جنسی و باروری SRH و صحت 

روانی و حمایت روانی اجتماعی MHPSS( به جوانان وجود دارد.

تدارکاتی برای کیت های وقار منجمله اطلاعات مربوط به مدیریت ←	

سلامت قاعدگی )MHM( تهیه کنید )به صفحه نکات برنامه ریزی 

آب، سلامت و حفظ الصحه ◄ را مشاهده کنید(.

دسترسی به کاندوم و خدمات تنظیم خانواده، خدمات مشوره ←	

و آزمایش ایدز و یا ایچ آی وی HIV، و خدمات GBV، ابشمول 
مراقبت های پس از تجاوز جنسی، و پیشگیری و یا مبتلا شده به ایدز 

و یا ایچ آی وی HIV را فراهم کنید.

اطلاعات سلامتی نوجوانان و جوانان را از طریق ساختارهای موجود ←	

و در برنامه های گسترده تر نوجوانان و جوانان منتشر کنید.

از دسترسی به فضای امن برای جوانان برای بحث در مورد مسائل ←	

خود، معاشرت و دسترسی به مربیان حصول اطمینان کنید

کیفیت:

مداخلات صحت روانی و حمایت روانی اجتماعی MHPSS را در ←	

برنامه های سلامت و حفاظت، بشمول مکانیزم های ارجاع، در 

عوض برنامه های مستقل را ادغام کنید.

از هدف قرار دادن بازماندگان خشونت های مبتنی برجندر GBV یا ←	
جوانان مرتبط با گروه های مسلح و نیروهای مسلح به روش هایی که 

تبعیض و محرومیت آنها را در جوامع بیشتر می کند، خودداری کنید.

شناسایی و ایجاد ظرفیت کارکنان سلامتی و موردی که می توانند به ←	

طور ایمن و اخلاقی جوانان مبتلا به اختلالات روانی را برای ارجاع به 

کنند. شناسایی  مراقبت 

اطمینان حاصل کنید که تمرین‌کنندگان مهارت‌هایی برای کار با ←	

جوانان به شیوه‌ای ایمن، دوستانه و اخلاقی دارند.

فعالیت های صحت روانی و حمایت روانی اجتماعی MHPSS نباید ←	

همیشه در گروه های مختلط انجام شود، بلکه باید اطلاعات یکسان 

به زنان و مردان ارائه شود. به عنوان مثال، مردان باید از دوران تولید 

مثل زنان مطلع شوند.

مواد باید در دسترس و از نظر فرهنگی با زمینه سازگار باشند تا ←	

جوانان بتوانند آنها را بدون خطر تهدید یا شرم به خانه بیاورند.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بررسی و ارزیابی 

همتایان عملیاتی

↓

ابوزانت به برداشت زیتون در روستای والاگه در کرانه باختری فلسطین کمک می کند. او بخشی از یک 

طرح برای جوانان است که توسط موسسه اکشن اید فلسطین ActionAid Palestine حمایت می 

شود. او و سایر اعضای ابتکار با کمک کردن، به تقویت انعطاف پذیری دهاقین که به شدت تحت تاثیر 

حملات و محدودیت های تحرک هستند، کمک می کنند.

© ActionAid/Ahmad Taqtqah/Palestine

اطمینان حاصل شود که خدمات )سایت‌ها، زمان بازگشایی، ←	

هزینه‌ها، در دسترس بودن اجناس/تدارکات(، قابل قبول )رضایت 

داده شده است(، مناسب )مرتبط با نیازهای منحصر به فرد آن‌ها(، 

جامع )ارائه طیف کاملی از خدمات، بشمول طیف وسیعی از وسایل 

و روشها پیشگیری از بارداری( و عادلانه )در دسترس همه بدون در 
نظر گرفتن سن، جنس، جندر، معلولیت یا منشاء( برای جوانان و 

خانواده هایشان موجود باشد. ارایه خدمات تلیفون را حتمی بسازید.

تسهیل مشارکت جوانان در بررسی ←	

پروژه ها.

بررسی پروژه ها در طرح پاسخگویی معیشت برای ارزیابی اینکه ←	

تا چه حد نیازهای نوجوانان و جوانان به طور موثر از طریق برنامه 

ریزی بشری مورد توجه قرار گرفته است.

شیوه های خوب را در مورد رسیدگی به نیازهای معیشتی جوانان ←	

مستندسازی و به اشتراک بگذارید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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اسـترس  معـرض  در  اغلـب  جوانـان  جنـگ،  و  بحـران  شـرایط  در 
روانـی مزمـن بـا دسترسـی انـدک یا بـدون دسترسـی بـه خدمات 

تخصصـی هسـتند. چارچـوب قلب‌هـا و سـرها موسسـه مرسـی 

تأثیـر  و  می‌شـود  بررسـی  اعصـاب  علـوم  توسـط  کـه  کورپـس 

اسـترس طولانی‌مـدت بـر مغـز را بررسـی می‌کنـد، بـه نوجوانـان 

کمـک می‌کنـد تـا ارتباطـات اجتماعـی و عاطفـی خـود را بـا خـود، 

خانواده‌شـان و جوامـع شـان دوبـاره برقـرار کننـد. روش شناسـی 

اجتماعـی  ارتبـاط  همدلـی،  ایجـاد  در  محلـی  داوطلبـان  بـرای  را 
نوجوانـان،  موقعیتـی  آگاهـی  کـه  انتقـادی  تفکـر  مهارت‌هـای  و 
ارزیابـی خطـر، مدیریت هیجـان و مهارت‌های غلبه بـر ناملایمات 

را بهبود می‌بخشـد را آموزش می دهد. یک روند کارآزمایی کنترول 
تصادفـی موضـوع ایمنـی و امنیـت و سـطوح هورمـون اسـترس 

داد.. نشـان  را  مداخلـه  در  شـرکت‌کنندگان  میـان  در  پایین‌تـر 

منبع

مرسی کورپس Mercy Corps )2019(، بخاطر این رهمنود ها فراهم گردیده است.

منابع همراه

 کتابچه رهنمود قلب ها و سرها )عربی(::

https://drive.google.com/file/d/1zf1oefoDiQcraIGHI9wzUsLttbBzG1qi/view

آجوه، دالیا، و سیف عطاری، کتابچه رهنمود تسهیل کننده قلب ها و سرها، چاپ اول، مرسی کورپس، 2019 )انگلیسی(:

 https://drive.google.com/file/d/1FMGI75iXb524i7GP3pVnchCjTh7MMa_M/view 
]توجه: نسخه جدید به زودی در دسترس خواهد بود[
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حمایت روانی اجتماعی در زمینه‌های بدون خدمات 

رسمی: مرسی کورپس 

→

یک مهاجر جوان سوری )راست( که به اردن 

گریخته است، به عنوان بخشی از برنامه جوانان 

مرسی کورپس به یک معلم )سمت چپ( گوش 

می دهد.

© Mercy Corps/Sean Sheridan/Jordan

https://drive.google.com/file/d/1zf1oefoDiQcraIGHI9wzUsLttbBzG1qi/view
https://drive.google.com/file/d/1FMGI75iXb524i7GP3pVnchCjTh7MMa_M/view
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بـا شـروع طوفـان شـدید گرمسـیری واشـی در فیلیپیـن در سـال 
2011، مربیـان همتـا از شـبکه وای پییـر Y-PEER و بنیـاد بیـن 
شـدند  منسـجم   )IPPF( والدیـن  شـده  ریـزی  برنامـه  المللـی 

تـا ارزیابـی هـای سـریع، توزیـع کیـت هـای کرامـت، و جلسـات 
دهنـد.  انجـام  را  قاعدگـی  سالمت  بشـمول  صحـت  آمـوزش 

داوطلبـان جـوان بـه سـرعت از طریـق پیام‌هـای متنـی و آنلایـن 

بسـیج شـدند و چندیـن دوره آموزش بـدون وقفه بـرای داوطلبان 

جدید انجام شد که منجر به تجمع زیادی از منابع انسانی در جریان 

پاسـخگویی سـاحوی شد.

آموختـه هـای حاصـل از بحـث و گفتگـو بـا جوانـان دیگـر در مورد 

نیازهـا، خطـرات و آسـیب پذیری های سالمت جنسـی و باروری 

نوجوانـان بـه تقویـت طراحـی برنامـه سالمت جنسـی و بـاروری 

نوجوانـان کمـک کرد. در انتقـال به برنامه‌ریـزی آمادگی بلندمدت، 

صنـدوق جمعیـت ملـل متحد، موسسـه نجـات اطفـال و وزارت 

صحـت، آمـوزش در مورد سالمت جنسـی و بـاروری نوجوانان را 

در اولویـت قـرار دادند تـا مجموعـه‌ای از مربیـان و کارکنان اصلی 
را بـرای پاسـخ‌های اضطـراری آینـده ایجـاد کنند..

منبع

صندوق جمعیت سازمان ملل متحد )2016(. 159 

مطالعه موردی 31

صندوق جمعیت سازمان ملل متحد فیلیپین: جوانان 

مدافعین سلامت جنسی و باروری نوجوانان )ASRH( در 

مواقع اضطراری هستند

↓

مربیان همسالان جوانان در فیلیپین جلسات افزایش آگاهی را در مورد سلامت جنسی و باروری 

نوجوانان در مواقع اضطراری )ASRHiE(، سلامت روان و محافظت از خشونت مبتنی بر جندر در مراکز 

تخلیه در هنگام شروع شرایط اضطراری برگزار می کنند.

© UNFPA/Philippines



مرکـز سـاحوی مرسـی کورپـس بـرای پیشـرفت دختـران نوجوان، 

دخترانـی از جمهـوری عربـی سـوریه را از طریـق "تقویـت چالـش 

سالمت بـاروری" در Ideo.org نامـزد کـرد. این پروژه بـه دختران 

اجـازه داد تـا آموزش خلاقانه همتا به همتا و تسـهیلگری به رهبری 

دختـران را توسـعه دهنـد. تکنیـک هایـی بـرای آمـوزش سالمت 

قاعدگـی بـه دختـران اعضـای خانـواده و جامعـه را در طراحـی یک 

کتـاب مصـور به نام جزیـرة الظهـور )جزیره گلهـا( درگیـر کردند، که 

از داسـتان سـرایی بـرای کمـک بـه اطفـال پیـش از نوجوانـی برای 
درک بدنشـان اسـتفاده مـی کند

منبع

. )2019( Mercy Corps مرسی کورپس
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موزش حقوق و سلامت جنسی و باروری دختر به دختر در 

اردن: مرسی کورپس 

↑

یک دختر نوجوان سوری از طریق کتاب جزیره گل‌ها و رهنمود تسهیلگری که 

توسط دختران خلق شده است، درباره بلوغ می‌آموزد.

© Mercy Corps/Jana Qazzaz/Jordan
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تـا   1991 سـال  از  مانـو  رودخانـه  حوضـه  در  داخلـی  جنگ‌هـای 

2002 زیرسـاخت‌ها را تخریـب کـرد، سیسـتم سیاسـی را از هـم 
بـا نیروهـای مبارزیـن مرتبـط  پاشـید و هـزاران جـوان را کـه قبالً 

بودنـد آسـیب‌پذیر کرد. امـروزه در سـیرالئون، بیـش از 60 فیصد 

جمعیـت هنـوز بـا کمتـر از 1.25 دالـر آمریـکا در روز زندگـی مـی 

کننـد و بیـکاری و بـی سـوادی بـه ویـژه در میـان جوانـان همچنـان 

بـالا اسـت.160 بزرگتریـن شـیوع ابـولا در مـارچ 2014 آغـاز شـد و 

بسـیاری از افـراد در سـیرالئون در طـول بیمـاری و پـس از مـرگ 

بـا قربانیـان در تمـاس بودنـد که منجر به گسـترش سـریع ویروس 
شـد. در پاسـخ، سـازمان‌های غیردولتـی ماننـد »توسـعه بی‌قرار«، 

شـبکه‌های داوطلبانـه جوانـان را فعـال کردنـد تـا از انتقـال ابـولا 

جلوگیـری و مبـارزه کنند و از بازماندگان حمایت کنند. کنسرسـیوم 

اقدام بسـیج اجتماعی )SMAC، که شامل اهداف GOAL، میدیا 

 1000 فوکـس   ،BBC Media Action سـی  بـی  بـی  اکشـن 

FOCUS و مراکـز کنتـرول و وقایـه از بیماری هـای ایالات متحده 

]CDC[( موفق شـدند اکثر جوامع روسـتایی در سراسـر کشـور را 
بـرای بیـش از یـک سـال تحـت پوشـش قـرار دهنـد و 49000 

بازدیـد توسـط 1800 جـوان در 10000 جامعـه را انجـام دادنـد. 

جوانـان SMAC در زمینـه ایمنی ابولا، نظـارت و ارزیابی و تکنیک 

هـای بسـیج اجتماعـی آمـوزش دیدنـد. در هـر روسـتا یـک برنامـه 

عملیاتـی تدوین شـد و قهرمانان مشـخص شـدند. بسـیج سـازان 

بـه یـک فـرد ثابـت قابـل اعتمـاد بـرای جوامـع تبدیـل شـدند و بـه 

ارجاعـات کمـک مـی کردنـد، بـه تیم هـای دفن هشـدار و مشـوره 

افزایـش  طریـق  از  جوانـان،  بـر  مبتنـی  رویکـرد  ایـن  دادنـد.  مـی 

دفن‌هـای ایمـن و ارجاع بـه موقع مـوارد بیماری، عامـل مهمی در 

توقـف بیمـاری بـود. این مـودل مبنایی بـرای مشـارکت دولت در 

جامعـه بـرای 12 مـاه آخـر شـیوع بیمـاری بود.

 

منبع

 161 .)2014( Restless Development موسسه توسعه بیقرار
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پاسخ به رهبری جوانان به بحران ابولا در سیرا لئون:

کنسرسیوم اقدام بسیج اجتماعی

←

© UNICEF/Bindra/

Sierra Leone
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دارد.162  جمعیـت  سالمت  بـر  مخربـی  اثـرات  تغذیـه  سـوء 

نوجوانی را توسـط دوره رشـد سـریع، بلوغ جسمی و جنسی و رشد 

مغـز مشـخص مـی کنند. ایـن یـک »پنجره فرصـت« کلیـدی دیگر 

بـرای بهبـود تغذیـه پس از اولیـن روز، یعنـی 1000 روز اول )دوره 

بیـن بـارداری تـا دومیـن تولـد کـودک( را فراهـم مـی کنـد. این یک 

فرصـت نهایـی برای تأثیرگـذاری بر قد بزرگسـالان و کاهش رشـد 

کوتاه‌قد اسـت.

سـوءتغذیه در دوران نوجوانـی عمومـاً بـه شـکل‌های زیـر ظاهـر 

می‌شـود: سـوءتغذیه )کاهـش، کوتاه‌قـدی یـا سـوءتغذیه مزمـن 

و لاغـری یـا کمبـود وزن(. کمبـود یـا بیـش از حـد مغـذی هـای 

کوچـک؛ و اضافـه وزن یـا چاقـی. دومـی خطـر بیمـاری قلبـی، 

سـکته مغـزی، دیابـت و برخی سـرطان هـا را افزایش مـی دهد. 

دو سـوم مـرگ هـای زودرس و یـک سـوم بیمـاری هـا در سـنین 
نوجوانـی از آن منشـأ مـی گیـرد.163

سـطوح بالاتـر سـوءتغذیه حاد و مزمـن، به ویژه در میـان دختران 

نوجـوان، مسـتقیماً با دسترسـی نابرابـر جندر بـه غذاهای مغذی 

اجتماعی-فرهنگـی  تبعیض‌آمیـز  هنجارهـای  اسـت.164  مرتبـط 

همچنیـن می‌توانـد بـه ایـن معنا باشـد که پسـران و جوانـان مرد 

فاقـد دانـش و مهـارت کافـی در مـورد تأمیـن مـواد مغـذی برای 

خـود و دیگـران هسـتند. رژیم های غذایـی قرار گرفتـن جوانان در 

معـرض خشـونت در خانـه و جامعـه ممکـن در جاهایی کـه مواد 

غذایـی کـم اسـت افزایـش یابـد. به ویـژه دختران ممکـن به دلیل 

کمبـود غـذا در معـرض خطـر ازدواج در طفولیـت و درگیر شـدن 

در معاملـه رابطه جنسـی قـرار بگیرند.

نوجوانـان دارای تغذیـه مناسـب کـه از بیمـاری هـا، عفونـت هـا 

و اوایـل بـارداری محافظـت مـی شـوند، کمتـر دچـار سـوءتغذیه 

واگیـر  غیـر  هـای  بیمـاری  از  زیـاد  احتمـال  بـه  و  شـوند  مـی 

اجتنـاب مـی کننـد، نتایـج مطلـوب مـادری و زایمـان را دارنـد و 

از افزایـش ظرفیـت کاری و بهـره وری برخـوردار مـی شـوند.165 

بحران‌ها، سـوءتغذیه به شـکل کاهش وزن، کمبود وزن یا کمبود 

مغذی‌هـای کوچـک نگرانی‌های کلیدی هسـتند. بنابرایـن، ارزیابی 

شـرایط و اطمینـان از تغذیـه کافـی بـرای گـروه هـای جمعیـت 

جـوان بـا توجـه بـه سـن، جنـس، وزن، سـطح فعالیـت بدنـی و 

سـایر عوامـل کلیـدی، در اولویـت هـای بشـری و شـکننده قـرار 

دارد.

شـامل  می‌توانـد  رفتـاری  و  اجتماعـی  تغییـر  اسـتراتژی‌های 

مشـارکت دادن جوانـان در سـن کار به‌عنـوان کارمند یـا داوطلب 

در ارتقـای همتـا بـه همتای تغذیـه بهبودیافته یا آمـوزش کودکان 

و  پس‌انـداز  گروه‌هـای  در  می‌تواننـد  جوانـان  باشـد.  کوچک‌تـر 

فعالیت‌هـای درآمـدزا شـرکت کننـد تا درآمـدی برای غـذای ایمن 

و مغذی داشـته باشـند )معیشت ◄ بالا را ببینید(. آنها می توانند 

قهرمانان تغذیه باشند و رژیم های غذایی سالم و سبک زندگی فعال 

را در سـطح جامعـه ترویج کننـد. برای جوانـان، پلتفرم‌های مبتنی بر 
جامعـه ماننـد کلـپ ها/سـازمان‌های جوانـان، کلـپ های ورزشـی 

و مؤسسـات مذهبـی می‌توانند فرصت‌های رسـمی و غیررسـمی 
را بـرای سـهیم بـودن، مشـارکت و یادگیـری فراهـم کننـد و در عین 
حـال خدمـات ماننـد کلینیک‌های سـیار یـا خدمات جنسـی مبتنی 

بـر جامعـه را نیـز ارائـه دهنـد. و آموزش سالمت جنسـی و بـاروری 

)SRH(. مشـوره سالمتی و تغذیـه هدفمنـد بایـد پوشـش خانواده 
هایـی را بـا دختـران نوجوان بـاردار و شـیرده و به ویـژه والدین جوان 

کند. تضمین 

تغذیه
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اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی تغذیه در هر مرحله از چرخه برنامه 

)HPC( بشری

نیازسنجی و تحلیل

پلان ریزی راهبردی

انسجام منابع

صفحه نکات مهم

برای درک رژیم غذایی، ترجیحات ←	

غذایی و هرگونه مانع در مصرف 

یک رژیم غذایی مغذی با جوانان 

مشورت کنید.

جلسه مشورتی – گروه بندی شده بر ←	

اساس سن و جندر شرکت کنندگان - 

با طیف متنوعی از جوانان به منظور 
درک و تعیین نیازهای آنها در مورد 

تغذیه و رژیم غذایی را تدویر کنید

جمع آوری آمار در مورد نیازهای تغذیه نوجوانان و جوانان، به ویژه ←	

دختران در حال قاعدگی، دختران باردار و زنان جوان و مادران 

شیرده، و تحلیل این آمار بر اساس جندر، سن و معلولیت.

نظرسنجی های تغذیه را در جامعه انجام دهید تا بفهمید جوانان ←	

کجا و چگونه با خدمات سروکار دارند و چگونه به اطلاعات مربوط 

به تغذیه دسترسی دارند

و جوانان ←	 نوجوانان  تسهیل مشارکت 

منظور  به  استراتژیک  ریزی  برنامه  در 

توانمندسازی آنها در شناسایی فرصت 

ها و کاهش موانع تغذیه خوب.

بخش ←	 تغذیه،  های  برنامه  طراحی  در 

های مختلفی از جوانان را شامل کنید.

از پاسخگو بودن برنامه پاسخ تغذیه به نیازهای شناسایی شده در ←	
طول ارزیابی نیازها و از هر منبع آمار دیگری حصول اطمینان کنید.

برنامه ریزی برای جوانان با هماهنگی نهاد های ارائه دهنده خدمات ←	

سلامتی، به ویژه سلامت جنسی و باروری )SRH(، خدمات سلامتی 

مادر، نوزاد و طفل.

← جوانان را در توسعه پیام های ←	
حمایتی معنادار برای بهبود 

دسترسی به غذای مغذی شامل 

کنید.

← در هنگام تهیه پیشنهادها و ←	
گزارش‌ها برای تمویل کنندگان و 

شرکا، دیدگاه ها و نظریات جوانان ، 

به‌ویژه در مورد چگونگی رسیدگی به 

نیازهای آنها و نحوه مشارکت شان 

در برنامه‌های تغذیه را جستجو کنید. 

شامل اطلاعات و پیوندهای کلیدی برای مشارکت دادن جوانان در ←	

برنامه‌ریزی تغذیه و بودجه برای آن مداخلات )مانند ارزیابی‌ها، منابع، 

ظرفیت‌سازی(.

به طور منظم به کمک کنندگان و ذینفعان بشری در مورد کمبود ←	

منابع، به ویژه برای افراد آسیب پذیر )مانند زنان سرپرست خانواده، 

مادران باردار و شیرده، افراد جوان دارای معلولیت( گزارش دهید.

مراحل چرخه برنامه 
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تطبیق و نظارت

تطبیق و نظارت

مشارکت با جوانان در مکانیزم های ←	

هماهنگی، طراحی و اجرای برنامه 

های تغذیه.

جوانان را آموزش دهید تا آگاهی را در ←	

میان همسالان خود افزایش دهند و 

با تصمیم گیرندگان در مورد مداخلات 
تغذیه ای ضروری )مثلاً نیازهای ویژه 

زنان جوان باردار و شیرده( دخیل 

شوند.

اطمینان حاصل کنید که همه جوانان از مکان‌ها و زمان‌بندی توزیع ←	

آگاه هستند )نیازهای جمعیت‌های دوردست، خانه‌های سرپرست 

زنان و نوجوانان، موانع سوادآموزی و غیره را در نظر بگیرید(.

مکانیزم های نظریاتی را برای جوانان ایجاد کنید تا نظرات خود را در ←	

مورد اثربخشی و کیفیت برنامه های تغذیه بیان کنند.

افزایش آگاهی نوجوانان باردار و والدین نوجوان در مورد فواید تغذیه ←	

و سلامتی شیردهی برای نوزاد و مادر.

تدابیری برای حمایت از شیردهی از اوایل بارداری و ادامه در دوره ←	

پس از زایمان را اتخاذ کنید.

برای والدین جوان که قادر به تغذیه با شیر مادر نیستند، جایگزین ←	

های مناسب از نظر تغذیه ارائه دهید و برای آن والدین آموزش هایی 

در مورد اهمیت آب پاک در تهیه جایگزین های شیر مادر ارائه دهید. 
توجه: برای اطمینان از پاک بودن آب که برای تهیه شیر مادر استفاده 

می شود، باید امکانات مناسبی فراهم شود.

ارجاع مادران جوان به عنوان بخشی از برنامه امنیت غذایی و تغذیه ←	

.)MHPSS( به صحت روانی و حمایت روانی اجتماعی

جوانان دارای اطفال که در جوامع شان بخاطر دریافت تغذیه ارتباط ←	

اطمینان حاصل کنید که به  برقرار می کنند، را حمایت کنید )مثلاً 

فضاهای امن دسترسی دارند(.

نظارت بر دسترسی جوانان به کمک های تغذیه و بر این اساس ←	

مداخلات هدفمند را توسعه دهید.

اطمینان حاصل کنید که گروه‌های ←	

آسیب‌پذیر، مانند زنان باردار و 

شیرده و مادران جوان، می‌توانند به 

طور ایمن و مؤثر نگرانی‌های خود 

را طی بررسی‌ها و ارزیابی‌ها مطرح 

کنند. 

پروژه‌های طرح پاسخ تغذیه را بررسی و ارزیابی کنید که تا کدام حد ←	

نیازهای نوجوانان و جوانان به طور مؤثر از طریق برنامه‌ها و مداخلات 

تغذیه برطرف شده است.

مستندسازی و انتشار شیوه های خوب برای رسیدگی موثر به ←	

نیازهای جوانان در تغذیه. 

مراحل چرخه برنامه 
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در اوگانـدا، 25 فیصـد از جمعیـت را نوجوانـان تشـکیل می دهند 
کـه نیمـی از آنهـا دختر هسـتند. فقدان آمـار خاص در مـورد تغذیه 

نوجوانـان و همچنیـن اطلاعـات در مـورد چگونگـی دسـتیابی بـه 

آنهـا و تعامـل بـا آنهـا، اولویت بندی مداخالت تغذیـه نوجوانان را 

محـدود کـرده اسـت. در سـال 2019، برنامه جهانی غـذا و دولت 

برنامـه  رسـانی  اطالع  بـرای  را  مطالعـه  یـک  هـای  یافتـه  اوگانـدا 

ریـزی نوجوانـان منتشـر کردنـد. ایـن مطالعـه نشـان داد که هفت 

موضـوع مرتبـط بـه هـم بـر دسترسـی نوجوانان بـه غـذای کافی و 

سـالم تأثیـر می‌گـذارد: تغییـرات آب و هـوا و شـیوه‌های زراعتـی. 

اجتماعـی؛  هنجارهـای  الکـول؛  درآمدزایـی؛  و  خانـواده  اقتصـاد 

سالمت جنسـی و باروری؛ دسترسـی به آموزش؛ و ارائه خدمات 

همچنیـن دریافتنـد کـه مشـارکت موثـر نوجوانـان بـرای ارزیابـی 

اینکـه چگونـه مداخالت تغذیـه ای خـاص و حسـاس بـه تغذیـه 

مـی توانـد بـه طـور موثـر ارائـه شـود و چگونه می تـوان آنهـا را با 

سـایر اجـزای خدمـات بـرای نوجوانـان مرتبـط سـاخت، ضروری 

اسـت. در طـول مطالعـه، نوجوانـان اولویـت هـا و نیازهای خود 

را در ارتبـاط بـا مشـارکت برجسـته کردنـد:

»نزد ما بیا ، با سـبک زندگی ما آشـنا شـو« – نوجوانان بر ←	
اهمیـت دسترسـی و اینکه ترجیـح می‌دهنـد در مکان‌هایی که 

قبلاً رفت و آمد می‌کردند و در زمان‌های مناسـب »دسترسی« 

به آنها انجام شـود، تأکیـد کردند.

بنـدی ←	 را گـروه  »از گـروه هـای مـا اسـتفاده کنیـد، مـا 
نکنیـد« – نوجوانـان ترجیـح خـود را بـرای گـروه بنـدی بیـان 

کردنـد، بـه عنـوان مثـال: بـا توجـه بـه سـن و مرحلـه زندگـی، 

نامـزدی جداگانـه دختـران متاهـل و مـادران جـوان از دختـران 

مجـرد )بشـمول گـروه هـای اجتماعـی ازکوبایـن( در موروتـو(، 

و  جوانتـر،  پسـران  از  بزرگترهـا(  )ابشـمول  بزرگتـر  پسـران 

نوجوانـان داخـل مکتـب از کسـانی کـه از مکتـب خـارج هسـتند.

»آن را سـرگرم کننده بسـازید« – نوجوانان نیاز به فعالیت ←	

هـا را در درجـه اول سـرگرم کننده و به دنبـال آن آموزنده و قابل 
فهـم بـودن تاکیـد کردنـد. بـه عنـوان مثـال، آنهـا مـی تواننـد از 

بشـمول  ورزش،  و  رقـص  موسـیقی،  ماننـد  هایـی  روش 

بسـترهای ارتباطی مناسـب، رسـانه ها و قالب ها اسـتفاده 

شوند.

نوجوانـان ←	  – بـه مـا نشـان دهیـد«  را  »تجـارب واقعـی 

تأییـد کردند کـه داسـتان‌های »زندگی واقعـی« را جذاب‌ترین 

و مؤثرتریـن راه بـرای اشـتراک‌گذاری و یادگیـری از تجربیـات 

می‌داننـد.

»بـه زبـان مـا صحبـت کـن« – نوجوانـان اهمیـت مکالمه ←	

بـه زبـان هـای محلـی و محـاوره ای خـود را مطـرح کردنـد. 

آنهـا بـر لـزوم صحبـت احترامانـه بـا آنهـا را تاکید کردنـد تا در 

مشـارکت بـا خدمـات و مداخالت برنامـه احسـاس راحتـی 

. کنند

– نوجوانـان ←	 »از مـا بپرسـید، مـا را نیـز شـامل کنیـد« 

می‌خواسـتند بـه شـیوه‌ مشـارکتی، ماننـد فعالیت‌هـای بیـن 

فـردی، سـؤال بپرسـند و اطمینـان حاصل کنند کـه صداها و 

نظـرات آنهـا شـنیده و شـناخته شـده اسـت.

تنـوع ←	 و  شـفافیت  بـه  نیـاز  نوجوانـان   – باشـید«  »عـادل 

حریـم  و  اعتمـاد  کردنـد.  مطـرح  را  تعامـل  هـای  شـیوه  در 

خصوصـی مـورد تاکیـد قـرار گرفـت، زیـرا نوجوانـان نسـبت 

بـه اطلاعـات یـا موقعیـت هایـی کـه آنهـا را تبعیـض آمیـز یا 

مرتبـط بـا فسـاد مـی دانسـتند محتـاط بودنـد. تضمیـن بـی 

طرفـی و برابـری در تعامـل و ارائـه خدمـات بـه عنـوان یـک 

اولویـت در نظـر گرفتـه شـد )بـه ویـژه از نظـر تعامالت بیـن 

پناهنـدگان و جوامـع میزبـان(.

»مـا بـه انـرژی نیـاز داریـم« – نوجوانـان گـزارش دادنـد که ←	

داشـتن انـرژی اولویت آنهاسـت تا اطمینان حاصـل کنند که 

مـی تواننـد حجـم کار روزانـه خود را کامـل کنند.

»مـا را برای آینده بسـازید« – نوجوانان بـر اهمیت تعامل ←	

بـا آنهـا بـه طـور کلـی، ارائـه اطلاعـات سالمتی و تغذیـه در 

کنـار خدمات سالمت جنسـی و باروری، تحصیـل و آموزش 

حرفـه ای تاکیـد کردند. 

منبع

اقتباس از برنامه جهانی غذا )2019(.166 

مطالعه موردی 34
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جوانـان در تالش هـای بشـری آب، بهداشـت و حفـظ الصحـه 

هـم بـه عنـوان یادگیرنـده و هـم بـه عنـوان انجـام دهنـده نقـش 

بزرگسـالان  رفتـار  تغییـر  بـرای  راه  کارآمدتریـن  دارنـد.  محـوری 

تصمیـم  امـروزی  جوانـان  و  اسـت  جوانـان  آمـوزش  طریـق  از 

گیرنـده در مـورد اسـتفاده آینـده از منابـع آب خواهنـد بـود. در 

شـرایط اضطراری، تسـهیلات آب، بهداشـت و حفـظ الصحه )و 

مسـیرهای مـورد اسـتفاده برای دسترسـی به آنها( مـی توانند به 

مناطقـی بـا تهدیـد شـدید برای افـراد تحـت خشـونت مبتنی بر 

جنـدر GBV تبدیـل شـوند. یکـی از موانـع اصلی حضـور دختران 

در مکتـب کمبـود آب و امکانـات سالمتی کافـی اسـت.

بهداشـت  آب،  دهنـدگان  تـروج  به‌عنـوان  جوانـان  توانمندسـازی 

بیشـتر  تأثیـر  پـروژه  یـک  کـه  می‌کنـد  تضمیـن  الصحـه  حفـظ  و 
از  بسـیاری  باشـد.  داشـته  جوامـع  بـر  ماندگارتـری  تأثیـرات  و 
اسـتراتژی هـای اثبـات شـده در آب، بهداشـت و حفـظ الصحـه 

در زمینـه هایـی هسـتند کـه جوانـان بـه طـور طبیعـی جـذب آنهـا 
می شـوند، ماننـد: ایجـاد کمپاین های جـذاب؛ داوطلبی؛ توسـعه 

مهـارت هـای فنـی و ارتباطـی؛ تکنالـوژی های سـبز؛ بسـیج همتا 

بـه همتـا؛ یادگیـری مشـارکتی و کار گروهـی.167 

)WASH( آب، بهداشت و حفظ الصحه

جلسه مشورتی شورای پناهندگان ناروی، UNICEF و صندوق جمعیت سازمان 

ملل متحد با پناهندگان سوری و جوانان اردنی در اردن 

آیا می توانید با نوآوری اجتماعی برای جوانان 
دخیل باشید تا ایده های مبتکرانه را در رسیدگی به 

مشکلات آب، بهداشت و حفظ الصحه بیاورید، 

همانطوریکه جوانان رویکردهای نوآورانه دارند
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اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی آب، بهداشت و حفظ الصحه در هر 

)HPC( مرحله از چرخه برنامه بشری

نیازسنجی و تحلیل

پلان ریزی راهبردی

صفحه نکات مهم

جلسه مشورتی - گروه بندی شده بر ←	

اساس سن و جندر شرکت کنندگان 

- با بخش های مختلف جوانان به 
منظور ایجاد نیازهای آنها و هرگونه 

موانع در رابطه با آب، بهداشت و 

حفظ الصحه و مدیریت سلامت 

قاعدگی )MHM( برگزار کنید.

آمار را در مورد نیازهای مختلف آب، بهداشت و حفظ الصحه ←	

جوانان جمع آوری کنید و این آمار را بر اساس جندر، سن و ناتوانی 

تحلیل کنید

در حین طراحی و توسعه اسناد ←	

برنامه ریزی استراتژیک مانند طرح 

پاسخ آب، بهداشت و حفظ الصحه 

و مداخلات MHM با نوجوانان و 
جوانان مشورت کنید.

از پاسخگو بودن طرح پاسخ آب، بهداشت و حفظ الصحه به ←	

نیازهای جوانان شناسایی شده در نیازها و سایر آماری مربوط به 

جوانان حصول اطمینان کنید.

اطمینان حاصل کنید که پیوندهای میان سکتوری در طرح های ←	

واکنش آب، بهداشت و حفظ الصحه برای زنان جوان با توجه به 

بخش های حفاظت، آموزش و صحت موجود باشد.

از پاسخگو بودن طرح پاسخ آب، بهداشت و حفظ الصحه مبتنی ←	
بر نقاط ورودی موجود برای آب، بهداشت و حفظ الصحه و جوانان 

است، به عنوان مثال از طریق مکاتب و صحت عامه تحت رهبری 

جامعه )به فهرست منابع ◄مراجعه کنید(، و طرح‌های آب، 

بهداشت و حفظ الصحه مبتنی بر مکتب حصول اطمینان کنید.

	← ،]SRH[ با سایر بخش ها )صحت، بشمول سلامت جنسی و باروری
و حفاظت، )بشمول خشونت مبتنی بر جندر ]GBV[( در مداخلات 

برنامه ریزی شده آنها برای نوجوانان و جوانان که ممکن مکمل برنامه 

های آب، بهداشت و حفظ الصحه باشند )مانند همسالان( آموزش و 

انتشار لوازم MHM، گشت های ایمنی، توزیع لوازم سلامتی( ارتباط 

کنید. برقرار 

مراحل چرخه برنامه 
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تطبیق و نظارت

بررسی و ارزیابی 

همتایان عملیاتی

جوانان را در ایجاد پیام های حمایتی ←	انسجام منابع

کلیدی در رابطه با نیازهای آب، 

بهداشت و حفظ الصحه شان شامل 

کنید.

از اطلاعات و پیام‌های کلیدی در مورد اولویت‌ها و نیازهای جوانان ←	

برای تأثیرگذاری بر اولویت‌های بودجه آب، بهداشت و حفظ 

الصحه استفاده کنید و به طور مرتب شکاف‌های موجود در آب، 

بهداشت و حفظ الصحه را به تمویل کنندگان و سایر ذینفعان و 

شرکای بشری گزارش دهید.

در مورد خلا های نوجوانان و جوانان در برنامه های آب، بهداشت ←	

و حفظ الصحه هنگام گزارش دادن به تمویل کنندگان و سایر 

ذینفعان بشری. 

جوانان را در مکانیزم های هماهنگی، ←	

طراحی و اجرای برنامه های آب، 

بهداشت و حفظ الصحه، و انتشار 

پیام های سلامتی شامل کنید.

مشارکت و مشورت با دختران ←	

نوجوان و زنان جوان در مورد اینکه 

آیا امکانات آب، بهداشت و حفظ 
الصحه به اندازه کافی از نظر جندر 

تفکیک شده است، به عنوان امن و 

مجهز برای مدیریت سلامت قاعدگی 

MHM )مانند آب برای تمیز کردن، 
دفع زباله( و مواد )مانند نوع و اندازه 

صحیح پدها( تلقی می شود یا خیر.

اطمینان حاصل کنید که امکانات آب، بهداشت و حفظ الصحه ←	

به طور مداوم ایمن، سلامتی و قابل دسترس برای همه جوانان، 

بشمول افراد دارای معلولیت است.

اطمینان حاصل کنید که برنامه‌های آب، بهداشت و حفظ الصحه ←	

فرصت‌هایی را برای جوانان فراهم می‌کند تا نقش‌های رهبری در 

طرح‌های آب، بهداشت و حفظ الصحه مکتب و جامعه داشته 

باشند، ابشمول کسانی که در مکتب نیستند و کسانی که در 

می‌کنند. زندگی  آسیب‌پذیر  موقعیت‌های 

برای ادغام مدیریت سلامت قاعدگی MHM در تمام برنامه های آب، ←	

بهداشت و حفظ الصحه با دختران نوجوان و زنان جوان کار کنید.

مکانیزم های نظریاتی را برای جوانان ایجاد کنید تا نظرات خود را در ←	

مورد اثربخشی و کیفیت برنامه های آب، بهداشت و حفظ الصحه 

کنند. بیان 

اجرای فعالیت های آب، بهداشت و حفظ الصحه را با مداخلات ←	

سلامتی )مانند سلامت جنسی و باروری SRH( و حفاظت )مانند 

GBV( برای تکمیل توزیع لوازم، انتشار اطلاعات، توسعه پیام های 
کلیدی و آموزش نوجوانان و جوانان هماهنگ کنید.

تسهیل مشارکت جوانان در بررسی ←	

پروژه آب، بهداشت و حفظ الصحه.

اطمینان حاصل کنید که گروه های ←	

آسیب پذیر، مانند زنان باردار یا 

شیرده و مادران جوان، می توانند به 

طور ایمن و موثر نگرانی های خود 

را در طول بررسی و ارزیابی برنامه 

آب، بهداشت و حفظ الصحه مطرح 

کنند.

پروژه‌ها را در طرح‌های پاسخ آب، بهداشت و حفظ الصحه بررسی ←	

و ارزیابی کنید که تا کدام حد نیازهای جوانان به طور مؤثر از طریق 
برنامه‌نویسی برطرف شده است.

مستندسازی و انتشار شیوه های خوب در رفع نیازهای جوانان – به ←	

ویژه دختران نوجوان و زنان جوان – در برنامه نویسی آب، بهداشت و 

.MHM حفظ الصحه و مدیریت سلامت قاعدگی

کیفیت مداخلات مدیریت سلامت قاعدگی MHM را برای تعیین ←	

اینکه آیا امکانات کافی )مانند آب برای تمیز کردن، دفع زباله( و مواد 

)مانند نوع و اندازه صحیح پدها( در دسترس است ، ارزیابی کنید 

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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ریـت انترنشـنل RET International در تلاش‌هـای خـود برای 

رسـیدگی بـه نیازهـای غذایـی، صحـت و سالمتی ونزوئلایی‌هـای 

آسـیب‌پذیر به دنبال دسترسـی به آب سالم و بهبود شرایط صحی 

در جامعـه اسـت. بـا درک نقـش مثبتـی که جوانـان مـی توانند در 
 RET International جوامـع خـود ایفـا کننـد، ریـت انترنشـنل

آمـوزش هایـی را در مـورد اهمیـت صحـت، مراقبـت از خـود و 

دسترسـی بـه آب سـالم را ارائه مـی دهد. سـپس جوانـان کمپاین 

های سالمتی خود را طراحی و اجرا می کنند. از طریق این رویکرد، 

از  اسـتفاده  دنبـال  بـه   RET International انترنشـنل  ریـت 

پوتانسـیل آنهـا بـرای پذیـرش ایده هـای جدیـد و انتقـال دانش به 

همتایـان و جوامع شـان اسـت.

 

آمـوزش هـا بر اسـاس حساسـیت جنـدر و جندر خاص هسـتند. 

بشـمول  تنـوع،  و  جنـدر  مفاهیـم  مـورد  در  شـرکت‌کنندگان 

می‌گیرنـد. یـاد  آن‌هـا  ارتبـاط  و  نقش‌هـا،  و  کلیشـه‌ها 

از آن مفاهیـم بـرای ارتقـاء آب، بهداشـت و حفـظ الصحـه ریـت 
انترنشـنل RET International همچنیـن کیـت های سالمتی 

را ارائـه مـی دهد و تعمیرات اساسـی زیرسـاخت را بـرای تضمین 
دسترسـی بـه آب آشـامیدنی انجـام مـی دهـد. جوانـان آمـوزش 

ظرفیـت  و  شـوند  مـی  اجتماعـی  مثبـت  تغییـرات  عامـل  دیـده 

محلـی بـرای رسـیدگی پایـدار بـه نیازهـای سالمتی افزایـش مـی 

بد. یا

منبع

ریت انترنشنل RET International )2020(, بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.
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جوانان در ونزوئلا به عنوان عوامل تغییر مثبت در آب، بهداشت و حفظ 

RET International الصحه

از  بیـش  ملـل  سـازمان  زنـان  و  متحـد  ملـل  جمعیـت  صنـدوق 

1300 کیـت وقـار حاوی لوازم سالمتی ضـروری ماننـد صابون و 
پدهای قاعدگی را برای زنان ساکن در زندان های السالوادور توزیع 

کـرده انـد. زندانیان معمولاً بـه اعضای خانواده خود متکی هسـتند 

کـه لـوازم سالمتی را در طـول ملاقـات هـا تحویـل می دهنـد، اما 

ملاقـات هـا برای آینـده قابل پیش بینـی به دلیل همـه گیری کرونا 

COVID-19 متوقـف شـده اسـت. ایـن توزیع‌هـا کـه توسـط تیم 
کشـوری سـازمان ملـل متحـد هماهنـگ شـد، همـراه بـا کمپایـن 

انتقـال  و  عفونـت  از  جلوگیـری  چگونگـی  مـورد  در  دهـی  آگاهـی 

ویـروس کـه باعـث مریضـی کرونـا COVID-19 می‌شـود، انجـام 

شـد. زنانـی کـه در زندان‌هـای السـالوادور زندگی می‌کننـد به دلیل 

شـرایط نزدیـک زندگی و سـایر محیط‌ها در خطر ابتال به کووید-19 

. هستند

عوامـل - طبـق آمـار اداره ملـی زنـدان هـا، حـدود 4000 زن در 

کشـور زندانـی هسـتند.

عالوه بـر ایـن، همه افـرادی کـه وارد السـالوادور می شـوند اکنون 

بایـد 30 روز را در یـک مرکـز قرنطینه بگذراننـد. در حالی که به زنان 

قرنطینـه شـده و دختران نوجـوان یک بار در ماه پد ارائه می شـود، 

برخـی ممکـن اسـت ایـن لـوازم را ناکافـی بداننـد و فقـدان حریـم 

خصوصـی و آب جاری نامطمئن مانع مدیریت مناسـب سالمت 

قاعدگـی )MHM( در ایـن مراکـز اسـت. صنـدوق جمعیـت ملـل 

متحـد حـدود 400 کیـت کرامت را بـرای توزیع در مراکـز قرنطینه 

در اختیـار موسسـه پیشـرفت زنـان سـالوادور قرار داده اسـت. 

منبع

صندوق جمعیت سازمان ملل متحد )2020(, بخاطر این رهنمودها فراهم گردیده است.
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بسته های سلامتی برای زنان و دختران زندانی و قرنطینه شده 

در السالوادور: صندوق جمعیت ملل متحد و زنان سازمان ملل
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تالش UNICEF بـرای ترویـج شسـتن دسـت هـا بـا صابـون در 

مکاتـب، به عنوان بخشـی از برنامه بزرگتر )آب، بهداشـت و حفظ 

الصحه( که توسـط اتحادیه اروپا تامین می شـود، نشـان می دهد 

کـه چقـدر مهـم اسـت کـه شـاگردان، کـودکان و نوجوانـان خـود را 

بـه عنـوان شـرکت کننـدگان فعـال درگیـر کننـد. و عوامـل تغییـر 

بـرای سالمت جوامـع شـان، بـه ویـژه در طـول همـه گیـری کرونـا 

COVID-19. جـان مـارک اوکگـن، یکـی از اعضـای کلـپ صحت 
محیطـی در مکتـب ابتدایی خود در اوودوکپوکپو-ایگبید، ایسـوکو 

جنوبـی، ایالـت دلتـا، جلسـاتی را در مـورد شسـتن دسـت هـا در 

طـول مکتـب بـا هـم صنفـی هایـش و بعـد از مکتـب رهبـری می 

کند. او اهمیت شسـتن دسـت هـا با صابون و اقدامـات لازم را به 

آنهـا مـی آموزانـد. او می‌گویـد: »من همیشـه بـه هم صنیفـی ‌هایم 

می‌گویـم کـه دسـت‌های خـود را، به‌ویـژه کف دسـت، بـا صابون، 

در  مکاتـب  رخصتـی  شـروع  بـا  همزمـان  بشـویند.  روان  آب  زیـر 

پیـام  شـاگردان  کوویـد-19،  گسـترش  از  جلوگیـری  بـرای  نایجریـا 

خـود  همسـایگان  و  خانه‌هـا  بـه  را  دسـت‌ها  شسـتن  اهمیـت 

منتقـل می‌کننـد. مسـئولیت‌هایی کـه بـه اعضـای کلـپ صحـت 

ایجـاد  مالکیـت  احسـاس  آنهـا  در  نیـز  می‌شـود  داده  محیطـی 

می‌کنـد کـه باعـث می‌شـود رفتارهـای سالمتی خـوب در طـول 

زندگـی بـا آنها باقـی بماند.

منبع

 168 .)2020( UNICEF Akingbulu/UNICEF / اکینگبولو
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UNICEF: شاگردان شستن دست‌ها را در مکاتب و 
جوامع شان در نایجریا ترویج می‌کنند

↓

 اعضای کلپ صحت محیطی در مکتب ابتدایی اوری، ایالت دلتا، شستن

 .دست ها را در زمان استراحت و غذای چاشت تمرین می کنند

© UNICEF/Owoicho/Nigeria
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قطعنامـه شـماره 2250 سـازمان ملـل متحد که در سـال 2015 

صـادر گردیـد، برمشـارکت جوانـان در روندهـای صلـح و امنیـت 

تاکیـد نمـوده و دولـت هـا را بـر مشـارکت معنـادار آنهـا در عرصـه 

هـای مختلـف ماننـد سیاسـت، جامعـه و اقتصـاد کـه بـر زندگـی 

آنهـا تاثیرگذار اسـت، فـرا می خوانـد. این امر شـامل در نظرگرفتن 

نیازهـای آنـان در تمام روندهای تصمیم گیری می شـود: انکشـاف 

اقتصـادی و اجتماعی، تعلیم و تربیه و اسـتخدام. قطعنامه شـماره 

2250 سـازمان ملـل بنیـاد یـک تغییـر رویکـرد بنیـادی از نگـرش 
عنـوان  بـه  جـوان  زنـان  و  عاملیـن  حیـث  بـه  جوانـان،  بـه  سـنتی 

تحقیقـات  هـای  یافتـه  گردیـد.  آمیـز،  خشـونت  مناعـات  قربانـی 

کـه   169،  )2018( امنیـت  و  صلـح  جوانـان،  پیشـرفت  مسـتقل 

براسـاس قطعنامه شـماره 2250 ملل متحد انجام شـده اسـت، 

بیانگـر آن اسـت کـه چگونـه مـی تـوان جوانـان را به شـکل فعال 

در اجتماعـات، از فعالیـت در خدمـات اجتماعـی و مدنـی گرفتـه 

تـا دادخواهـی بـرای برآورده سـاختن نیازهـای اجتماعات شـان یا 

مشـارکت در نهادهـای رسـمی دخیـل سـاخت.170 زنـان و مردان 

جـوان نیـز نقـش هـای فعالـی در تنظیم و بسـیج همسـالان خود 

در سـطوح محلـی، ملـی، منطقـوی و بیـن المللی با هـدف اعمار 

صلـح و حـل منازعـات و خشـونت هـای مختلـف ایفا مـی کنند.

هـدف صلـح پایدارجلوگیـری از منازعات خشـونت آمیـز از طریق 

رسـیدگی بـه عوامـل و محرک های ریشـه ای منازعـه و همچنین، 

بیـن  دوسـتانه  بشـر  قوانیـن  و  بشـر  حقـوق  از  تخطـی  الگوهـای 

المللـی اسـت. در حالیکـه ایـن امـر مسـتلزم حمایـت از ظرفیـت 

هـای موجـود بـرای صلح در سـطح افـراد، اجتمـاع و نظام اسـت. 

ایـن امـر دربردارنـده در نظـر گرفتـن اقدامـات لازم بـرای مقالـه با 

اشـکال مختلف حذف، تبعیض سیسـتماتیک و منزوی سـاختن 

افراد برمبنای تحلیل مشـترک و محرک های منازعه و پلان گذاری 

مشـترک اسـت.171 فعالیـت هـای صلـح سـازی قبـل از وقـوع 

یافتـه  پایـان  زمانیکـه منازعـه  یـا  و  زمـان منازعـه  در  منازعـه، 

اسـت و بازسـازی صـورت گرفتـه اسـت، مـی توانـد صـورت 

شـده  انجـام  مختلـف  کشـورهای  در  کـه  تحقیقاتـی  بگیـرد.172 

اعمـار  اسـت نشـان مـی دهـد کـه جوانـان دخیـل در پروسـه 

صلـح شـهروندان فعـال تـری بـرای صلح می باشـند. مشـارکت 

آنهـا منجـر بـه همزیسـتی مسـالمت آمیـز، حمایـت از کسـانی 

کـه در شـرایط آسـیب پذیـر زندگـی می کننـد و کاهـش تبعیض 

و خشـونت مـی شـود. و در عیـن حـال، ایـن مشـارکت منجر به 

شـکل گرفتـن اجتماعـات و جوامـع مقـاوم تـر یـا تـاب آورتر می 
173 شود.

احتمـال دارد جوانـان در اعمـار صلـح و انکشـاف تـاب آوری در 

جاهایـی کـه از منازعـه متاثـر شـده انـد، پیـش فعالانـه تـر عمـل 

کننـد؛ در صورتیکـه شـرایط مشـخصی بـرای آنهـا فراهـم شـود: 

فضـای مشـارکت سیاسـی، دسترسـی بـه خدمـات اجتماعـی از 

قبیـل تعلیـم و تربیـه، مصئونیـت و صحـت؛ ارتباط بیـن جوانان 

و جوامـع آنهـا و فرصـت هـای اعتمـاد سـازی و خودبـاوری.

صلح پایدار
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اقدامات کلیدی برای صلح پایدار در هر مرحله چرخه برنامه 

)HPC( بشری

نیازسنجی و تحلیل

پلانگذاری استراتیژیک

 صفحه نکات مهم

مشوره با جوانان گروه های مختلف ←	

براساس جنیست و سن در مقاطع 

مختلف برای شناسایی نیازها و 

چالش ها مرتبط با اعمار صلح

جوانان با سوابق گوناگون )مهاجرین، ←	

بیجاشدگان داخلی، و جامعه مهمان( 

را برای مشارکت معنادار در ارزیابی 
امور بشری دخیل بسازید.

معلومات مربوط به سازمانها، شبکه ها و انجمن های جوانان را ←	

که قبلا در ابتکارات اعمار صلح و انسجام اجتماعی دخیل اند، گرد 

آوری کنید. 

  معلومات خام را برای تحلیل موارد آتی بررسی کنید:←	

منازعات و خشونت ها چگونه جوانان را متاثر می سازد←	

منازعه در مراحل مختلف بحران چگونه تکامل می یابد←	

الگوهای مداخله و مشارکت زنان و مردان جوان در خشونت و ←	

ابتکارات صلح

صدای جوانان در پروسه اعمار صلح چگونه درج می شود←	

چالش های مشخصی که دختران نوجوان، زنان و مردان جوان و ←	

اشخاص دارای معلولیت با آنها رو برو می باشند 

آیا ابتکارات بشری جوانان بر صلح و انسجام اجتماعی تاثیر دارد←	

مخاطرات دخیل ساختن جوانان در مساعی اعمار صلح←	

تقسیم جوانان براساس امور اجتماعی، مذهبی، قومی، سابقه ←	

سیاسی و جندر/جندر

مشارکت جوانان را در پروسه ←	

پلانگذاری استراتیژیک تسهیل کنید 

تا آنها قادر به شناسایی و مقابله با 

خطرات ابتکارات اعمار صلح شوند

در شرایط مهاجرت اطمینان حاصل ←	

کنید که سازمان های ملی در سطح 

کشور دارای گروه های مشورتی 

مهاجرت می باشند و به زنان و 

مردان جوان جامعه میزبان در زمینه 

نیازهای صلح و امنیت مشوره می 

دهند.174 

مبادی ورودی در خلال طرح پلان اقدامات بشری برای ایجاد بخش ←	

اعمار صلح جوانان، تقویت انسجام اجتماعی، بخصوص در بستر 

صلح و منازعه را شناسایی کنید. 

میکانیزم های ابراز نظر جوانان برای بیان شکایات مربوط به صلح و ←	

امنیت را در پلانهای عمل مربوطه درج نمایید.

جنبش ها، ابتکارات و سازمان های جوانان راشناسایی کنید ←	

و بودجه خود را با آنها شریک بسازید و با آنها برای حفظ صلح 

همکاری کنید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بسیج منابع

تطبیق و نظارت

بازنگری و ارزیابی 

مشترک

جوانان را در انکشاف پیام های ←	

اساسی دادخواهی برای بودجه 

مرتبط به صلح مصروف نمایید.

معلومات را جمع آوری و پیام های اساسی را در باره نیازهای ←	

مشخص و اولویت های جوانان با هدف نفوذ آنها در روند اعمار 

صلح و اولویت های فند یابی پخش کنید

خلاهای فندیابی برای جوانان و اعمار صلح را به تمویل کنندگان و ←	

سایر شرکای امور بشری گزارش بدهید

نیازهای جوانان را به حیث بخش ←	

جدایی ناپذیر سیستم کلستربشری و 

مهاجرین/  هماهنگی  های  میکانیزم 

رویکرد گروه کاری نهادینه بسازید. 

این کار را از طریق ملزم سازی هر 

کلستر/بخش/ گروه های کاری جهت 

شامل ساختن یک کارشناس امور 

نوجوانان و جوانان در بخش مربوطه 

شان انجام دهید.

محیط مصئون برای جوانان ایجاد ←	

کنید و زمینه درج نظریات شان را 

کنید. تقویت 

رهبران جوان و اعضای سازمان ها، ←	

شبکه ها و انجمن های آنها را در 

آموزش ها و تحریک آنها در امور 

صلح و امنیت را دخیل بسازید

با همکاران تعلیم و تربیه رسمی و غیر رسمی برای آگاهی از ←	

چگونگی درج بخش های اعمار صلح و انسجام اجتماعی در نصاب 

آموزشی مکتب یا در محیط آموزشی مکتب ارتباط برقرار کنید و با 

نهادهای ذیدخل و جوانان کار کنید تا بتوانید خلاهای موجود را پیدا 

نمایید.

اطمینان حاصل کنید که افرادی که در شرایط آسیب پذیر زندگی ←	

می کنند و درپروسه اعمار صلح دخیل هستند، برای دست یابی 

به کسانی که از منازعات به شدت متاثر شده اند دسترسی پیدا 

کنید؛ یعنی دسترسی شما به افراد و گروه ها فراتر از دسترسی به 

نخبگان، مناطق شهری و جوانان تعلیم یافته باشد.

از دسترسی به جاهای مصئون برای دختران نوجوان و زنان جوان ←	

برای مشارکت و ابراز نظر علایق و نیازهای شان اطمینان پیدا 
کنید.175

فرصت های لازم را برای جوانان در راستای شریک ساختن چالش ←	

های صلح و امنیت از طریق گفتگوی بین نسلی و مجمع های 

مشورتی فراهم بسازید و در پروسه های تصمیم گیری مشارکت 

کنید تا اطمینان حاصل شود که نیازهای آنان در نظر گرفته شده و 

برطرف می گردد. 

اطمینان پیدا کنید که کشورهای میزبان میکانیزم های شنیدن ←	

چالش های صلح و امنیتی را که مهاجرین با آنها مواجه هستند را 

ایجاد کنند و بررسی کنید که این میکانیزم ها چه تاثیری بر روابط 

مهاجرین با دولت و اجتماعات میزیان دارد.

مشارکت جوانان در بررسی پروژه ←	

های را تسهیل کنید.

از روش های ابتکاری برای ارزیابی ←	

تاثیر مشارکت جوانان در پروسه 

اعمار صلح، بخصوص صلح سازی 

بر مبنای شواهد کمی و رویکردهای 

مشارکتی استفاده کنید. و جوانان 

را قادر طرح نظارت و ارزیابی، جمع 
آوری معلومات/داده ها و تحلیل 

آنها کنید.176

پروژه های اعمار صلح و انسجام اجتماعی مندرج در پلان های عمل ←	

را مرور کنید تا مشخص شود که تا چه اندازه نیازهای نوجوانان و 

جوانان به شکل موثر در نظرگرفته شده اند.

روشهای خوب در زمینه های رسیدگی به نیازها و نقش جوانان در ←	

پروسه اعمار صلح مستند سازی نموده و شریک بسازید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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احصائیـه هـای جهانـی نشـان مـی دهـد کـه منطقه شـرق میانه 

شـمال افریقـا خطرنـاک ترین منطقه برای نوجوانـان و جوانان در 

سـطح جهـان اسـت. جوانـان مهاجـر در ایـن مناطق بـه خدمات 

تبعیـض  معـرض  در  و  دارنـد  محـدودی  دسترسـی  اساسـی 

هـای  نظـام  میزبـان  کشـورهای  اینکـه  بـا  قراردارنـد.  بیشـتری 

آموزشـی خـود را بـه روی سـوری هـا گشـوده اند، نرخ شـمولیت 

در ایـن سیسـتم هـا در تمـام کشـورهای میزبـان، بجز مصـر، زیر 

25 فیصـد اسـت. سـطح بیـکاری ، بخصـوص بـرای سـوری ها، 
بسـیار بلنـد اسـت. بـرای مثـال 60.8 فیصـد جوانان سـوری در 

اردن بیکار اند. کنسـرتیوم عزم جوانان در کشـورهای اردن، عراق 

و لبنـان بـا جوامـع مهاجریـن و بیجـا شـدگان داخلـی ا ز طریـق 

ابتـکارات اعمـار صلـح جوانـان، دادخواهـدی بـه رهبـری جوانـان 

بخـش  کنـد.  مـی  کار  معـاش  امـرار  برنامـه  و  وتربیـه  تعلیـم  و 

دادخواهـی جوانـان میزبـان و مهاجـر را در اردن و لبنـان زیـر یک 

سـقف گـرد آورده تـا مشـکلاتی را کـه هر دو گـروه جوانان بـا آنها 

مواجـه هسـتند را شناسـایی کننـد و بـرای ایجـاد تغیـر بـه طـور 

مشـترک دادخواهـی نماینـد. جوانـان بـا سـابقه هـای گوناگـون 

تنـش هـا، تفـاوت های آشـتی، ایجاد حـس تعلق را مـورد بحث 

قـرار مـی دهنـد و در راسـتای تحقـق اهـداف مشـترک شـان کار 

مـی کننـد. جوانـان در ایـن کشـور هـا برای دسـت یابی بـه صلح 

پایـدار از طریـق شـهروندی فعـال سـهمگیری مـی کننـد، و برای 

آنهایـی کـه در اجتماعـات شـان بـا خصومت یـا تبعیـض مواجه 

هسـتند دادخواهـی مـی نماینـد. ایـن کنسـرتیوم تحـت رهبـری 

سـازمان دیـدگاه جهـان )World Vision( کـه شـامل سـازمان 

رفـاه اسالمی )Islamic Relief(، کاریتـاس )Caritas(، نسـل 

هایـی برای صلح )Generations for Peace( و کویسـتکوپ 

)Questscope( فعالیـت مـی نمایـد.
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رسیدگی به محرک های منازعه در منطقه خاورمیانه و شمال 

افریقا )MENA(: عزم جوانان 

جوانان سـنین 25-29 سـی فیصذ جمعیت فلسـطین را تشـکیل 

مـی دهنـد.179 شـغل طولانـی مـدت، نـا امنـی، تشـتت داخلـی 

گسـترده،  فقـر  سـبب  پدرسـالارانه  فرهنـگ  نیـز  و  اجتماعـی، 

نابرابـری جنـدر، تحـرک محـدود حـذف سیاسـی و مدنـی و سـطح 

بلنـد بیـکاری،180 و نیـز نـرخ بلنـد اضطـراب، افسـردگی، و اختلال 

اسـترس پـس از سـانحه در بیـن جوانـان فلسـطینی شـده اسـت. 

میکانیـزم منفی مقابله با پدیده های فوق شـامل مهاجـرت، ازدواج 

اطفـال، پسـرفت اجتماعـی، اسـتفاده از مـواد مخـدر، خشـونت و 

افراطیت شـده اسـت. قطعنامه شـماره 2250 )2015( سـازمان 

ملـل بـر نقش مهم سـهمگیری مثبـت جوانان در تالش های حفظ 

و تقویـت صلـح و امنیـت اذعـان نموده اسـت. و در ایـن زمینه پنج 
رکـن عمل را تعیین کرده اسـت: مشـارکت، مصئونیت، جلوگیری، 

همـکاری و متارکه و ادغام مجدد.181 برای عملیاتی سـازی قطعنامه 

2055، تیـم دفتـر مرکـزی ملل متحد، موسسـات غیـر دولتی بین 

المللـی، و گـروپ های جوانان بـالای ابتکارات و طـرح های مختلف 

باهـم کار مـی کننـد. ایـن ابتکارات شـامل مشـوره های ملـی در باره 

گـروپ موضوعی جوانان صلح و امنیت می شـود که هـزاران جوان 

عضویـت آن را دارنـد. و یـک اجالس جوانـان در بـاره حـل منازعـه و 

اعمـار صلـح در غـزه برگزار شـد. صنـدوق جمعیـت سـازمان ملل و 

آژانـس امـداد و کار سـازمان ملل )UNRWA( بـا رهبری کمپ های 

مهاجریـن در زمینـه سـهمگیری مثبت جوانـان در پروسـه صلح کار 

کـرده انـد. صندوق جمعیت سـازمان ملل با موسسـات غیر دولتی 

محلـی در زمنیـه آمـوزش جوانـان در بـاره نیازسـنجی، پلانگـذاری و 

عرضه کمک های بشری کار کرده است. تیم دفتر مرکزی ملل متحد 

اکنـون مسـایل جوانـان را شـامل بازنگـری نیازهـای بشـری نموده، 

کـه رهنمـای فعالیت هـای بشـری در بیـن کلسـترهای مربوطه می 

باشد. 

 

مطالعه موردی 39

جوانان، صلح و امنیت )YSP( در فلسطین: گروپ 
موضوعی ملل متحد در مورد جوانان178 



154

پالیسـی هـا تفرقـه افگنانـه قومـی دولت منجـر بـه منازعاتی در 

سـریلانکا شـد کـه مـدت چندیـن دهه طـول کشـید و در فرجامه 

در سـال 2009 زمانـی کـه اردوی سـریلانکا توانسـت ببرهـای 

را  تامیـل هـم مشـهورند  ببرهـای  بـه  کـه  تامیـل  بخـش  آزادی 

شکسـت بدهـد. بـا اینکـه طی سـال هـای گذشـته این پالیسـی 

هـا تجدیـد نظـر شـده اند بـا آنهم هنـوز مـوارد تفرقه آمیـز قومی 

بـه شـکل درسـت برطـرف سـاخته نشـده اند.

یـک شـورش مـوازی جوانـان توسـط اردو درهـم کوبیـده شـد 

ولیک راه حل سیاسـی برای آن پیدا نشـد. و نوسـانات ناشـی از 

آن منجـر شـد کـه مردم نسـبت به جوانـان دید منفی پیـدا کنند. 

یـک ربـع جمعیـت سـریلانکا بیـن سـنین 15 تـا 25 سـال قـرار 

دارنـد ولـی آنهـا نقش مرکـزی در آجندای اعمار صلح و انکشـاف 

ایـن کشـور نداشـته اند. 

 صنـدوق جمعیـت ملـل متحـد، داوطلبـان ملـل متحـد و زنـان 

ملـل متحـد تسـهیلات لازم را بـرای شـامل سـاختن جوانـان در 

پروسـه هـای اعمـار صلـح فراهـم مـی سـازد تـا نظریـات آنها در 

پروسـه هـای تصمیـم گیـری کلیـدی پالیسـی منعکـس شـود. 

ایـن ابتـکار از گفتمـان، وصـل سـاختن صدهـا نفـر از جوانـان با 

نماینـدگان حکومـت حمایـت مـی کند. یکـی از نتایج ایـن ابتکار 

ایجـاد پنـل رهبـران جـوان بـرای یافتـن راه حـل هـای مناسـب 

بـرای مشـکلات جوانـان بـه رهبـری جوانـان در سـطح محلـی و 

ملـی بوده اسـت.
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 جوانان صلح را در سریلانکا تثبیت می کنند:

جوانان برای جوانان 

↓

مراسم جوانان برای جوانان برای اعمار صلح و 

انکشاف در سریلانکا.
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موسسـه RET International یک روش را تحت رهبری جوانان 

طـرح نمـوده که با موفقیـت در امریکای لاتین، افریقـا و حوزه جاده 

ابریشـم بـا هدف کاهـش پتانسـیل منازعه از طریق دخیل سـاختن 

جوانـان بـرای به عهـده گرفتن نقش کارگـزاران صلـح در کمپ های 

مهاجریـن و جوامـع مهاجـر پذیـر تطبیـق شـده اسـت. در جنـوب 

چـاد، جوانـان RET International در زمینـه هـای حقوق بشـر، 

شـهروندی مسـئول، رهبری مثبت، مشـارکت بین نسـلی،کاهش 

تعارضـات و حـل تعـارض و مدیریـت پـروژه آموزش مـی بینند. 

جوانـان مهاجـر و جوانـان محلـی یـک ژورنـال صلـح را راه انـدازی 

آوری  جمـع  را  خـود  اجتماعـات  اخبـار  و  معلومـات  کـه  انـد  کـرده 

انسـجام  تسـاهل،  و  مـدارا  خـود  جوامـع  در  بتواننـد  تـا  کننـد  مـی 

اجتماعـی و انکشـاف را پیش ببرنـد. جوانان در چاد و دیگر کشـورها 

بـا RET International بـرای طـرح پـروژه هـای کوچـک، مبتنـی 
برنتایـج و دارای تاثیـر سـریع بـر جوانـان ) از قبیـل پاک کـردن زمین 

فوتبـال روسـتا و سـاحه بـازار یا سـاختن اسـتیج بـرای تیاتـر و دیگر 

رویدادهـای فرهنگـی( کارکـرده اند تا در جوامع شـان صلـح و زندگی 

مسـالمت آمیـز را تقویـت کننـد.

منبع

موسسه RET International182 )2018(‏.182 
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 جوانان به حیث کارگزاران و عاملان صلح در چاد:

RET International 

↑

آموزش جوانان در باره شهروندی مسئول، رهبری مثبت، کاهش 

تعارض و حل تعارضات.

© RET/Chad
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انسـجام  و  صلـح  بـرای  زندکـی  هـای  مهـارت  انکشـاف  برنامـه 

اجتماعـی در کولمبیـا در روسـتاهایی کار مـی کتد کـه از تعارضات 

متاثر شـده اند. از طریـق این پروگرام از مکاتب بـرای تقویت اعمار 

صلح، آشـتی محلـی و انعطاف پذیری در بین جوانان کار در سـنین 

)11-17 سـال( اسـتفاده مـی شـود. مانند سـایر ابتکارات آموزشـی 
UNICEF بـرای صلـح، برنامـه انکشـاف مهارت هـای زندگی برای 
شناسـی  روش  زمینـه  در  را  معلمـان  اجتماعـی  انسـجام  و  صلـح 

بـرای صلـح آمـوزش می دهد تـا آنها بتواننـد متعلمیـن را در زمینه 

هـای مهـارت هـای کلیـدی زندگی به شـمول حـل مسـالمت آمیز 

تعـارض، همـدردی، تفکر نقادانه و اینکه اجتماعـات چگونه در این 

زمینـه هـا مـراوده کننـد و بـا اعتمـاد بـه نفس عمـل کننـد آموزش 

دهد.  می 

ایـن پروگـرام همچنیـن از ابتـکارات جوانـان و نوجوانانـی کـه تحت 

رهبـری معلمـان و متعلمیـن آمـوزش دیـده در مکاتـب مـورد نظر 

قـرار دارد، شـامل ابتـکارات سـطح محلـی، بـا اسـتفاده از هنـر، 

موسـیقی و ورزش حمایـت مـی کنـد. بیشـتر از 16،000 طفـل 

و نوجـوان تـا سـال 2018 در ایـن ابتـکار دخالـت داده شـده انـد و 
UNICEF فعال بـا وزارت معـارف در کلمبیـا در بـاره ادغـام اعمـار 

صلـح در اسـتراتیژی ملـی کلمبیـا کار مـی کنـد.

 منبع

 183. 2017 UNICEF

مطالعه موردی 42

انکشاف مهارت های زندگی برای صلح و انسجام اجتماعی 

UNICEF :در کلمبیا

↑

پروگرام مکاتب در صلح ابتکارات مکاتبی را تقویت می کند که اطفال و نوجوانان در آن ساحات 

کلمبیا زندگی می کنند و تعارضات، بیشترین تاثیرات منفی را بالای آنها داشته است. این پروگرام 

نتایج یادگیری را از طریق روش های مبتکرانه ای که مهارت های شهروندی و عاطفی اجتماعی را 

تقویت می کند، بخصوص مهارت های زنان و دختران جوان را بهبود می بخشد.

© UNICEF/David Fayad/Colombia
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جوانـان در شـرایط بحـران انسـانی در معـرض خطراتـی هسـتند 

کـه متفـاوت از خطراتـی اسـت کـه نوجوانـان و جوانان بـالای 25 

سـال بـا آنهـا مواجـه مـی باشـند. مهاجرین شـهری و جوانـان بیجا 

شـده اغلـب در خطرناکتریـن سـاحات، درجاهایـی کـه نـرخ جرایم 

بلنـد اسـت و ممکـن اسـت پولیس بـه شـکل منظم آنهـا را اذیت 

جوانـان  کننـد.  مـی  زندگـی  کنـد،  بازداشـت  و  کـوب  و  لـت  آزا،  و 
ممکـن اسـت بـا نیروهـای مسـلح و گـروپ هـای مسـلح ارتبـاط 

برقـرار کننـد. تنهـا گزینه معیشـتی آنها اغلـب اقتصاد بازار سـیاه، 

جایـی کـه خطـر جرم و خشـونت بلند می باشـد، اسـت. بخصوص 

در مـورد دختـران نوجـوان متاثـر شـده از بحران، سـطح خشـونت 
مبتنـی بـر جنیسـت )GBV( بـرای آنهـا در زندگـی روزمـره بسـیار 

بلنـد اسـت. جوانـان، بخصـوص دختـران، اغلـب مـورد اسـتثمار 

کـه  گیرنـد  مـی  قـرار  کسـانی  توسـط  جنسـی  تعـرض  یـا  جنسـی 

مسـئولیت محافظـت آنهـا را بـه عهـده دارنـد، ایـن افراد شـمول 

تنفیـط  مراجـع  مکتـب،  کارکنـان  بشـری،  هـای  کمـک  کارمنـدان 

قانـون و منسـوبین نیروهـای نظامـی مـی شـود.

 جوانـان به شـکل روزافزونی نقش اساسـی برای کسـب اطمینان 
از تامیـن مصئونیـت خـود در زمـان ارائـه کمـک هـای بشـری ایفا 
مـی کننـد. رویکردهای اجتمـاع محور و تحـت رهبری زنـان جوانان 

را در تشـخیص نیازهـای مصئونیتـی جوانـان ) ایجـاد گـروپ های 
گشـت زنـی در کمـپ هـا در هماهنگی بـا کمیته های کـم(، تعیین 

محـل خدمـات موجـود، ایجـاد مسـیرهای ارجـاع، ارائـه حمایـت 

روانـی ضـروری، و رعایـت نـورم هـا و هنجارهای اجتماعـی که می 

توانـد منجـر بـه مصئونیـت از خطـرات و نیازهـای رو بـه افزایـش 

بـرای مصئونیـت حمایت مـی کند. 

همچنیـن ممکـن اسـت خطـرات متوجـه جوانانـی شـود کـه در 

فعالیـت های مصئونیتی مشـارکت می کننـد، بخصوص زمانی 

کـه ایـن فعالیـت ها گروپ های سـازماندهی شـده جوانـان را در 

معـرض دیـد قـرار مـی دهـد، یـا در جاهایـی کـه جوانـان محـرک 

هـای قـدرت و عوامـل ریشـه ای تعـارض را مـورد بررسـی قـرار 

مـی دهنـد. ایـن امـور مـی توانـد آنهـا را در تعـارض بـا مقامـات 

محلـی قـرار دهد. یک ابزار خطر سـنجی برای مشـارکت مصئون 

جوانـان در ضممیـه یـک درج شـده اسـت. ضمیم�ه 1 ◄.

صفحـه نظـرات ذیـل بـرای تمـام برنامـه هـای مصئونیتـی قابـل 

اسـتفاده اسـت، امـا بخـش مصئونیت/گـروپ کاری نیـز شـامل 

مصئونیـت اصفـال، خشـونت مبتنـی برجنـدر، مسـکن، زمیـن، 

فقـر )HLP(، و مایـن پاکـی )بـه ضمیمـه 2 مراجعه کنیـد جعبه 2 

◄(، و صفحـه نظـرات جداگانـه بـرای هـر یـک از بخش هـای یاد 
شـده ارائه شـده اسـت.

مصئونیت
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اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی مصئونیتی در هر مرحله چرخه برنامه 

 )HPC( بشری

نیاز سنجی و تحلیل

برنامه ریزی استراتیژیک

صفحه نکات مهم

با افراد در گروپ های تنظیم شده ←	

براساس جندر و سن شامل گروپ 

های مختلف جوانان از بخش های 

مختلف برای مشخص نمودن 

نیازها و چالش های مربوط به 

مصئونیت مشوره کنید.

اطمینان حاصل کنید که این مشوره ←	

ها به جوانان آسیب نمی زند و 

توسط کسانی مدیریت می شود 

که در زمینه شمولیت و حمایت 

نوجوانان و جوانان تخصص دارند. 

اطمینان حاصل کنید که مردم در ←	

باره تعریف مصئونیت و شناسایی 

خطرات مصئونیت و راه حل های 

آنها نظر بدهند. 

از ابزار سنجش خطر مشارکت ←	

استفاده کنید و خطرات مصئونیتی 

را که احتمالا متوجه مشارکت 

جوانان در مشارکت در برنامه ریزی 

می شود مشخص کیند

معلومات مربوط به نیازهای جوانان، اولویت ها و توانایی های آنها ←	

برای.

نقشه صحت روانی و حمایت های اجتماعی-روانی )MHPSS( و ←	

خدمات مصئونیتی را قبل از آغاز پروسه مشوره در صورت هرنوع 

نیاز به ارجاع تهیه کنید.

ارقام مربوط به موارد آتی را جمع آوری کنید:←	

سن رضایت )جنسی( در کشور←	

سن قانونی ازدواج←	

حداقل سن قانونی استخدام←	

سن مسئولیت جنایی←	

ارقام را با هدف درک اینکه آیا مردم نیازهای مشخصی با ←	

درنظرداشت اسناد مدنی یااسناد مکتب مانند تصدیق تولد، اسناد 

هویت ملی/تذکره، سوابق مکتب و ... دارند، تحلیل کنید.

بدون اینکه به نوجوانان و جوانان ←	

آسیب برسد آنها را درپروسه درک 

محرک های منازعه و عوامل اساسی 

منازعه در شرایط خودشان، شامل 

بسازید. به مراجعه کنید.

اطمینان حاصل کنید که در پلان واکنش محافظتی نیازهای ←	

نوجوانان و جوانان در زمان بررسی نیازها و دیگر ارقام مربوطه 

تشخیص می گردد.

میکانیزم های هماهنگی مصئونیت را در صورتی که وجود داشته ←	

باشد، به حیث بخشی از پلان واکنش مصئونیتی شناسایی کنید.

بررسی کنید که چگونه می توا جوانان و موسسات آنها را در ←	

نهادهای موجود هماهنگی امور مصئونت شامل ساخت.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بسیج منابع

تطبیق و نظارت

بررسی و ارزیابی 

مشترک

با جوانان کار کنید تا پیام هایی را ←	

برای تمویل برنامه های مصئونیتی 

تهیه کنند.

نظریات جوانان رت بخصوص در ←	

زمینه اینکه به نیازهای آنان چگونه 

رسیدگی می شود، در زمان طرح 

پروپوزل و گزارش برای دونر ها و 

شرکای آنها، جویا شوید

معلومات و پیام های اساسی در مورد نوجوانان و جوانان تهیه ←	

کنید؛ پیام هایی از گزارش های بررسی های انجام شده برای 

تاثیرگذاری بر اولویت های تمویل برنامه های مصئونیتی تهیه 

کنید.

خلاءهای موجود در زمینه تمویل برنامه های مصئونیتی نوجوانان و ←	

جوانان برای دونرها و دیگر شرکای کمک های بشری تهیه کنید.

جوانان را در پروسه های بازنگری و ←	

دادخواهی پالیسی شامل بسازید 

بدون اینکه به آنها آسیب زده شود 

و اگر خواستند که هویت شان فاش 

نشود، از این موضوع اطمینان 

حاصل کنید 

پروژه های شامل پلان واکنش مصئونیت مرا رور کنید تا مشخص ←	

شود تا چه حد خدمات به جوانان و نوجوانان از طریق برنامه بشر 

دوستانه عرضه شده است.

تجربه ها و درس های آموخته شده در باره رسیدگی به نیازهای ←	

جوانان در برنامه مصئونیت را مستند سازی نموده و شریک 

بسازید.

در صورتیکه ضرفیت مصئونیت ←	
در تیم وجود دارد، ظرفیت جوانان 

سابق را برای ثبت و راجتسر، 

مدیریت و ارجاع کیس ها/قضایا، 

بخصوص برای گروپ های آسیب 

پذیر تا جایی که شرایط اجازه می 

دهد، ارتقا بدهید

با بزرک سالان )رهبران محلی و ←	

اجتماعات( برای مصئونیت جوانان 

در امر دخیل ساختن مصئون آنها 
در برنامه های واکنش بشری ارتباط 

کنید. برقرار 

اطمینان حاصل کنید که جوانان ←	

بخصوص دختران نوجوان و زنان 

جوان در کمیته های اجتماعی 

مصئونیت و دیگر فعالیت های 

مربوطه شامل شده اند. 

برنامه های مصئونیتی را تطبیق کنید که هدف آنهارسیدگی به ←	

نیازهای جوانان وتوجه به توانایی های آنان باشد. 

این موضوع را تحلیل کنید که آیا خدمات مصئونیتی نیازهای جوانان، ←	

بخصوص گروه های آسیب پذیر را در نظر می گیرد. به مراجعه کنید 

)دسته بندی های آسیب پذیر جوانان متاثر شده از بحران(. 

در صورتیکه ضرفیت مصئونیت در تیم وجود دارد، ظرفیت جوانان ←	

سابق را برای ثبت و راجتسر، مدیریت و ارجاع کیس ها/قضایا، 

بخصوص برای گروپ های آسیب پذیر تا جایی که شرایط اجازه می 

دهد، ارتقا بدهید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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نفعجوانـان بـا حـوزه مسـئولیت مصئونیـت اطفـال بـه دو طریق 

عمـده ارتبـاط دارد: 1( گـروه فرعـی زیـر 18 سـال نیازمنـد خدمـات 

مصئونیتـی خـود اطفـال. 2( نوجوانـان و جوانـان کـه بتـوان آنهـا 

را بـه حیـث داوطلبـان و کارمنـدان بـا معـاش در فعالیـت هـای 
مصئونیـت اطفـال آمـوزش داد و حمایـت کـرد. 

علاوه بر مسـایل مصئونیت اطفال )خشـونت مبتنی برجنیست، 

ازدواج اطفال، استخدام و استفاده از اطفال در گروپ های مسلح، 

بازداشـت آنها توسـط مقامات و کار اطفال(، نوجوانان در شرایط 

شـمول  بـه  قراردارنـد،  گوناگـون  خطرهـای  معـرض  در  بحرانـی 

جراحـت، خشـونت فیزیکـی، نادیـده گرفته شـدن، و جداسـاختن 

 آنهـا از خانـواده های آنان و یاکسـانی کـه از آنها مراقبـت می کنند.

)صندوق 20 را ببینید ◄(

مصئونیت اطفال

)حوزه مسئولیت در چارچوب برنامه مصئونیت(

 صندوق 20: 

اصل تامین بهترین منافع اطفال چیست؟

: )CRC( مطابق ماده 3، پرگراف 1، کنوانسیون حقوق طفل 

»درانجـام هـر اقدامـی کـه بـه نوعـی بـه کـودک مربـوط میشـود، چـه در بخش 

عمومـی، خصوصـی، اداری، غیـر اداری و یـا هـر بخـش دیگری، رعایـت نفع و 

تامیـن سالمت کـودک بر سـایر مسـائل تقـدم دارد«.

مولفـه بهتریـن منافـع اطفـال رهنمـای کسـب اطمینـان از صحـت طفـل اسـت کـه براسـاس شـرایط انفـرادی آنهـا 

بـه شـمول سـن، جنـدر، سـطح بلـوغ، و تجـارب شـخصی و نیـز حضور یـا غیـر حضـور والدین، کیفیـت روابـط طفل و 

والدیـن، وضعیـت فیزیکـی و روانـی طفـل و سـطح خطر/نیاز بـه مصئونیت اسـت.

بهتریـن منافـع اطفـال شـامل تمـام اطفـال بـدون تبعیـض، بـدون نظرداشـت سرپرسـت طفل یـا وضعیـت حقوقی 

آن، مـی شـود نیـز بـر اقداماتـی کـه بـر اطفـال به حیـث یک گـروه اجتماعـی تاثیر بگـذارد و شـامل تمـام اقداماتی که 

توسـط نهادهایـی کـه اقدامـات آنهـا بـر اطفـال تاثیرگذار اسـت، مـی گردد. ایـن اصل، تمـام دولت هـا را مکلف می 

سـازد تـا پروسـیجرهای قـوی و یـا میکانیـزم هـای لازم را طرح نمایند که براسـاس آنهـا بتوان بهتریـن منافع یک طفل 

را در حـوزه صلاحیـت آنهـا بررسـی و تعیین نمود. 

منبع

کمیشنری عالی ملل متحد برای مهاجرین )2018(-.184 
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اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی مصئونیت اطفال در هر مرحله چرخه 

)HPC( برنامه بشری

نیاز سنجی و تحلیل

مشوره با مردم در السالوادور

جوانان را توانمند کنید تا با دولت های 

خود در ایجاد پاسخدهی فوری و پایدار برای 

حفاظت کار کنند 

صفحه نکات مهم

با نوجوانان مشوره کنید-مشارکت ←	
کنندگان براساس جنس و سن 

دستبه بندی شوند تا نیازها و چالش 

های مربوط به مصئونیت اطفال 

شود شناسایی 

اطمینان حاصل کنید تا حمایت ←	

سلامت و خدمات مصئونیت 

اطفال )MHPSS( قبل از مشوره 

در صورت ارجاع برای رفع نیازها 
شود. تشخیص 

اطمینان حاصل کنید که مشوره با ←	

اطفال ونوجوانان به مصئونیت آنها 

آسیب نرساند و توسط کسانی که در 

بخش های دخیل ساختن و حمایت 

از نوجوانان تخصص دارند انجام 
شود.

اطمنیان حاصل کنید که فضای ←	

مصئون و قابل دسترس برای 

مشوره ها وجود دارد.

جمع آوری نموده و براساس جنس، سن و معلولیت تحلیل کنید ←	

تا نیازهای متفاوت مصئونیت اطفال جوان قبل و بعد از بحران 

تشخیص شود.

ارقام مربوط به موارد آتی را جمع آوری نمایید:←	

خدمات موجود مصئونیت اطفال برای نوجوانان←	

فضای اطفال دوست )CFS( که در اختیار جوانان قراردارد ) ←	

همچنین مشخص شود که آیا آنها برای افراد دارای معلولیت هم 

قابل دسترسی اند.(

ارقام را برای درک موارد آتی تحلیل کنید:←	

نگرانی مشخص در زمینه مصئونیت اطفال که نوجوانان دختر ←	

وپشر تجربه کرده اند؛

وضعیت سیتسم قضایی جوانان و چه تلاش هایی برای بهبود ←	

آن وجود دارد؛

تدابیر مراقبتی که برای اطفال جدا شده از والدین و یا اطفال ←	

بدون والدین نظرگرفته شده و این جوانان بعد از سن 18 سالگی 

چگونه حمایت می شوندً.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بسیج منابع

در زمان طرح استراتیژی ها نوجوانان ←	
و جوانان را شامل این پروسه بسازید 

و اطمینان حاصل شود که مناطق 
مختلف شامل پلان شود به شمول 

مناطق دور از دسترس.

برای اخذ نظربات جوانان برای طرح ←	

برنامه های مصئونیت اطفال برنامه 

ریزی کنید.

جوانان را در عرضه خدمات ←	

مصئونیت اطفال دخیل بسازید 

)آگاهی دهی، پیگیری فامیلی و یک 
جا ساختن دوباره آنها و ارجاع به 

مراکز خدمات(.

اطمنیان حاصل شود که در پلان رسیدگی به مصئئونیت اطفال ←	

نیازهای جوانان در طول نیازسنجی و هرنوع ارقام مربوط به جوانان و 

بازارکار تشخیص شده است.

یک میکانیزم هماهنگی تحت کلستر یا گروپ کاری مصئونیت اطفال ←	

ایجاد کنید. بررسی کنید که با جوانان چگونه مشوره صورت بگیرد و 

آنان در میکانیزم هماهنگی شامل گردند.

با اعضای تیم در مورد دسترسی برنامه به افراد و گروپ های زیر بحث ←	
نمایید: نوجوانانی که دسترسی به آنها در اجتماع مشکل است؛ اطفالی 

که در خیابان ها زندگی و کار می کنند؛ جوانان در بازداشتگاه ها و 

نوجوانانی که سرپرست خانوار هستند.

پلانی برای CFS جهت عرضه خدمات به نوجوانان مطابق سن آنها ←	

طرح کنید )مثلا؛ ساعات باز شدن، فعالیت و تسهیلات(- یک فضای 

جداگانه برای نوجوانان و جوانان در نظر بگیرید که در آنجا بتوانند با 

دیگران ارتباط برقرار کنند، مهارت های لازم را یاد بگیرند و به معلومات 

و مراقبت مربوط به زاد و ولد و جسنی )CRH( دسترسی داشته باشند

با ادارات همکار در بخش های )CRH( و خشونت های مبتنی ←	
برجنیست هماهنگی های لازم را در زمینه های طرح های آنها برای 

امور جوانان و نوجوانان از ایجاد کنید مکان های مناسب و مراکز صحی 

برای آنها ایجاد کنید. 

یک پلان برای کسب اطمینان از دسترسی نوجوانان دختر و بخصوص ←	

دختران متاهل به خدمات مصئونیتی طرح کنید.

با نوجوانان در تهیه پیام های مربوط ←	

به تمویل برنامه های مصئونیت 

اطفال کار کنید.

معلومات لازم و پیام های مناسب را در زمینه های گزارش های ←	

ارزیابی با هدف تاثیرگذاشتن بر اولویتهای تمویل مصئونیت اطفال 

تهیه کنید. 

خلاهای تمویل برنامه های مصئونیت نوجوانان و جوانان را به تمویل ←	

کنندگان و دیگر دست اندرکاران کمک های بشر دوستانه گزارش 

بدهید. 

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بازنگری و ارزیابی 

مشترک

جوانان راتشویق کنید تا میکانیزم ←	تطبیق و نظارت

های اجتماعی مصئئونیت اطفال را 

تقویت کنند.

با جوانان برای یافتن راه حل های ←	

لازم برای ادغام موسیقی، هنر، 

ورزش، لسانها و مهارت های 

حرفوی و ارجاع به دیگر مراکز به 

شمول مدیریت قضیه برای امور 

مصئونیتی کار کند.

ظرفیت جوانان کلانتر را برای ثبت، ←	

مدیریت و ارجاع قضایا و یا اتخاذ 

اقدامات لازم به حیث تسهیل 

کننده و رهنمای جوانان کم سن در 

نقش داوطلبین یا کارکنان براساس 

شرایط بسازید. 

اصول رهنمودی کمیته نجات بین المللی )IRC’s( برای کار با ←	

نوجوانانی که مورد خشونت مبتنی برجندر قرار گرفته اند در امور 
مراقبت های اطفال بازمانده از خشونت جنسی در نظر بگیرید.185

برنامه های اجتماعی و سیار را برای ارائه رویکردهای لازم جهت ←	

کسب اطمینان از دسترسی خدمات به نوجوانان، بخصوص آنهایی 

که در شرایط آسیب پذیر زندگی می کنند در نظر بگیرید.

در زمان تطبیق برنامه های مصئونیت اطفال اطمینان حاصل ←	

کنید که دست اندرکاران مصئونیت اطفال مداخلات لازم را با در 

نظرداشت جندر و سن اطفال، برای عرضه نیازهای نوجوانان عرضه 

می کنند، نه تنها عرضه خدمات مربوط به جوانان.

اطمینان حاصل کنید که متخصصین آموزش یافته برای رسیدگی به ←	

نیازهای مصئونیت اطفال در دسترس هستند. اطمینان حاصل کنید 

که آنها از فراهم بودن چنین خدمات و امکاناتی خبر دارند.

دانش و مهارت های مراقبین اطفال را برای حمایت از مشارکت ←	

نوجوانان بالا ببرید.

اطمینان حاصل کنید که میکانیزم های ارجاعی برای اطفال بی ←	

سرپرست )خارج از سن( مراقبت با هدف ادامه حمایت های 

مصئونیتی از آنها فراهم است.

هنگامی که با اطفال بدون سرپرست و یا جدا شده از والدین برای ←	

مراقبت های بدیل سروکار دارید، به نوجوانان فرصت بدهید تدابیر 

مربوط به کیفیت و مصئونیت خود را بررسی کنند و اگر مناسب بود 

از تدابیر زندگی مستقل تحت نظارت آنها حمایت کنید.

در پیگیری مشکلات خانواده جوانان را به حیث اعضای فعال ←	

مشارکت دهید، نه به حیث اعضای منفعل.

در زمان مداخله در موارد مدیریت قضایا و کیس ها به نقش روز ←	

افزون نوجوانان توجه کنید.

زمینه مشارکت جوانان را در پروسه ←	

بازنگری فراهم بسازید تا اطمیان 

حاصل شود که گروه های جوانان 

آسیب پذیر می توانند صدای خود را 

به گوش مسئولین مربوطه در زمان 

بازنگری پروژه برسانند و نگرانی های 

شان را مطرح کنند. 

پروژه های شامل پلان مصئونیت اطفال را بازنگیری کنید تا ←	

مشخص شود تا چه میزان نوجوانان و جوانان به شکل موثر به 

خدمات مصئونیت اطفال از طریق برنامه های بشری دسترسی 

داشته اند.

تجارب خوب رسیدگی به نیازهای مصئونیت اطفال را مستند سازی ←	

نموده و شریک بسازید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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خطـرات و خشـونت هـای مربـوط بـه جوانـان در شـرایط کمـک 

هـای بشـری افزایـش مـی یابـد. دختـران نوجـوان و زنـان جـوان 

در معـرض خطـر خشـونت هـای مختلـف بخصوص در شـرایط 

تشـدید نابـراری هـا بیـن زنـان و مـردان افزایـش مـی یابـد.186 

دختـران و زنـان معلـول در معـرض خشـونت هـای فیزیکـی و 

جنسـی؛ اسـتثمار و سـوء اسـتفاده قـرار دارند و احتمـال دارد به 

خدمـات بـه دلیـل موانع مختلـف فیزیکـیْ اجتماعـی و ارتباطای 

دسترسـی کمتـری داشـته باشـند.187 همجنسـگرایی و ترجندر نه 

تنهـا منجـر بـه خشـونت برمبنای جنـدر می شـود بلکـه قربانیان 

از  را  تراجنسـی  و  همجنسـگرایی  برجنـدر؛  مبتنـی  خشـونت 

خدمـات حمایتـی؛ بخصـوص در جاهایـی کـه گرایش هـای جندر 

و هویـت جنـدر توسـط دولـت زیـر نظـر پولیـس قـرار داده مـی 
شـود را محـدود مـی سـازد.188

نهادهـای بشـری بایـد در نظرداشـته باشـند کـه خشـونت مبتنی 

برجنـدر حتـی در نبـود ارقـام کـه به دلایـل مختلف ممکن اسـت 

موجـود نباشـد؛ روی مـی دهند. دختران نوجـوان و زنان جوان در 

معرض خشـونت جنسـی و تجاوز جنسـی قرار دارند؛ بخصوص 

در اماکنـی کـه غـذا؛ آب و سـوخت دور تـر محـل زندگـی و در 

جاهایـی نا مصئـون قـرار دارند.

اسـتثمار جنسـی به شـمول تبادله جنسـی برای غذاهای ضروری 

و خدمـات، قاچـاق انسـان و بردگـی جنسـی، ممکـن اسـت در 

زمـان شـرایط اضطـراری گسـترش پیـدا کنـد. سـربازان و گروپ 

هـای مسـلح مـی تواننـد به خشـونت جنسـی فرصـت طلبانه یا 

نظام مند به شـمول اسـتفاده از آن به حیث سالح جنگی، علیه 

اطفـال پسـر و زنـان جـوان اسـتفاده کنند. خشـونت در خانه می 

توانـد در زمـان وضعیت اظطراری تشـدید شـود وقتی که مردان 

شـغل یـا جایگاه اجتماعی خود را از دسـت مـی دهند-بخصوص 

در اجتماعـات دارای نقـش های سـنتی جنـدر و نیز درجاهایی که 

خشـونت خانوادگـی یـک امـر عادی اسـت. همچنین،در شـرایط 
اضطـراری دختـران در معرض ازدواج در سـن طفولیـت اند.189

مقابلـه با خشـونت مبتنـی برجنـدر نیازمند تلاش های مشـترک 

بـه شـمول  فعـالان حقـوق طفـل  و  نهادهـای همـکار  بیـن  در 

حقـوق پسـران و مـردان جـوان اسـت، امـا دخالت مـردان نباید 

منجـر بـه تغییـر مسـیر تمویـل از موسسـات زنان و نیـز ظرفیت 

آنهـا شـود و یـا منجـر بـه تـداوم نابرابـری جندر شـود. 

خشونت مبتنی بر جندر 

)حوزه مسئولیت مربوط به مصئونیت اطفال(

اقدامات کلیدی لازم برای برنامه ریزی خشونت مبتنی برجندر در هر 

)HPC( مرحله چرخه برنامه بشری

نیاز سنجی و تحلیل

صفحه نکات مهم

با جوانانی که براساس جنس و سن ←	

دسته بندی شده اند و شامل گروه 

های مختلف می شوند مشوره کنید 

تا نیازها و اولویت های خشونت 

مبتنی برجندر آنها در زمینه 

اقدامات لازم تشخیص شود.

ارقام مربوط خشونت مبتنی بر جندر را مرورکنید، اما به خاطرداشته ←	

باشید که این نوع خشونت در نبود ارقام واضح نیز روی می دهد.

همانطوری که در میکانیزم هماهنگی خشونت مبتی برجنیست ←	

مشخص شده است، ارقام مربوط به خطرات و خطرات مختلف 

مربوط به خشونت مبتنی برجندر و نیازهای جوانان را جمع آوری 

کنید. این ارقام را برمبنای جنس و سن و معلولیت افراد تحلیل 

نمایید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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با جوانانی که براساس جنس و ←	

سن دسته بندی شده اند، برای 

تشخیص نیازهای خشونت مبتنی 

برجندر و اولویت های آنها و 

اقدامات لازم برای رسیدگی به آنها 

مشوره کنید. 

معلومات مربوط به موارد زیر راجمع آوری نمایید:←	

معلومات مشخص در باره خدمات موجود در زمینه خشونت ←	

مبتنی برجندر بخصوص در مورد دختران و زنان جوان

خدمات مربوط به خشونت مبتنی برجندر که برای اشخاص دارای ←	

معلولیت فراهم هستند یا فراهم نمی باشند. 

سیستم ها/کارکنان ثبت و پروفایل به بیجا شدگان داخلی/مهاجرین ←	

و چگونگی رسیدگی به نیازهای دختران و زنان جوان، بازماندگان 
خشونت مبتنی بر جنیست دیگر گروپ های در معرض خطر.

ارقام را باهدف درک موارد زیر تحیلیل نمایید:←	

معلومات مشخص در باره خدمات موجود در زمینه خشونت ←	

مبتنی برجندر بخصوص در مورد دختران و زنان جوان آیا خدمات 

خاص خشونت مبتنی برجندر برای نوجوانان فراهم است و 

دردسترس آنها قراردارد )بخصوص دختران و زنان جوان( و اشخاص 

جوان دارای معلولیت.

خشونت مبتنی برجندر چگونه پسران نوجوان و مردان جوان را متاثر ←	

ساخته است؛

آیا سیستم های ثبت و پروفایل بیجاشدگان داخلی/مهاجرین ←	
یا کارکنان مربوطه به حقوق و نیازهای دختران و زنان جوان، 

بازماندگان خشونت مبتنی برجندر و دیگر گروه های در معرض خطر 

احترام می گذارند.

به محرمیت و مصئونیت جوانان در زمان معلومات مربوط به ←	

خشونت های مبتنی برجندر احترام بگذارید.

اطمینان حاصل کنید جوانان، ←	

بخصوص دختران و پسران نوجوان، 

در طرح، تطبیق و نظارت از برنامه 

های مربوط به خشونت مبتنی 

برجندر شامل می شوند.

زنان جوان را در فعالیت های ←	

اجتماعی برای تشخصی نیازهای 

مصئونیتی، مشارکت در گشت 

زنی ها، عرضه حمایت اساسی 

اجتماعی-روانی و تقویت میکانیزم 

های ارجاعی شرکت دهید.

ببینید آیا میکانیزم هماهنگی درباره خشونت مبتنی برجنیست ←	

در کلستر مصئونیت اطفال وجود دارد. اگر وجود دارد آیا دختران 

نوجوان و زنان جوان در آن مشارکت دارند. 

یک فوکال پوینت / نماینده برای امور خشونت مبتنی برجندر برای ←	

نوجوانان و جوانان تعیین کنید.

برای رفع نیازها واولویت های جوانان در عرصه خشونت مبتنی ←	

برجندر برنامه ریزی کنید، و اقدامات لازم را براساس جنس و سن 

نوجوانان، جوانان، پسران و مردان، جوانان معلول، آنهایی که در 

ساحات دور دست قراردارند و دیگر گروپ های آسیب پذیر در نظر 

بگیرید.

یک پلان برای رسیدگی به نیازهای مصئونیت فیزیکی جوانان ←	

درداخل و اطراف محل زندگی آنها برای مقابله با خشونت های 

مبتنی برجندر طرح نمایید. استندرهایی مانند نورکافی، نیازجوانان و 

زنان به فضای مناسب، چه وقت، کجا و چگونه و توسط چه کسی 

گشت امنیتی صورت بگیرد، مصئونیت آب، سایت های توزیع غذا 

و دیگر اجناس، دسترسی برای اشخاص دارای معلولیت و موارد لازم 

دیگر در نظرگرفته شود.

یک پلان برای جلوگیری از خشونت مبتنی بر جندر و رسیدگی به ←	

چنان مواردی طرح کنید و عرضه خدمات برای تمام جوانان و اولویت 

بندی برای گروپ های آسیب پذیر را در پلان در نظر بگیرد.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بسیج منابع

تطبییق ونظارت

مرور مشترک عملیاتی 

و ارزیابی

با جوانان در راستای تهیه پیام های ←	

دادخواهی در زمینه تمویل برنامه 

های مربوط به خشونت مبتنی 

برجندر کار کنید.

پیام ها و معلومات اساسی در مورد نوجوانان و جوانان از قبیل گزارش ←	

های ارزیابی راب رای تاثییرگذاشتن بر تمویل کنندگان طرح و تهیه 

کنید.

خلاء های مربوط به تمویل پروژهه های مربوط به نوجوانان و جوانان در ←	

تبیعض برمبنای جندر برای تمویل کنندگان و دیگر نهادهای ذیدخل در 

کمک های بشری راشناسایی و شریک بسازید.

اطمینان حاصل کنید شمولیت ←	

مردان در برنامه های مصئونیت 

منجر به اولویت دهی نادرست بر 

جلوگیری از خشونت مبتنی بر جندر 

و برنامه های رسیدگی به این موارد 

نمی شود.

ظرفیت جوانان را در بخش ثبت، ←	

مدیریت و ارجاع قضایای مربوطه 

در نقش های داوطلبان اجتماعی 

ارتقا دهید. 

به طور مداوم اطمینان حاصل کنید که آگاهی دهی درمورد اینکه ←	

تشخیص کسانی که در معرض خشونت مبتنی برجندر قرار گرفته 

است هرگز توصیه نمی گردد و اینکه مشورت ها باید به شکلی طرح 

نشوند که این افراد را مشخصا منزوی بسازند.

اطمینان بیابید که دسترسی مصئون به خدمات خشونت مبتنی ←	

برجندر به شمول میکانیزم های ارجاعی برای جوانان، بخصوص 

دختران نوجوان و زنان جوان، و جوانان معلول فراهم است.

در تمام برنامه ریزی ها ملاحظات جندر را در نظر بگیرید، در این ←	

برنامه تشویق کنید تا در مورد تاثیرات مثبت ایجاد توازن قوا در 

روابط مرد و زن، پسر و دختر فکر شود.

کارمندان و شرکای کاری تان در امور جوانان را در بخش های آگاهی ←	

دهی اساسی در باره موضوعات مربوط به جندر، خشونت مبتنی 

برجندر، حقوق زنان، حذف اجتماعی و جنسی آموزش بدهید و 

اطمینان حاصل کنید که آنها می دانند قضایای مربوط به خشونت 

مبتنی برجندر را چکونه گزارش بدهند.

جوانان را در بازنگری پالیسی های ←	

رسیدگی به قضایای خشونت 

مبتنی بر جندر دخیل بسازید بدون 

اینکه به آنها در این پروسه آسیب 

برسد و محریمت آنها راحفظ کنید.

پروژه های مربوط بخش خشونت مبتنی برجندر را بازنگری نمایید و ←	

ارزیابی کنید که تا چه اندازه جوانان به آنها دسترسی از طریق برنامه 

های بشری دسترسی داشته اند.

تجارب و درس های آموخته شده در زمینه رسیدگی به قضایای ←	

خشونت مبتنی برجندر را مستند سازی نموده وشریک بسازید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری



در شـهر کالامایـی ، در تنگونیـکا گـروپ جوانـان محلـی تحـت نـام 
در  جنـدر  بـر  مبتنـی  خشـونت  درمعـرض  افـرادی   ،)SAFEKA(
مکاتـب را بـه عنـوان یکـی از گـروپ هـای دارای اولویـت جهـت 

تامیـن مصئونیـت تشـخیص کردنـد. آنهـا بـا کمـک مالـی کـه از 

"کلـوپ  کردنـد،  دریافـت   UNICEF جوانـان  ابتـکار  صنـدوق 

هـای صلـح و عـدم خشـونت" را در مکاتـب ایجـاد کردند کـه در آن 

500 نفـر اشـخاص دارای معلولیـت و جوانـان جامعـه مهمان را 
تحـت پوشـش قراردادنـد. ایـن کلـوپ هـا از جوانـان و نوجوانـان 

در آمـوزش خشـونت مبتنـی برجنـدر و ایجـاد شـبکه حمایـت از 
جلوگیـری و اتخـاذ اقدامـات لازم بـرای مقابلـه با خشـونت مبتنی 

برجنـدر حمایـت مـی کنـد. در ایـن پـروژه از تکنیـک هـای آمـوزش 

همسـالان اسـتفاده گردیـد.

و براسـاس آن رهبـری، اعمـار صلـح، روش هـای تحقیـق عملـی 
بـه  برجنـدر  مبتنـی  خشـونت  قربانیـان  از  حمایـت  هـای  راه  و 
اشـتراک کننـدگان آمـوزش داده شـد. ایـن کلـوپ بـا اسـتفاده از 

تیاتـر مشـارکتی، رادیوی محلـی، و بازدیـد تبادلی از دیگـر مکاتب 

برسـاند.  نفـر  تقریبـا 30،000  بـه  را  خـود  هـای  پیـام  توانسـت 

آمریـن مکاتـب، مقامـات حکومـت محلـی، معلمـان و خانـواده 

هـا از تغییـرات مثبـت در جوانـان به شـمول ارتقای مهـارت های 
مدیریـت تنـازع آنهـا گـزارش دادنـد. رهبران کلـوپ گـزارش دادند 

کـه دانـش آنها در باره خشـونت مبتنـی برجندر و تاثیـرات آن ارتقا 

از  جلوگیـری  بـه  نسـبت  بیشـتری  مسـئولیت  احسـاس  و  یافتـه 

خشـونت مبتنـی بر جنسـت و دیگـر رفتارهای غیر خشـونت آمیز 

دارند.

منبع

گرفته شده از کمیشنری عالی ملل متحد برای مهاجرین )2018( .190 

مطالعه موردی 43

فعالیت های تحت رهبری جوانان در جلوگیری از 

خشونت مبتنی برجندر در جمهوری خلق کنگو: سیفکا
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"باورم نمی شد که رفتن من با دو طفلم به مکتب بتواند به واقعیت تبدیل شود. رویایم این است که خیاطی یادبگیرم و زمانی که ازدواج می کنم بتوانم 

از دوگانگی هایم مراقبت کنم. وقتی که باردار بودم، خانواده ام با ازدواجم مخالفت کردند زیرا پدر فرزندانم قبلا ازدواج کرده بود. حالا مطمئنم که روزی در 

زندگیم تغییر مثبتی روی خواهد داد." داستان علیما بوراس، 20 ساله، از زبان خودش.
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حـق مسـکن مناسـب، نیز حـق زمین و امالک و منابـع طبیعی، 

از جملـه موضوعـات اساسـی بـرای جوانانـی اسـت کـه از بحران 

هـا آسـیب دیـده انـد. اخـراج از خانـه در شـرایط بحرانـی یکـی از 

عوامـل عمـده بـی خانگی جوانـان، بخصـوص جوانان بیجا شـده 

داخلـی و شهرنشـین اسـت. زمانـی کـه افـراد وادار به تـرک خانه 

مـی شـوند و در جسـتجوی سـرپناه جدیـد هسـتند، تهدیدهـای 

اخـراج از خانـه و وضعیـت نـا معلـوم منجر به بیجاشـدن بیشـتر 

و بـی خانمانـی آنهـا مـی شـود. عوامل دیگـری چـون محدودیت 

هـای قانونـی بـر مهاجرین در زمینـه کار یا عدم دسترسـی آنها به 

امـرار معـاش مـی توانـد امنیـت آنهـا را به مخاطـره بینـدازد زیرا 

آنهـا قـادر بـه پرداخت کرایـه خانه نمی باشـند. نبـود بودجه برای 

پرداخـت کرایـه منجـر مـی شـود کـه برخـی از جوانـان در معرض 

اسـتثمار و بهـره بـرداری جنسـی قـرار بگیرنـد. بـرای رسـیدگی به 

ایـن مسـایل، دسـت انـدرکاران امور بشـری نیـاز بـه درک تدابیر 

مـورد نیـاز درجاهایـی دارنـد کـه جوانـان زندگـی مـی کننـد و نیـز 

بایـد بداننـد کـه چطـور می تـوان این تدابیـر را تقویت نمـود تا از 

 استثمار و اخراج جوانان از خانه جلوگیری گردد. �

)به صفحه نظریات در مورد سرپناه مراجعه شود ◄(.

جوانـان )بخصـوص، امـا نـه تنهـا مـردان جـوان بلکـه زنـان جـوان 

هـم( بـا موانـع جـدی در دسترسـی به زمیـن، چـراگاه و دیگـر منابع 

طبیعـی رو بـرو هسـتند کـه در امـرار معـاش آنهـا بسـیار مهـم 

اسـت و مشـکلات بیـکاری و امنیـت غذایـی اهمیـت منابـع یاد 

شـده را دوچنـدان نمـوده اسـت.

 دسترسـی بـه ایـن منابع اغلب توسـط سیسـتم هـای قدیمی تر 

حکومتـداری کنتـرول می شـود کـه این سیسـتم غالبـا جوانان را 

از تصمیـم گیـری معنـادار در این مـوارد محروم می کنـد و زمانی 

کـه درمواردیـاد شـده اختلافـی بیـن آنهـا و صاحب امالک ایجاد 

شـود حـق آنهـا ضایع مـی گـردد. در بسـیاری از کشـورها جوانان 

بـدون دادن جهیزیـه دام مناسـب، پـول نقـد و یـا محصـولات 

کشـاورزی نمـی تواننـد ازدواج کننـد. بنابرایـن، محـروم شـدن از 

دسترسـی بـه زمین، چـراگاه و دیگر منابع به معنـای عدم توانایی 

در ازدواج اسـت. جوانـان آسـیب پذیر در نبود گزینـه های معتبر 

بـه سـمت اشـکال خطرنـاک و غیـر قانونـی کسـب منابع سـوق 

داده مـی شـوند. ایـن امـر شـامل شـکار غیـر قانونـی، دزدی از 

گلـه، سـوزاندن زغـال، و حفـاری غیـر قانونـی معـادن- می شـود 

کـه خطـر مجـرم شـدن آنهـا را افزایـش مـی دهـد و حتـی امـکان 

دارد آنهاجـذب گروپ های مسـلح شـوند. این امـر نیازمند برخی 

مداخالت سـکتوری بـرای حمایت از جوانان اسـت. بطـور مثال 

از طریـق مداخالت معیشـتی )بـه صفحه نکات مهـم مراجعه 

بـه  دسترسـی  کرایـه،  ترتیبـات  مذاکـرات  در  کمـک   )◄ کنیـد 

زمیـن، چـراگاه و منابـع طبیعی و حمایت از شـمولیت جوانان در 

پروسـه هـای تصمیـم گیـری در مـورد منابـع، میکانیـزم های حل 

تعارضـات و حمایـت بـرای دریافـت اسـناد مدنی.

 مسکن، زمین و املاک

)حوزه مسئولیت در کلستر مصئونیت(

در این رهنمودها باید اهمیت 

مسکن جوانان شامل شود.

مشوره های صندوق نفوس ملل متحد با نوجوانان مهاجر 

سوریه در انقره ترکیه.
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اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی مسکن، زمین و املاک در هر مرحله 

)HPC( چرخه برنامه بشری

نیاز سنجی و تحلیل

پلانگذاری استراتیژیک

صفحه نکات مهم

با جوانان در گروپ هایی که ←	

براساس جنس و سن تقسیم بندی 

شده اند مشوره کنید و نیازهای آنان 

را در بخش های مسکن، زمین و 

املاک تشخیص نمایید. 

ارقام مربوط به خانه، زمین و املاک و منابع طبیعی مورد نیاز جوانان ←	

را جمع آوری کنید و این ارقام را برمبنای جنس، سن و معلولیت تحیل 
نمایید.

عواملی که منجر به نا امن شدن زندگی جوانان می شود و تاثیرات آنها ←	

را بر افراد آسیب پذیر )زنان سرپرست خانوار، مهاجرین و ... .( بررسی 
کنید و ببینید که سیستم حقوقی مشکلات جوانان را در بخش های 

مسکن، زمین و املاک چگونه رسیدگی می کند.

مشارکت نوجوانان و جوانان در ←	

پلانگذاری استراتیژیک را تسهیل 

کنید تا بتوانند فرصت ها را 

شناسایی کرده و خطرات مربوط به 

مسکن، زمین و املاک را که متوجه 

آنها می گردد کاهش دهند.

اطمینان حاصل کنید که در پلان رسیدگی به مشکلات مسکن، ←	

زمین و املاک به نیازهای نوجوانان و نیازهای جوانان که در زمان نیاز 

سنجی شناسایی و دیگر ارقام تشخیص شده اند توجه کافی شده 

است.

از اجرای فعالیت ها و کسب نتایج پروژه اطمینان حاصل کنید. که در ←	

پلان عمل رسیدگی به امور بشری با نیازهای مشخص جوانان پیوند 

زده شده اند.

جوانان را در پروسه های جاری حل مشکلات بدیل شریک بسازید.←	

هماهنگی بین جوانان کمیته های مربوطه، مشاورین حقوقی و ←	

تخنیکی و دادخواهی کنندگان را که می توانند در حل اختلافات کمک 

کنند را تسهیل کنید.

در شرایط بیجاشدگی، جوانان را درمورد نحوه بازگرفتن مالکیت ←	

املاک شان یا استرداد آنها رهنمایی کنید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بسیج منابع

تطبیق و نظارت

بازنگری و ارزیابی 

عملیاتی

جوانان را در تهیه پیام های کلیدی ←	

برای تمویل پروژه های مسکن، 

زمین و املاک دخیل بسازید.

دیدگاه ها و نظریات جوانان را در ←	

مورد اینکه به نیازهای آنها از طریق 

برنامه مسکن، زمین و خانه چگونه 

پاسخ داده می شود در زمان طرح 

پروپوزل، تهیه گزارش ها و پیام 

ها برای تمویل کنندگان و دیگر 

نهادهای همکار جویا شوید.

معلومات مربوط به نوجوانان و جوانان را از گزارش های ارزیابی ←	

جمع کنید تا بتوانید بر اولویت های تمویل خانه، زمین و املاک تاثیر 

بگذارید.

در مورد خلاءهای تمویل پروژه های جوانان و نیز تمویل پروژه های ←	

مربوط به خانه، زمین و املاک به تمویل کنندگان و دیگرادارات دخیل 

در کمک های بشری گزارش بدهید.

گروپ های مختلف جوانان را ←	

از تصمیم گیری های مربوط به 

مسکن، زمین و املاک شریک 

بسازید.

 با جوانان برای نشر و شریک سازی ←	

معلومات مربوط به مسکن، زمین 

و املاک کار کیند.

در مورد حق مسکن، زمین و املاک به جوانان معلومات دهید. توجه ←	

بیشتر در این باره متمرکز برنوجوانانی باشد که سرپرست خانواراند، 

نوجوانانی که ازدواج کرده اند و یا با پارتنرخود زندگی می کنند. 

جوانان را با ساختارهای دولتی وصل کنید که برای زمین قرضه ←	

می دهند یا میکانیزم های قابل استطاعت دیگر را برای مصئونیت 

مسکن ارائه می کنند و از جوانان و نوجوانان حمایت می کنند.

جوانان را در آموزش های مربوط به مسکن، زمین و املاک و نیز ←	

کمپاین های مربوط به آنها دخیل بسازید و معلومات مربوط به 

جوانان در اجتماعات آنها را شریک بسازید.

یک میکانیزم ابراز نظر برای جوانان در زمینه ارائه دیدگاه هایشان در ←	

باره موثریت و کیفیت برنامه های مسکن، زمین و املاک ایجاد کنید.

به موانع یا جانبداری هایی که در برنامه مسکن، زمین و املاک وجود ←	

دارد و ممکمن است

مصئونیت دختران نوجوان و زنان جوان را به مخاطره بیندازد و یا ←	

دیگر گروپ ها را در معرض خطر قرار بدهد، رسیدگی کنید.

مشارکت جوانان را در پروسه ←	

های بازنگری پروژه تسهیل کنید و 

اطمینان پیدا کنید تا گروپ های 

آسیب پذیر بتوانند نگرانی های خود 

را در زمان بازنگری و ارزیابی پروژه 

منعکس بسازند.

پروژه های شامل برنامه رسیدگی به مشکلات جوانان در امور ←	

مسکن، زمین و املاک را بازنگری کنید و مشخص بسازید این 

خدمات تاچه اندازه به شکل موثر در دسترس نوجوانان و جوانان از 

طریق برنامه ریزی بشری قرار گرفته است.

تجارب خوب در زمینه رسیدگی به نیازهای جوانان از طریق برنامه ←	

رسیدگی به مشکلات مسکن، زمین و املاک جوانان را مستند سازی 

نموده و شریک بسازید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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مایـن هـا، مـواد انفجـاری باقیمانـده از دوران جنـگ، سالح هـای 

سـبک و مواد منفجره از راه دور تهدیدهای جدی را متوجه زندگی و 

صحـت جوانـان در بحران های انسـانی و بحران هـای دوامدار می 

سـازند. نوجوانان و جوانان نقش و مسـئولیت برجسـته در اجتماع 

در زمینـه هـای یـاد شـده دارنـد. آشـنایی و کسـب دانـش توسـط 
جوانـان در زمینـه هـای یـاد شـده و تهدیداتـی کـه متوجـه آنها می 

باشـد با تهدیـدات جوانان متفاوت اسـت. نقش معنـادار جوانان 

مـی تواند در تلاش های ماین پاکـی، آموزش خطرات ماین، کمک 

بـه قربانیـان مایـن و دادخواهـی برای آنها مشـخص شـود.

ماین پاکی 

)حوزه مسئولیت در کلستر مصئونیت(

اقدامات کلیدی برای برنامه ماین پاکی در در هر مرحله چرخه 

)HPC( برنامه بشری

صفحه نکات مهم

نیاز سنجی و تحلیل

پلانگذاری استراتیژیک

با گروپ های مختلف جوانان ←	

براساس جنس و سن مشوره کنید 

تا نیازها و اولویت های جوانان 

و توانایی های آنها در زمینه 

مصئونیت از ماین برایتان مشخص 

شود.

معلومات مربوط به تجارب مختلف جوانان باتوجه به ماین/مواد ←	

منفجر نشده انفجاری، سلاح های سبک و مواد انفجاری از راه دور را 

قبل و بعد از بحران جمع آوری کنید. سپس این معلومات را براساس 

جنس و سن و معلولیت تحلیل کنید.

یک ارزیابی مشارکتی با افرادی که قربانی ماین، مواد انفجاری منفجر ←	

نشده از دوران جنگ، سلاح های سبک و مواد انفجاری از راه دور انجام 

دهید.

گزارش بدهید که جوانان چگونه به دلیل وجود ماین، مواد انفجاری ←	

منفجر نشده از دوران جنگ، سلاح های سبک و مواد انفجاری از راه 

دور متاثر می شوند.

اطمینان حاصل کنید که در پلان ماین پاکی اقدامات لازم برای مقابله ←	

با رفتارهای خطری/خطرناک در نظرگرفته شده است و اقدامات 
مثبت برای جوانان در زمینه موارد یاد شده گنجانده شده است.

مشخص بسازید کدام سکتورها می توانند با جوانان در زمینه آموزش ←	

خطرات ماین، کمک به قربانیان ماین و دادخواهی در این زمینه 

همکاری کنند.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بسیج منابع

نظارت و ارزیابی

بازنگری عملیاتی و 

ارزیابی

جوانان را در تهیه پیام های ←	

دادخواهی برای تمویل برنامه های 

ماین پاکی دخالت بدهید.

معلومات و پیام های کلیدی را در زمینه اولویت های جوانان ←	

و نیازهای آنان که در نیازسنجی برای تاثیرگذاری مثبت برماین 

پاکی درج شده اند را در اولویت های تمویل پروژه های ماین پاکی 

بگنجانید.

خلاهای تمویل برنامه های جوانان وماین پاکی را به مراجع تمویل ←	

کننده و دیگر نهادهای ذیدخل در امور بشری گزارش بدهید.

زمینه مشارکت و رهبری دختران ←	

نوجوان و زنان جوان و دیگر گروپ 

های در معرض خطر ر در برنامه 

های ماین پاکی مساعد بسازید.

دقت شود تا موانع موجود بر سر ←	

راه گروپ های مختلف در زمینه 

دسترسی برابر به برنامه های 

ماین پاکی به حیث مستفیدین، 

داوطلبان، کارمندان و تصمیم 

گیرندگان شناسایی شود.

برنامه های ماین پاکی را با اولویت دادن به نیازهای کسانی تطبیق ←	

کنید که دسترسی به آنها مشکل است و خصوصا کسانی که از 

ناحیه خشونت های مسلحانه و وجود ماین ها، مواد انفجاری منفجر 

نشده و مواد انفجاری از راه دور متاثر شده اند:جوانان در گروپ های 

مسلح، نوجوانانی که ترک مکتب کرده اند و جوانان بیجاشده. ان

جوانان را در برنامه های آگاهی دهی از ماین و کمپاین های مربوطه ←	

دخیل بسازید. و معلومات مربوط به خطرات ماین را با جوانان و 

اجتماعات آنها شریک بسازید.

یک میکانیزم در یافت نظریات ایجاد کنید تا از طرق آن نظریات ←	

جوانان متاثر شده از ماین به لیل موجودیت ماین، مواد انجاری 

منفلق نشده از دوران جنگ، سلاح های سبک و مواد انفجاری 

هدایت شونده از راه دور گرفته شود. و تاثیرات و کیفیت این برنامه 

های آموزشی و کمپاین های سنجیده شود.

به موانع و جانبداری های موجود در برنامه ریزی مصئونیت نوجوانان ←	

دختر و زنان جوان و دیگر گروپ های در معرض خطر توجه جدی 

شود.

مشارکت معنادار جوانان در بازنگری ←	

پروژه را تسهیل کنید. اطمینان 

حاصل کنید که نظریات گروپ های 

آسیب پذیر به گوش مراجع مربوطه 

رسانده و درک می شود.

بررسی کنید آیا نیازهای نوجوانان و جوانان از طریق آموزش ماین ←	

پاکی به شکل موثر ارائه شده است. بررسی کنید کدام دسته از 

جوانان به این برنامه ها دسترسی داشتند و کدام دسته نداشتند و 

دلیل آنها را مشخص کنید.ن.

تجارب خوب رسیدگی به نیازهای جوانان را در زمینه ماین پاکی ←	

مستند سازی کرده و با مراجع مربوطه شریک بسازید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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اقدامـات  و  سـرپناه  هـای  ارزیابـی  بخـش  در  جوانـان  تقویـت 

مربـوط بـه آن یکـی از کلیـدی تریـن اسـتراتیژی هـا بـرای مقابله با 

حـوادث طبیعـی اسـت. ایـن کار سـبب شـکل گرفتـن دیـد خوب 

در بیـن اعضـای جامعـه نسـبت بـه جوانـان می شـود و مـی تواند 
اطمینـان بدهـد کـه یـک پـروژه تاثیرات عمیـق تـر و پایدارتـر دارد. 

و  اجتمـاع  و  زندگـی  محـل  خطـرات  و  خطـرات  بـا  بایـد  جوانـان 

امنیـت خـود قبـل و بعـد از وضعیت های اصطراری آشـنا شـوند. 

ناکامـی در شـمولیت جوانـان و نوجوانـان در امـور سـرپناه بـه آنها 

اسـیب هـای جـدی مـی رسـاند. افزایـش ازدحـام جمعیـت منجـر 

بـه تشـدید تنش هـای اجتماعـی، خشـونت خانوادگی، خشـونت 

جنسـی و ازدواج اطفـال مـی گـردد. سـرپناه هـای بـا زیرسـاخت 

شـده  سـاخته  هـا  کمـپ  حواشـی  در  کـه  آنهایـی  یـا  و  ضعیـف 

انـد ممکـن اسـت خطـر اذیـت و آزار جنسـی و تجـاوز جنسـی را 

افزایـش بدهنـد. توزیـع ناکافی سـوخت، مـواد سـاختمانی و غیره 

ممکـن اسـت زنـان جـوان را مجبور به تن فروشـی برای به دسـت 

آوردن مـواد یـاد شـده نماید. مشـخص نبـودن مدت سـکونت در 

یـک محـل بـه دلیـل نبـود قـراداد کرایـه و یـا مبهـم بـودن آن، یـک 

مشـکل جدی-بخصـوص بـرای جوانان – اسـت که ممکن اسـت 

چنـدان عـادت بـه دادخواهی برای این حقوق خود نداشـته باشـند 

و یـا درمـورد چنیـن حقـوق آگاهـی ندارنـد. از آنجایی کـه هنجارها و 
نـورم هـای اجتماعـی حکم مـی کند که جوانان مشـکلات خـود را با 

کلانترهـا مطـرح کنند، آنها ممکن اسـت در کمپ هـا نیاز به کمک 

داشـته باشـند تـا ایـن حقـوق خـود را از صاحـب خانـه یـا ملـک 

مطالبـه نماینـد )بـه صفحـه نـکات مهـم مراجعـه کنیـد ◄(. 

بـدون سـرپناه و کمک جهـت تصاحب زمیـن، جوانـان در معرض 

اسـتثمار قرارمـی گیرنـد و یا ممکن اسـت در محل هـای خطرناک 

کننـد.191  زندگی 

سرپناه

 آیا شما می توانید فرصت هایی را برای جوانان برای کسب 

مهارت ها، و ابزارهای لازم فراهم بسازید تا بتوانند از خود 

سرپناه داشته باشند؟ 

مشوره های انجام شده توسط یونسیف، صندوق نفوس ملل متحد و ... با 

جوانان مهاجر سوریه ای و جوانان اردن
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اقدامات کلیدی برای برنامه ریزی جهت سرپناه در هرمرحله 

)HPC( چرخه برنامه بشری

صفحه نکات مهم

نیاز سنجی و تحلیل

برنامه ریزی استراتیژیک

بسیج منابع

با جوانان در گروپ هایی که براساس ←	

جنس و سن دسته بندی شده اند 

مشوره کنید-تا نیازها و چالش های 

مربوط به سرپناه جوانان تشخیص 

شود.

یک بررسی از نیازهای مختلف جوانان به سرپناهانجام بدهید و ارقام به ←	

دست آمده را براساس جنس، سن و معلولیت تحلیل کنید.

در تحلیل فوق دارایی های جوانان 18 سال و یا بالاتر را در نظر بگیرید و ←	
ببینید که آنها قبلا در برنامه سرپناه چگونه شامل بوده اند.

مشارکت جوانان را در پلانگذاری ←	

استراتیژیک تسهیل کنید تا آنها 

بتوانند خطرات موجود در پلان 

رسیدگی به نیازهای سرپناه جوانان 

را مشخص بسازند.

اطمینان حاصل کنید که در پلان رسیگی به نیازهای جوانان نیازها و ←	

اولویت های تشخیص شده برای جوانان در طول ارزیابیها و ازدیگر 

منابع در نظرگرفته شده است. 

فعالیت ها و نتایج پروژه را به طور مستقیم با پلان رسیدگی به نیازها ←	

و راه های برطرف ساختن نیازهای سرپناه جوانان وصل بسازید.

با جوانان درمورد تهیه پیام های ←	

کلیدی برای تمویل پروژه های سرپناه 

جوانان کارکنید.

نظریات وپیشنهادات جوانان، ←	

بخصوص در مورد نیازهای آنها که از 

طریق پروژه سرپناه تامین می شود 

و نیز نحوه دخالت جوانان در برنامه 

ریزی برای سرپناه، در زمان طرح 

پروپوزل ها و گزارش ها به مراجع 

تمویل کننده و شرکای آنها راجویا 

شوید.

معلومات و پیام های کلیدی در مورد نیازهای نوجوانان و جوانان را ←	

از گزارش های مربوطه جمع آوری کنید تا بتوانید برتمویل نیازهای 

سرپناه جوانان تاثیر مثبت بگذارید.

خلاهای موجود در تمویل برنامه سرپناه نوجوانان برای مراجع تمویا ←	

کننده دیگر نهادهای ذیدخل را گزارش بدهد. 

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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تطبیق و نظارت

بازنگری مشترک 

عملیاتی و نظارت

با گروپ های سنی و جندر مختلف ←	
جوانان در بخش های گوناگون در 

زمینه تطبیق برنامه سرپناه در زمینه 

جای و ساختن سرپناه های جدید 

مشوره کنید. و مواد ساختمانی پایدار 

در محیط مربوطه را در اختیار آنها 
قرار بدهید.

جوانان را در مواردی که در جامعه ←	

برسر درسترسی به سرپناه تنش 

ایجاد می شود دخیل بسازید و از 

گفتگو میان گروپ های مختلف 

جوانان در مورد یافتن راه حل در این 

باره حمایت کنید.

مسایلی که مانع مشارک گروپ های ←	

مختلف جوانان )مراقبت اطفال، 

عواید، رفت و آمد کم/تحرک( می 

شود را کاهش دهید. 

برنامه های سرپناهرا که نیازهای جوانان را رفع می نمایند و منجر ←	

به تقویت مهارت های جوانان بالاتر از سن )18 سال( می شود را 

تطبیق کنید.

جوانان را از فرصت ها و منابع سرپناه آگاه بسازید و آنها را در ←	

آموزش ها و کمپاین های مربوط به سرپناه دخالت بدهد. 

اطمینان حاصل کنید که اقدامات حمایتی از دختران نوجوان و ←	

زنان جوان مصئونیت و محرمیت آنها را در خطر نیندازد. برای آنها 

محل مناسب برای تعویض لباس و وسایل لازم قاعدگی، جلوگیری 

از ازدحام بیش از حد در نظر گرفته شود. اطمینان حاصل شود که 

دختران در همان محل که پدران، برادران یا افراد خارج از اعضای 

خانواده آنها استراحت می کنند، استراحت نکنند. محل استراحت 

آنها نور کافی داشته باشد و تشناب ها قفل داشته باشد و به 

تشناب دسترسی مصئون داشته باشند و فاصله محل خواب تا 

تشناب نزدیک باشد.

اطمینان حاصل شود که تسهیلات لازم برای تشناب افراد تراجنسی ←	

وجود دارد.

یک میکانیزم دریافت و حفظ پیشنهادات در مورد دیدگاه های ←	

جوانان در باره موثریت و کیفیت برنامه های سرپناه ایجاد کنید.

فرصت های معیشتی و آموزش مهارت های لازم را برای جوانان در ←	

برنامه های سرپناه فراهم بسازید، فرصت ها و مهارت هایی از قبیل 

ساختمان سازی، توزیع و غیره. این اقدامات در سکتورهایی مانند 

امرار معاش، تعلیم وتربیه و مصئونیت باشد.

مشارکت جوانان را در بازنگری پروژه ←	

ها تسهیل کیند.

پروژه های شامل در پلان سرپناه را بازنگری کنید و آنها را بررسی کنید ←	

که تا چه اندازه نیازهای نوجوانان و جوانان به شکل موثر از طریق 

برنامه بشری در نظر گرفته شده است.

تجارب خوب در زمنیه رسیدگی به نیازهای جوانان در زمینه سرپناه ←	

جوانان را مستند سازی کنید و با تمویل کنندگان و دگیر نهادهای 

ذیدخل شریک بسازید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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 )PASSA( رویکرد مشـارکتی برای اگاهی دهی از سـرپناه مصئون

یکـی از روش هـای کاهش خطـر حوادث طبیعی بـرای مصئونیت 

سـرپناه و محـل زندگـی اسـت که توسـط فدراسـیون بیـن المللی 

صلیب سـرخ و حلال احمر و مسـکن برای بشـر)IFRC( طرح شده 

اسـت. این رویکرد مشـارکتی ظرفیت جوانان را برای آگاهی دهی، 

تقویـت مهارتهـا در تحلیـل مشـترک، یاگیـری و تصمیـم گیری در 

سـطح اجتماعـات بـالا مـی بـرد. داوطلبان آمـوزش دیـده هدایت 

یـک گروپ )15-30 نفری( رهبران جـوان را از طریق فعالیت های 

مشـارکتی کـه مسـئولیت آگاهـی دهـی در مـورد مسـایل مربـوط 

بـه سـرپناه را دارنـد بـه عهـده دارد. آنهـا بـا هـم در راسـتای تقویت 

چنـد  و  اجتماعـی  هـای  شـبکه  از  اسـتفاده  سـرپناه،  مصئونیـت 

رسـانه ای برای شناسـایی منابع، شناسایی مشـکلات و یافتن راه 

حل های مربوط به سـرپناه و نظارت از پیشرفت های بعمل آمده، 

کار می کنند. 

��

منبع 

 192.DIAZ 2017

مطالعه مورد 44

برنامه ریزی مشارکتی جوانان 

PASSA Youth :در سرپناه

باید مهارتهای زندگی جوانان را 

تقویت کنید تا بتوانند تصامیم 

مهمی را برای ایجاد تغییر مثبت 

درزندگی شان بگیرند 

سازمان مشوره های اجتماعی با جوانان در کونتی بومت/کنیا

↑
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ارتباطـی  و  معلومـات  تکنالوجـی  در  جوانـان  کـه  اسـتعدادی  بـا 
نسـبت بـه دیگـر گـروپ هـا دارنـد، ایـن تکنالوجـی ممکـن اسـت 

یکـی از بهتریـن راه هـا برای شـمولیت جوانان، به شـمول کارکنان 

هـای  عرصـه  در  داوطلبـان،  و  هسـتند(  کار  سـن  در  کـه  )کسـانی 
شـرایط  در   )... و  تربیـه،  و  )تعلیـم  بشـری  نیازهـای  بـه  رسـیدگی 

بحرانـی باشـد. همچنیـن از آنهـا مـی تـوان حمایـت نمـود تـا در 

شـرایط اضطـراری بـه شـکل معنـادار در رسـیدگی بـه حـوادث از 

طریـق مخابـرات تحت رهبـری کلسـتر مخابرات به حیث بخشـی 

کـه موظف اسـت جلوتـر از دیگران بـه حوادث رسـیدگی می کند، 

شـامل شـوند.

در سـطح جهان، سـهم جوانـان )بین سـنین 15-24( در اسـتفاده 
 48( جهـان  نفـوس  مجمـوع  از  بیشـتر  فیصـد   71 انترنـت  از 
فیصـد( بـوده اسـت.193 جوانـان زودتـر از دیگـران در اسـتفاده از 

تکنالوجـی بنابردلایـل اقتصـادی- اجتماعـی پیشتازهسـتند و از 

جملـه اسـتفاده کنندگان اصلـی انترنت، پیام متنی، رسـانه های 

اجتماعـی و رسـانه هـای آنلایـن مـی باشـند. بـا آنهـم، جوانـان با 

موانـع متعـددی در زمینـه دسترسـی بـه تکنالوجـی معلوماتـی و 

ارتباطـی روبروهسـتند، بـه شـمول اتصـال ضعیـف، هزینه های 

جسـتجوی معلومـات و وسـایل ارتباطی، بیسـوادی دیجیتالی و 

زیرسـاخت هـای ضعیـف، بخصـوص در کشـورهای کـم عواید و 

در شـرایط اضطراری. سـهم اسـتفاده مردان از انترنت بیشـتر از 
زنـان در دو سـوم کشـورهای جهـان اسـت.194

ایـن  دارای  و  نجـات دهـد  را  انسـانها  جـان  توانـد  مـی  اتصـال 

پتانسـیل اسـت کـه روش رسـیدگی بـه نیازهای اشـخاص دارای 

معلولیـت را کـه بـه کمـک نیازدارند توسـط مراجـع مربوطه تغییر 

بدهـد وخدمـات بشـری را متحـول بسـازد. اتصـال بـه انترنـت 

مـی توانـد منجـر بـه اعتمـاد به نفـس جوانـان از طریق گسـترش 

فرصـت ها برای جمیعت های آسـیب دیده شـود تـا زندگی خود 

را بهبـود ببخشـند، بـه شـمول دسترسـی بـه معلومـات صحی و 

حقـوق، انجیـن هـای جسـتجو و اخبـار. تکنالوجـی هـای دیجیتل 

بـرای  بیشـتر  هـای  فرصـت  معـرض  در  را  جوانـان  توانـد  مـی 

یادگیـری، تعلیـم وتربیـه در زمـان بحران های انسـانی، بخصوص 

در مناطـق دور دسـت قـرار بدهـد. بـا ایـن حـال، کارکنـان کمـک 

هـای بشـری مسـئولیت دارنـد از طریـق تکنالوجـی معلوماتـی و 

ارتباطـی بـه کسـی آسـیب نرسـانند، محرمیـت معلومـات را در 

تمـام ارتباطـات بـا جمعیـت هـای آسـیب دیـده حفـظ کنند.

سـازمان هـای بشـری بایـد مشـخص بسـازند کـه آیـا قبال کـدام 

مبایـل  تلفـون  از  جوانـان  اسـتفاده  درمـورد  مردمـی  ارزیابـی 

و انترنـت صـورت گرفتـه اسـت یـا نـه. آنهـا همچنیـن بایـد زیـر 

سـاخت هـای تکنالوجـی معلوماتـی و ارتباطـی بـرای جوانـان را 

بررسـی کننـد. 

ارتباطات اضطراری
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اقدامات کلیدی برای برنامه ارتباطات اضطراری در هر مرحله چرخه 

)HPC( برنامه بشری

صفحه نکات مهم

نیاز سنجی و تحلیل

پلانگذاری استراتیژیک

ساحات مصئون و نا مصئون را از ←	

طریق GPS با جوانان مشخص 

بسازید و این معلومات را با دیگر 

کلسترها برای طرح برنامه شریک 

بسازید.

با جوانان در گروپ های سنی و ←	

جنسی مشوره کنید و نیازها و چالش 

های آنان در دسترسی به تکنالوجی 

معلوماتی و ارتباطاتی را مشخص 

بسازید. 

معلومات و ارقام لازم را از ارزیابی های که در زمینه نیازهای ←	

مخابراتی جوانان انجام شده اند جمع آوری نمایید و آنها را براساس 

جنس، سن و معلولیت جوانان تحلیل نمایید.

ارقام و معلومات را برای درک موارد زیر تحلیل کنید:←	

موانعی که جوانان برای دسترسی به مخابرات با آنها ←	

روبروهستند؛

تناسب )proportion( جوانانی که به گوشی دسترسی دارند. ←	

از فوکس گروپ برای بحث در مورد تعیین اینکه جوانها از کدام ←	

ابزارهای ارتباطاتی و از کدام وسایل بیشتر استفاده می کنند. 

علاوه برآن، مشخص کنید که چگونه می توان دسترسی جوانان به 

تکنالوجی را از طریق گروپ های مختلف جوانان آسان ساخت و نیز 

مشخص بسازید که کدام شرکت های خدماتی شناخته شده تر اند 

وچرا؟

معلومات مربوط به زیرساخت های تکنالوجی معلوماتی و اینکه ←	

کدام ارقام موجود می باشند را جمع آوری کنید.

ارقام مربوط به نوع تلفون های مبایل مورد استفاده جوانان را جمع ←	

آوری کنید. 

به جوانانی که در شرایط بحرانی ←	

زندگی می کنند کمک کنید تا بتواند 

بر شرایط پلان کمک مخابرات 

در حالت اضطرار تاثیر بگذارند 

و بخصوص مشارکت آنها را در 

جلسات گروپ های کاری بین 

سازمانی در زمینه تکنالوجی های 

مخابرات دیجیتلی فراهم کنید و 

کمک کنید آنها بتوانند با مراجع 

ذیربط به شمول سکتور خصوصی، 

مصئونیت و تعلیم وتربیه کار کنند. 

اطمینان پیدا کنید که در پلان رسیدگی به نیازهای تکنالوجی ←	

معلوماتی و ارتباطی جوانان که در خلال نیازسنجی و دیگر ارقام 

مربوطه شناسایی شده اند، نیازهای جوانان به درستی مشخص 

شده است.

خطرات راه های جدید استفاده از مخابرات را که ممکن است به ←	

جوانان آسیب برسانند را مشخص بسازید. از تجارب و پیشنهادات 

جوانان درپلانگذاری استراتیژیک بعد بحران انسانی استفاده 

کنید.	 

مهارت های تکنالوجیکی و حرفوی جوانان را در مشارکت با ادارات ←	

ذیدخل در بخش امرار معیشت و تعلیم و تربیه انکشاف بدهید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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بسیج منابع

تطبیق ونظارت

بازنگری عملیاتی و 

ارزیابی مشترک

با جوانان در زمینه تهیه پیام های ←	

دادخواهی برای تمویل پروژه های 

اضطراری مخابرات همکاری کنید. 

برای اولویت ها و نیازهای جوانان که براساس نیازسنجی مشخص ←	

شده اند دادخواهی کنید تا بر اولویت های تمویل پروژه های 

اضطراری موثر واقع شود.

اطمینان حاصل کنید که مراجع تمویل کننده و شرکای کاری آنها ←	

گزارش های خلاءهای تمویل پروژه های اضطراری متمرکز بر برنامه 

های اضطراری مخابرات را دریافت کنند.

به جوانان کمک کنید تا در سکتور ←	

مخابرات نقش رهبری بگیرند: مانند 

آموزش همسالان در برنامه های 

انکشافی مهارت های دیجیتلی.

برنامه های اضطراری مخابرات را تطبیق کنید و به نیازهای جوانان در ←	

این سکتور رسیدگی نمایید. به دختران و پسران جوان اجازه بدهید به 

معلومات دسترسی برابر داشته باشند وبه انترنت دسترسی داشته 

باشند. 

جوانانی را که به تکنالوجی دسترسی ندارند در زمینه سواد اساسی ←	

دیجیتل آموزش بدهید.

دسترسی جوانان به برق و انترنت را از طریق انترنت اجتماعی تقویت ←	

کنید. علاوه برآن، دسترسی زنان و دختران به انترنت را تقویت کنید.

چینل های مناسب برای نظردادن در مورد برنامه را ایجاد کنید، جینل ←	

 هایی مانند پیام کوتاه )SMS( یا خطوط تلفون اضطراری 

.)phone hotlines(

جوانان را در پروسه های بازنگری ←	

پروژه نیازهای اضطراری مخابرات 

دخیل بسازید.

نیازهای جوانان را در بخش مخابرات بررسی کنید که تا چه اندازه از ←	

طریق پلان رسیدگی به نیازهای اضطراری مخابراتی جوانان برطرف 

شده است.

تجارب موفق رسیدگی به نیازهای اضطراری مخابراتی و تکنالوجی ←	

جوانان را مستند سازی و با مراجع تمویل کننده و شرکای آنها شریک 

بسازید.

مراحل چرخه برنامه 

نکات مربوط به مشارکت جوانانچی کار باید انجام شودبشری
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صحت جنسی و باروری

صحت جنسی و باروری نوجوانان )فصل 6(، از رهنمود ساحوی بین آژانسی 

 صحت باروری در شرایط بشری، 2018،

 http://iawg.net/wp-content/uploads/2019/01/IAFM-6-ASRH.pdf 

رهنمود برنامه ای برای صحت جنسی و باروری در شرایط بشری و شکننده در 

 زمان کرونا، 2020،

https://cdn.iawg.rygn.io/documents/IAWG-Full-Programmatic-

 Guidelines.pdf

کمیته دایمی بین آژانسی، بخش رهنمای موضوعی برای: رهنمود ادغام خشونت 

مبتنی برجندر در اقدامات بشری: کاهش خطر، تقویت تاب آوری و کمک در 

 رکاوری: صحت، 2015، 

https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2015/09/TAG-

 health-08_26_2015.pdf

صندوق نفوس ملل متحد، زنان وجوانان دارای معلولیت: رهنمود برای خدمات 

مبتنی برجندر و حقوق برای رسیدگی به خشونت مبتنی برجندر و خشونت 

 جنسی و صحت باروری و حقوق زنان و جوانان معلول، 2018،

www.unfpa.org/featured-publication/women-and-young-persons-

 disabilities

صندوق نفوس ملل متحد و حمایه اطفال ایالات متحده، رهنمای صحت جنسی و 

باروری نوجوانان برای شرایط بشری: یک کتاب همراه برای فعالیت های بین 

 آژانسی در زمینه صحت باروری در شرایط بشری، 2020،

https://iawg.net/resources/adolescent-sexual-reproductive-health- 
toolkit-humanitarian-settings

صندوق جمعیت ملل متحد، حمایه اطفال، گروپ کاری فرعی صحت باروری و 

 جنسی نوجوانان در شرایط بشری، 2020، 

https://iawg.net/resources/course-asrh

صحت روانی و اجتماعی و سلامتی

کمیته دایمی بین سازمانی، رهنمود حمایت از صحت روانی و اجتماعی در 

 شرایط اضطراری، 2007،

www.who.int/mental_health/emergencies/9781424334445/en  

حمایه اطفال، دوره یادگیری الکترونیکی در زمینه صحت روانی و اجتماعی و 

 سلامتی اطفال، نوجوانان و جوانان، 2020،

 https://ready.csod.com/client/disasterready/default3.aspx

استین کریگر، لویس، برنامه تاب آوری برای جوانان: یک کتاب دستی برای 

مسایل روانی اجتماعی، صلیب سرخ دانمارک، و فدراسیون صلیب سرخ و 

 جمعیت هلال احمر، مرکز حمایت های روانی اجتماعی، 2015، 

https://childreninemergencies.files.wordpress.com/2019/02/the-

 resilience-programme-for-young-men.pdf

 همکاری برای مادران، نوزادان و صحت طفل، دادخواهی برای تغییر نوجوانان! 

یک رهنمای عملی برای جوانان برای دادخواهی جهت بهبود صحت و سلامت 

 نوجوانان،سازمان جهانی صحت، 2018،

www.who.int/pmnch/knowledge/publications/advocacy_toolkit.pdf 

تی.پو. او. اوگاندان و UNICEF در جنوب سودان، رهنمای حمایت های روانی 

 اجتماعی مبتنی برجامعه برای اطفال و نوجوانان در جنوب سودان، 2015، 

www.comminit.com/global/content/toolkit-community-based-

psychosocial-support-children-and-adolescents-south-sudan

تغذیه 

بهاور، پالوکو، نکات مهم انسان شناسی برای اطفال و نوجوانان در سوریه، 

تبادله ساحوی 54، شبکه تغذیه اضطراری، 2017،

www.ennonline.net//fex/54/cutoffpointsadolescentssyria 

کمیته دایمی بین آژانسی، رهنمای موضوعی برای رسیدگی به خشونت مبتنی 

برجندر دراقدام بشری: کاهش خطر، تقویت تاب آوری و کمک به بهبود/

 رکاوری: تغذیه، 2015، 

https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2015/09/TAG- 
 nutrition-08_26_2015.pdf

صندوق اطفال ملل متحد، تعهدات اساسی برای اطفال در اقدامات بشری، 

،2020 
 www.corecommitments.unicef.org 
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)WASH( آب، بهداشت و حفظ الصحه

 
اکینگبولو، اولوواتسین، قدرت شاگرد: دختران و پسران شستن دست در 

 ،2020 ،UNICEF ،مکتب و اجتماع شان را بهبود می بخشن 

www.unicef.org/nigeria/stories/student-power-boys-and-girls-promote-

 handwashing-their-school-and-community

گوردونو، فبیولا، ران سویر و ایوان سویر، تقویت جوانان به حیث تقویت کنندگان، 

 مدیریت پایدار حفظ الصحه و آب، 2019، 

https://sswm.info/index.php/water-nutrient-cycle/reuse-and-recharge/

softwares/awareness-raising/empowering-young-people-as-promoters-

%28rr%29

هوس، سارا، تقویت بشر در کمک های بشری درفعالیت های سکتور 

)WASH( در پلان رسیدگی به روهو انیا: خشونت مبتنی برجندر و شمولیت 
 ،UNICEF ،تفتیش در سکتور واش ارزیابی ارتقای ظرفیت: خلاصه گزارش

 ،2019 
https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2019/04/Humanity-in-

 WASH-auditcapacity-Summary-4_3_19-to-CXB.pdf

کمیته دایمی بین آژانسی، رهمنود مداخلات عرصه موضوعی در اقدامات 

 بشری:کاهش خطر، تقویت تاب آوری و کمک به رکاوری: واش، 2015،

https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2015/09/TAG-

 wash-08_26_2015.pdf

 کار، کمال و رابرت چمبرز، کتاب دستی حفظ الصحه به رهبری جامعه،2008، 

www.communityledtotalsanitation.org/sites/

 communityledtotalsanitation.org/files/cltshandbook.pdf

محسن، نزینه، و عبدالله نایان، اطفال رهنگیا برعلیه کرونا مبارزه می کنند، یک 

 ،2020 ،UNICEF ،جفت دست در موقع مبارزه 

www.unicef.org/coronavirus/stories/rohingya-children-fight-back-

 against-covid-19-one-pair-hands-time

سومر، مانی، مارگریت شمیت و دیوید کلات ورتی، ابزاری برای گنجاندن مدیریت 

صحت قاعدگی در اقدامات بشری: رهنمود کوچک، پوهنتون کلمبیا، مکبت 

 صحت عامه میلان و کمیته نجات بین المللی، 2017،

https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/mhm- 
 emergencies-toolkit-mini_0.pdf

من، آنه، حفظ الصحه پایدار و مدیریت آب، در نصاب تعلیمی مکتب، 

http://archive.sswm.info/category/implementation-tools/wastewater-

treatment/software/awareness-raising/sswm-school-curriculum

 UNICEF، تعهدات کلیدی برای اطفال در وضعیت بحران بشری، 2020 
 www.corecommitments.unicef.org

 UNICEF، کاهش تاثیرات کرونا بر صحت قاعدگی و حفظ الصحه، 2020،
www.unicef.org/documents/mitigating-impacts-covid-19-menstrual- 

 health-and-hygiene

 United Nations Population Fund, Menstruation and Human
 2020 ,Rights: Frequently asked questions, UNFPA 

 www.unfpa.org/menstruationfaq 

کمک آب، خشونت، جندر و واش: رهنمای کارآموزان

  کنسرتیوم تحقیق کاربردی حفظ الصحه و بهداشتت برای برابری، بدون تاریخ، 

http://violence-wash.lboro.ac.uk

 برنامه آب و غذا، تغذیه در برنامه آب و غذا: تمرکز بر دختران نوجوان، 2014،

https://documents.wfp.org/stellent/groups/public/documents/

communications/wfp269725.pdf

 صلح پایدار

 
شبکه بین آزانسی گروپ کاری انکشاف جوانان در زمینه های جوانان و اعمار صلح، 

مشارکت جوانان در اعمار صلح: یک یادداشت عملی، 2016، 

 www.youth4peace.info/PracticeNote_YPS

اوریتز کوینتلا، رومرال، جوانان برای صلح، دیوان لاهه، شبکه ملل متحد برای 

 جوانان، اعمارگران صلح، 2018،

 http://unoy.org/wp-content/uploads/Youth4Peace-Training-Toolkit.pdf 

سمپسون، گریم، صلح از دست رفته: پیشرفت مستقلانه جوانان، صلح و 

 امنیت، صندوق نفوس ملل متحد و دفتر حمایت از اعمار صلح، 2018،

 www.youth4peace.info/system/files/2018-10/youth-web-english.pdf

سلاچمودر، لنا، تغییر بنیادگرایی خشن، رهنمای معمار صلح، جستجوی 

 مشترکات، 2017،

www.sfcg.org/transforming-violent-extremism-peacebuilders-guide

گروپ فرعی مشارکت جوانان در اعمار صلح، اصول رهنمودی مشارکت جوانان در 

 اعمار صلح، شبکه بین آژانسی ملل متحد برای انکشاف جوانان، 2016،

www.youth4peace.info/system/files/2016-10/Guiding%20Principles%20

on%20Young%20People%E2%80%99s%20Participation%20in%20

 Peacebuilding_1.pdf
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 مصئونیت

 
کمیشنری عالی ملل متحد برای مهاجرین، به زبان خودشان، صندوق ابتکار 

جوانان کمیشنری عالی ملل متحد، خلاصه گزارش، کمیشنری عالی ملل متحد، 

 ،2018 
www.refworld.org/pdfid/5b7297e74.pdf

کمیته نجات بین المللی، حمایت از نوجوانان و فامیل های آنها در وضعیت 

 مدل اضطراری و بسته منابع، آی. آر.سی، 2019،

www.rescue.org/resource/supporting-adolescents-and-their-families-

emergencies-safe

مصئونیت اطفال 

ائتلاف مصئونیت اطفال برای اقدامات بشری، استندردهای حداقلی برای 

 مصئونیت اطفال برای اقدامات بشری،2019، 

https://alliancecpha.org/en/CPMS_home

گروپ کاری مصئونیت اطفال، ابزار ارزیابی سریع مصئونیت اطفال، کلستر 

 مصئونیت بین المللی، 2012،

https://resourcecentre.savethechildren.net/node/7993/pdf/cpra-

 english.pdf

گروپ کاری مصئونیت اطفال، بازرا نظارت از مصئونیت اطفال در شرایط 

 اضطراری، 2016،

https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12294/pdf/

cpie_situation_and_response_monitoring_toolkit_field-testing_version_

 draft_5.2_july2016.pdf

کمیته دایمی بین آژانسی، رهنمود موضوعی برای رهنمودهای ادغام مداخلات 

مبتنی برخشونت جنسی در اقدامات بشری:کاهش خطر، تقویت تاب آوری 

 و بهبود رکاوری: مصئونیت اطفال، 2015، 

TAG-child-/09/https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2015

 protection-08_26_2015.pdf

کمیته نجات بین المللی، مراقبت از اطفال قربانی تجاوز جنسی: رهنمود 

صحت، و خدمات روانی-اجتماعی برای عرضه کندگان خدمات در شرایط 

 بشری، 2012،

https://childhub.org/en/child-protection-online-library/international-

 rescue-committee-irc-2012-caring-child-survivors

پلان انترنشنل، مقابله با کرونا: رسیدگی به خطرات مشخص برای دختران 

 نوجوان، 2020،

https://plan-international.org/un/covid-19-response-addressing-

 specific-risks-adolescent-girls

 UNICEF، تعهدات کلیدی برای اطفال در شرایط بشری، 2020، 
 www.corecommitments.unicef.org

کمیشنری عالی ملل متحد برای مهاجرین، رهنمود ارزیابی و تعیین منافع برتر 

 اطفال،2018،

www.refworld.org/docid/5c18d7254.html 

 خشونت مبتنی برجندر

کمیته دایمی بین آژانسی، رهنمود برای ادغام مداخلات مبتنی 

برجندر در اقدامات بشری: کاهش خطر، تقویت تاب آوری و بهبود 

 به رکاوری، 2015،

IASC__2015/10/https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2016

Gender-based_Violence_Guidelines_full-res.pdf

کمیته دایمی بین آزاژانسی ملل متحد، کرونا-19: منابع برای رسیدگی به خطرات 

 مبتنی برجندر، 2020،

 https://gbvguidelines.org/cctopic/covid-19

کمیته نجات بین المللی، درخشش دختران: پیشبرد ساحه-طرح برنامه مبتنی 

 بردختران براساس جندر در شرایط بشری، 2019،

 https://gbvresponders.org/adolescent-girls/girl-shine

کمیته نجات بین المللی، مراقبت از قربانیان تجاوز جنسی: رهنمود برای ارائه 

 کنندگان خدمات صحت و خدمات روانی اجتماعی در شرایط بشری، 2012، 

https://childhub.org/en/child-protection-online-library/international-

rescue-committee-irc-2012-caring-child-survivors

صندوق نفوس ملل متحد، فضای مصئون برای دختران و زنان: رهنمود درس 

 های آموخته شده از بحران سوریه، 2015، 

www.unfpa.org/resources/women-girls-safe-spaces-guidance-note-

 based-lessons-learned-syrian-crisis 
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ابزار ارزیابی خطر و رهنمایی های مزید جهت حفاظت هر 

چه بیشتر 

حفاظـت از اطفـال بـه اقدامـات پیشـگیرانه ای گفتـه میشـود 

غیرمسـتقیم  و  مسـتقیم  خطـرات  کـردن  محـدود  جهـت  کـه 

آسـیب رسـانی به اطفـال در نتیجـه کارهای UNICEF، پرسـونل 

ممکـن  خطـرات  میشـوند.  گرفتـه  دسـت  روی  آن،  همـکاران  یـا 
شـامل مـوارد مرتبـط بـا خشـونت فیزیکـی )از جمله تنبیـه بدنی( 

و  عاطفـی  آزار  اسـتفاده؛  سـوء  یـا  اسـتثمار  جنسـی،  خشـونت 

کلامـی؛ بهـره بـرداری اقتصـادی؛ عـدم ایمنـی جسـمی یـا روانی؛ 

بـی توجهی به نیازهای جسـمی، عاطفی یا روانی؛ رسـوم فرهنگی 

نامناسـب؛ و نقـض حریـم خصوصـی گردد.

مشـارکت معنـی دار نوجوانـان نیـاز بـه توجـه سیسـتماتیک بـه 

حفاظـت از اطفال، حصول اطمینان از تطبیق درسـت پالیسـی 

UNICEF پیرامـون ترویـج حمایـت و حفاظـت از اطفال، و 
 UNICEF معیارهـای  و  حفاظتـی،  هـای  طرزالعمـل  رعایـت 

بـرای کارمنـدان و همـکاران UNICEF دارد.195 اگـر نوجوانـان در 

تحقیق، ارزیابی یا جمع‌آوری اطلاعات شـامل هستند، طرزالعمل 

UNICEF بـرای معیارهای اخلاقی در تحقیق، ارزیابی، جمع‌آوری 
و تحلیـل اطلاعات نیز باید مـورد تطبیق قرار گیرند.

بـا  بایـد  خطـر  کاهـش  و  خطـر  ارزیابـی  هـای  اسـتراتیژی 

همـکاری نوجوانان و سـایر دسـت اندرکاران مربوطه روی دسـت 

گرفتـه شـود تـا اطمینـان حاصـل شـود کـه آسـیبی بـه نوجوانـان 

بـه علـت مشـارکت شـان وارد نمیشـود. ارزیابـی خطـر نیـاز بـه 

نوجوانـان  بـرای  فرصت‌هـا  و  خطـرات  گرفتـن  نظـر  در  و  آگاهـی 

در زمینه‌هـای اجتماعـی فرهنگـی، مذهبـی و سیاسـی بـه سـطح 
محلـی و ملـی دارد. همچنـان نیـاز بـه توجـه بـه جنـدر و مسـائل 

حسـاس مـورد منازعه )مراحل انکشـاف نوجوانـان و فرصت‌های 

مشـارکت  بـرای   UNICEF رهنمود‌هـای  در  شـامل  مشـارکت 

نوجوانـان و مشـارکت مدنـی( بـا در نظـر داشـت چگونگـی تأثیر 

قـدرت بـر روابـط و پاسـخگویی هـا وجـود دارد.

خطـر هـم در مشـارکت حضـوری و هـم در مشـارکت دیجیتـل 

مناسـب  و  مهـم  نکتـه  ایـن  تشـخیص  دارد.  وجـود  نوجوانـان 

اسـت کـه نوجوانـان اکثـرا اولیـن کسـانی هسـتند کـه تکنالـوژی 

هـای جدیـد را میپذیرنـد و می‌توانند به اطلاعات غنی دسترسـی 

داشـته باشـند و از طریـق تکنالوژی هـای دیجیتل بـه روش‌های 

مبتکرانـه ارتبـاط برقـرار کننـد.196 اگرچـه دسترسـی بـه انترنت با 

خطراتـی از جملـه: اضافـه بار شـدن معلومـات، اسـتفاده بیش از 

حـد از انترنـت، کـه ممکـن اسـت زمان مـورد نیـاز بـرای فعالیت 

هـای مفیـد جایگزیـن را محـدود کنـد، زورگیـری آنلایـن و انتشـار 

پیـام هـای تبعیض آمیز؛ قـرار گرفتن در معرض سـوء اسـتفاده و 

بهره کشی جنسی از اطفال؛ به اشتراک گذاری ناامن اطلاعات که 

بـر حریم خصوصی افراد تأثیـر منفی می گذارد و خطرات مجازات 

شـدن بعلت بیان نظریات آنلاین شـامل بوده میتواند. معیارهای 

و  دیجیتـل  هـای  محیـط  در  اطفـال  حفاظـت  بـرای   UNICEF
آنلایـن را مورد مطالعه قـرار دهید.

بـه طـور منظـم ←	 و  گرفتـه  را روی دسـت  ارزیابـی خطـرات 

خطـرات مرتبـط بـا مشـارکت نوجوانـان را نظـارت، ارزیابـی 

و کاهـش دهـد.

 خطـرات مرتبـط بـا مشـارکت را ارزیابـی کنید مگـر خطرات ←	

ناشـی از عـدم مشـورت و گـوش نکـردن بـه نوجوانـان را نیز 

مـورد تحلیـل قـرار دهیـد )بـه عنـوان مثـال، خطـرات رو بـه 

افزایـش سـوء اسـتفاده بزرگسـالان از نوجوانـان در صورتیکه 

کـدام چاینل برای نوجوانان جهت شـریک نمـودن نگرانی ها و 

شـکایات شـان وجود نداشته باشد(.

نوجوانـان همچنـان در ابتـکارات بـه رهبـری خودشـان بایـد ←	

بـه طـور فعـال در ارزیابـی خطـرات و اسـتراتیژی‌ها کاهـش 

خطـرات و اطلاع‌رسـانی تصمیم‌گیـری در مـورد اینکـه چـه 

زمانـی و چگونـه مشـارکت ممکـن اسـت ایمـن یا مناسـب 

هـای  فعالیـت  اگـر  باشـند.  داشـته  مشـارکت  نباشـد، 

پیشـنهادی در تضـاد بـا منافـع آنهـا قـرار داشـته باشـند در 

اینصـورت بایـد جهـت عیـار نمـودن پالن هایشـان مـورد 

حمایـت قـرار گیرنـد.

ابزار ارزیابی خطر بمنظور حمایت از 

مشارکت مصؤن

رویکـرد اخلاقـی در مشـارکت، تضمیـن مـی کنـد کـه بـه جوانان 

بـه علـت مشـارکت شـان آسـیبی نخواهـد رسـید. ایـن کار نیـاز 

بـه آگاهـی و در نظـر گرفتـن زمینـه هـای محلـی و ملـی اجتماعی 

فرهنگـی، مذهبـی و سیاسـی دارد. هـر اداره ای کـه بـا جوانـان 

در تعامـل اسـت بایـد ارزیابـی خطـرات را انجـام داده و بـه طـور 

منظـم خطـرات مرتبـط بـا مشـارکت جوانـان را نظـارت، ارزیابی 

و کاهـش دهـد.
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یک پروسه کوتاه و مجموعه ای از سوالات برای ارزیابی و 

کاهش خطرات:

اجتماعـی ←	 جغرافیایـی،  اجتماعی-سیاسـی،  هـای  زمینـه 

فرهنگـی و مذهبـی و همچنیـن واکنش ها و پاسـخگوییهای 

هـای  محیـط  در  خاصتـا  را  هـا  خانـواده  و  نوجوانـان  کنونـی 

بشـری در نظـر بگیریـد.

	1 عدم مشـارکت یا انجام ندادن مشورت با نوجوانان..

	2 مشـورت بـا نوجوانـان )از طریـق مصاحبه های غیر رسـمی، .

بحـث گروپـی متمرکـز و یا اسـتفاده از ابزارهای مشـارکتی(.

	3 مشـارکت مسـاعی کننـده کـه در آن نوجوانـان با بزرگسـالان .

مسـاعی کرده و این توانایی را دارند که در پلانگذاری، تصمیم 

گیـری و تطبیق تاثیرگذاری خود را داشـته باشـند. 

	4 مشـارکت/ فعالیـت های تحـت رهبری نوجوانان که توسـط .

آنهـا ابتکار و رهبـری میگردد.

خطرات/تهدیدهـای ←	 و  مزایـا  بـا  رابطـه  در  را  زیـر  جـدول 

مشـارکت  مختلـف  شـیوه‌های  از  حمایـت  احتمالـی 

نوجوانـان و اقداماتـی کـه بـرای کاهـش خطـرات و انجـام 

تصمیـم‌ گیـری کـه انجـام شـده یـا می‌تـوان آنهـا را انجـام 

کنیـد. تکمیـل  داد، 

حالت اشتراک 

نوجوانان

فواید کلیدی 

شناخته شده

مرتبط با عدم 

مشارکت و حالات 

مختلف مشارکت

تهدیدات  خطرات/ 

عمده شناخته شده

مرتبط با عدم 

مشارکت و حالات 

مختلف مشارکت

احتمال خطر 

)بلند، متوسط، بالا(

شدت خطر

)بلند، متوسط، بالا(

کاهش خطر

کدام اقدامات جهت 

کاهش خطر روی 

دست گرفته شده 

است؟

اقدامات بیشتر 

نیاز است تا منافع 

تضمین گردد و به 

کسی آسب نرسد. 

1. �نوجوانان شامل 
نمیگردند

كالتشاور على 2. مشورت

مستوى الولاية بشأن 

حقوق الطفل

)1  

 نوجوانان از مکان 

های مختلف دارای 

سرک های خراب 

انتقال داده میشوند 

که احتمال تصادفات 

جاده ای و صدمات 

احتمالی را افزایش 

می دهد

الف: تمام وسایط بالامتوسط

نقلیه محفوظانه 

عبور میکنند. 

مقتضیات و جواز. 

ب: دریوران باید 

بطور جدی گرفتن 

مسافر بیشتر و 

قوانین ترافیک را 

مراعات کنند 

ج: دریوران مقرره 

آداب معاشرت را 

خوانده و امضاء 

میکنند. 

الف: مطمئن گردید 

که عنوان سفر و 

لست مسافرین در 

دفتر ثبت راجستر 

شده است. 

ب: رانندگان باید 

همیشه مطمئن 

باشند که نوجوانان 

کمربندهایشان را 

بسته اند و در حالت 

ایمن قرار دارند. 

ج: برنامه کامل 

سفر را به والدین 

یا سرپرستان ارائه 

کنید.

… )2… )2… )2

… )3… )3… )3

3. �مشارکت 
مساعی کننده

4. �مشارکت 
های به رهبری 

نوجوانان

 جدول 1. 

ابزار ارزیابی خطرات برای مشارکت مصئون نوجوانان
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ضررهـای  بـه  پاسـخگویی  و  خطـر  کاهـش  از  اطمینـان 

هـای  پروسـه  جریـان  در  شـده  شناسـایی  و  احتمالـی 

: رکتی مشـا

طرزالعمـل هـا و شـیوه‌های ←	 کـه  کنیـد  حاصـل  اطمینـان 

مـورد  در  کامـل  بررسـی‌های  شـامل  سـازمانی  اسـتخدام 

رضـاکاران  و  کارمنـدان  اسـتخدام  هنـگام  در  فـرد  پیشـینه 

میگـردد. 

آداب ←	 مقـرره  کارمنـدان  تمـام  کـه  کنیـد  حاصـل  اطمینـان 

انـد. کـرده  امضـاء  را  معاشـرت 

اطفـال ←	 از  حفاظـت  مـورد  در  رضـاکاران  و  کارمنـدان  بـه 

بدهیـد. آمـوزش 

نظریـات ←	 بـه  برنامـه  از  نظـارت  و  تطبیـق  دیزایـن،  هنـگام 

نوجوانـان گـوش کـرده و از آسـیب نرسـاندن و منافـع اطفال 

کنیـد.  حاصـل  اطمینـان 

اطمینـان حاصـل کنید که افـراد ارتباطـی حفاظت اطفال ←	

جهـت حمایـت از برنامـه، مشـارکت نوجوانـان و مشـارکت 

مدنـی مشـخص شـده انـد و افـراد بـا مهـارت و دارای تجربه 

در واکنـش به سـوء اسـتفاده گماشـته شـده اند. 

اطمینـان حاصـل کنیـد کـه نقـش هـا و مسـئولیت هـای ←	

حفاظـت  ارتباطـی  افـراد  و  کننـدگان  تسـهیل  همراهـان، 

هـا  مثـال  بـرای  اسـت.  گردیـده  مشـخص  واضحـا  اطفـال 
ببینیـد.197 را   .)2010(  UNICEF کـه  میتوانیـد 

ایمـن، ←	 ارجاعـی  مسـیرهای  کـه  کنیـد  حاصـل  اطمینـان 

محرمانـه و اخلاقـی خدمـات بـرای کمـک هـای صحـی، 

جایگزیـن،  هـای  مراقبـت  اجتماعـی،  روانـی  حمایـت 

حمایـت قانونـی، حمایـت آموزشـی و غیره بـه ویژه در 

شـرایطی کـه نیـاز بـه کمک فـوری صحی و/یـا مراقبت 

هـای جایگزیـن اسـت، واضـح هسـتند. نیازهـای فـوری 

اولویـت  بایـد  طفل/جـوان  امنیتـی(  اضطـراری )و  مراقبتـی 

بنـدی شـده و قبـل از هـر اقـدام دیگـری مـورد توجـه قـرار گیـرد.

کنیـد ←	 حاصـل  اطمینـان  مشـارکت،  فرصت‌هـای  بـرای 

ابـراز  جهـت  کافـی  فضاهـای  و  معلومـات  بـه  نوجوانـان  کـه 

موافقـت یـا رضایت آگاهانـه خود دسترسـی دارند )به 

ضمیم�ه 6 ◄ مراجعه کنید،واژه نامـه؛ Santelli و همکاران، 

2017 198(، و اینکه برای نوجوانان زیر 18 سـال رضایت آگاهانه 
از والدین و سرپرسـتان نیز گرفته می شـود. برای نمونه هایی از 
فـورم هـای رضایـت آگاهانه و فورم هـای رضایت رسـانه ها، به 

کنیـد.199 مراجعـه   )UNICEF (2010

اطمینـان حاصـل کنیـد کـه نوجوانـان از قوانیـن رفتـاری ←	

حمایـت از اطفـال مطلـع و آگاه هسـتند و مـی داننـد کـه 

چگونـه و به چه کسـی می تواننـد هرگونه نگرانی را 

گـزارش دهند. حـوادث جدی، بـه ویژه آنهایی که شـامل 

integrity1@ مـی شـود را باید بـه UNICEF پرسـونل

unicef.org گـزارش دهید.

اگـر فرصـت هـای مشـارکت نوجـوان شـامل برنامـه ←	

هـا یـا سـفرهای سـاحوی میگـردد، مقرراتـی را بـرای 

اطمینـان از آمادگـی بـرای مشـارکت ایمـن قبـل از در 

جریـان و بعـد از برنامـه مـورد تطبیـق قـرار دهیـد. ایـن 

مقـررات شـامل توجـه بـه مـوارد زیـر میگـردد:

پلانگـذاری سـفر و برنامه: حصول اطمینان از پروسـه ←	

اشـتراک  انتخـاب  بمنظـور  منصفانـه  و  شـفاف  هـای 

کنندگان؛ شـریک نمـودن اطلاعات بـا نوجوانان / والدین 

/ سرپرسـتان، تضمیـن اسـناد کتبـی بـرای اخـذ رضایت 
آگاهانـه، پلانگذاری ارزیابی و کاهش خطر و ورکشـاپ ها 

بـرای نوجوانان جهـت آمادگی آنها. 

تسـهیل ←	 و  ارتباطـی  اشـخاص  همـکاران،  نقـش 

کننـدگان: وضاحـت در مـورد نقـش هـا، مسـئولیت ها 

و تالش هـا بمنظـور حصـول اطمینـان از انتخـاب افـراد 
مناسـب بـرای ایـن نقش ها. 

تـدارک ترانسـپورت امن: مطمئن گردید کـه نوجوانان ←	

بـرای رفـت و آمـد بـه مکان‌هایـی کـه فعالیت‌هـا در آنجا 

انجـام می‌شـوند، از راههـای امـن مـی آینـد. در صـورت 

اخـذ  بـه  نیـاز  هـا  بـس  یـا  شـحصی  موتـر  از  اسـتفاده 

رضایـت کتبـی والدیـن یـا سرپرسـت میباشـد. هرگونـه 

هماهنگی لازم را برای بیمه سـفر و صحی، مدارک سفر و 

ویـزه )در صـورت لـزوم( انجـام دهید.

ترتیبـات بـرای محـل اقامـت امـن و مناسـب: بعد ←	

از ارزیابـی خطـر و مطابقـت بـا مقـرره صحـت و ایمنی و 
اتـاق های کافی بـرای تمام اشـتراک کننـدگان ملاحظات 

بـرای تعامالت رسـانه ای ایمـن و اخلاقـی، از جمله فورم 

هـای رضایـت آگاهانه برای تعامل رسـانه ای )در صورت 

خبرنـگاران  بـا  توجیهـی  جلسـات  و  مقدمـات  و  نیـاز(، 
بروتوكـولات الطـوارئ وإجراءاتهـا المنطبقـة للاسـتجابة 

الإصابـات  أو  الحـوادث  أو  الطبيـة  الطـوارئ  لحـالات 

وكذلـك الجهـود الوقائيـة التـي تشـمل سـجلاً بالحـالات 

الطبيـة الموجـودة سـابقاً/حالات الحساسـية/متطلبات 

النظـام الغذائـي. كمـا يجـب أن يحمـل الموظفـون عـدة 

أولية. إسـعافات 

بـرای ←	 اضطـراری  هـای  طرزالعمـل  و  پروتوکل‌هـا 

پاسـخگویی به حـالات ایمرجنسـی صحـی، حوادث 

یـا صدمـات، و تلاش‌هـای پیشـگیرانه از جملـه سـوابق 
وضعیـت صحـی قبلی/آلـرژی/ پرهیز غدایی وجـود دارد. 

داشـته  خـود  بـا  را  اولیـه  کمـک  بسـته  بایـد  کارمنـدان 

باشـند. 

mailto:integrity1%40unicef.org?subject=
mailto:integrity1%40unicef.org?subject=
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برقـراری ارتبـاط بـا والدیـن یا سرپرسـتان بشـمول شـماره ←	

هـای تمـاس اضطـراری بـا آنها.

اطفـال/←	 توسـط  شـده  تدویـن  معاشـرت  آداب  مقـرره 

جوانـان بـرای اطمینـان از شناسـایی قوانیـن و رفتارهایـی 

اضطـراری. تمـاس  کارت  ارائـه  و  نیسـتند؛  مناسـب  کـه 

گفتگو با نوجوانان، والدین و همراهان←	

جنسـی( ←	 اذیـت  و  آزار  حسـاس )همچـو  مسـائل  مـورد  در 
بـه روشـی سـنجیده و از نظـر فرهنگـی مناسـب مشـورت 

کنیـد و اطمینـان حاصـل کنیـد که کارمنـدان یا رضـاکاران، 

و  نوجوانـان  بـا  کار  جهـت  کافـی  تخصـص  و  آمـوزش 

پاسـخگویی بـه نظـرات و نگرانـی هـای آنهـا در وضعیـت 

هـای حسـاس را دارنـد.

پیامدهـای اخلاقـی مربـوط بـه بازپرداخـت، مشـوق هـا و ←	

بخششـی هـای مربوط به داوطلبـی یا مشـارکت نوجوانان 

را بـه دقـت در نظـر بگیریـد- UNICEF 2019 را ببینیـد.200

حریـم خصوصـی نوجوانـان را از طریق ذخیره سـازی امن ←	

اطلاعـات محافظـت کنیـد. اطمینـان حاصـل کنیـد کـه 

اطلاعـات بـا پسـورد مـورد محافظـت قـرار میگیرنـد.

بـه ←	 را  نوجوانـان  تـا  آمـوزش دهیـد  را  دیجیتـال  سـواد 

صـورت آنلایـن آگاه، مشـغول و در امن نگاه داشـته 

 . ند شو

منبع

 201.UNICEF (2020(
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 چک لیست: 

مشارکت معنی دار جوانان در برنامه ها 

بـرای درک اینکـه آیـا مشـارکت جوانـان در زمینـه شـما معنـادار 

اسـت، ایـن سـؤالات مـی توانـد بـه بررسـی و ارائـه رهنمایی در 

زمینـه هایـی کـه مشـارکت جوانـان مهـم اسـت و ممکـن نیـاز 

بـه بهبـود داشـته باشـد کمـک کنـد. نظـر بـه برنامـه ای که شـما 

کار میکنیـد تمـام سـوالات نمیتوانـد کـه مرتبـط باشـند. پاسـخ 

بـه ایـن سـوالات بایـد از گزارش هـای شـرکا، اطلاعـات نظارتی، 

نیازسـنجی، گـروه هـای هماهنگـی و غیـره جمـع آوری شـود و از 

ایـن رو نیـازی بـه جمـع آوری اطلاعـات اضافـی نیسـت.

آیـا جوانـان در تصمیـم گیـری های پاسـخگویی بشـری دخیل ←	
هسـتند؟ اگـر چنیـن اسـت، از طریق چـه میکانیزم‌هایـی و در 

چـه مرحلـه‌ای از تصمیم‌گیـری؟

آیـا جوانـان بـه عنـوان اشـتراک کننـده )رضـاکاران، تسـهیل ←	
کننـدگان و/یـا کارکنـان( در فعالیت هـا در سـاختار هماهنگی 

مشـارکت دارنـد؟ 

آیا شـما بـا سـاختارهای موجود نوجوانـان و جوانان )سـازمان ←	
هـای جوانـان، وزارت جوانـان، وزارت معـارف، مکاتـب، نت 

کافـی ها، کلیساها/مسـاجد، و غیره( مشـغول هسـتید؟ آیا با 

کارکنـان مربوطـه کشـورتان درباره وجود سـازمان ها و شـبکه 

هـای نوجوانـان و جوانـان صحبت کـرده اید؟

در مـورد جوانانـی کـه به چنین سـاختارهایی وابسـته نیسـتند ←	
چطور؟

در مـورد جوانانـی کـه به گروه های آسـیب پذیر خاصـی تعلق دارند 
چطـور؟ )بـه باک�س 6 ◄ دسـته هـای آسـیب پذیـر جوانـان 

A رهنمودهـای اصلـی مراجعـه  متضـرر از بحـران، در بخـش 

. ) کنید

دارای  جوانـان  رهبـری  تحـت  سـازمان‌های  و  جوانـان  آیـا 

مهارت‌هایـی جهـت مشـارکت در پروسـه هـای بشـری )از جمله 

 :C اصـول بشـری( هسـتند؟ مطالع�ه م�وردی 2 ◄ را در بخـش

ببینیـد. معنـادار  مشـارکت 

مـورد  در  کنـد  کمـک  شـما  بـه  تـا  کنیـد  اسـتفاده  سـؤالات  از 

میکانیـزم هـای مختلـف مشـارکت جوانـان کـه در حـال حاضـر 

وجـود دارنـد یا در دسـترس نیسـتند، فکر کنید. این نقطه شـروع 

بـرای تفکـر در مـورد چگونگـی اطمینـان از مشـارکت معنـادار 

جوانـان نظـر بـه برنامـه شـما میباشـد.
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 چک لیست: 

پلانگذاری یک ارزیابی با جوانان 

در جریـان مرحله پلانگذاری اسـتراتیژیک، مرحلـه دوم چرخه برنامه 
بشـری )HPC(، سـوالات زیر را از خود و تیمتان بپرسید. اگر برخی 

از نـکات را در نظـر نگرفتـه اید، فکر کنید برای پلانگـذاری ارزیابی با 
جوانـان چه کاری را باید انجام دهید.

آیـا راه انـدازی یـک ارزیابی ویژه جوانـان در این زمان ضروری ^	

و ایمـن اسـت؟ آیـا سـوالات کلیـدی وجـود دارنـد کـه نمـی 

تـوان بـا معلومـات و پروسـه هـای موجود بـه آنها پاسـخ داد؟

آیـا مشـارکت گروه های نوجوان و جوانـان در مراحل دیزاین، ^	

تطبیـق و تحلیـل ایـن ارزیابـی ایمـن و مناسـب اسـت؟ اگر 

نوجوانان/جوانـان  نماینـدگان  شـود،  مـی  تلقـی  مناسـب 

یـک شـریک  عنـوان مثـال،  )بـه  آنهـا  بزرگسـال  و حامیـان 

سـازمان غیردولتـی( را در آمـوزش عملـی دربـاره روش های 

ارزیابی/جمـع آوری معلومـات شـامل بسـازید.

همانطـور کـه در بخـش "محافظـت" توضیـح داده شـد، آیـا ^	

)بخـش داریـد؟  دسـترس  در  قـوی  حفاظتـی  سیسـتم   یـک 

B را ببینید ◄(

آیـا اطلاعـات ثانویـه )گزارش‌هـای سـازمان‌های غیـر دولتـی، ^	
آمارهـای دولتی، ارزیابی‌هـای متمرکز بر نوجوانان یا جوانان، و 

غیره( برای پاسـخ به سـؤالات خاص ارزیابی، از جمله در مورد 

مشـخصات جمعیتـی یـک منطقـه مـورد بررسـی قـرار گرفته 

اند؟

در  و  اسـت  تـر  سـخت  آنهـا  بـه  دسترسـی  کـه  افـرادی  ارزیابـی 

موقعیـت هـای آسـیب پذیـری زندگـی می کننـد، چگونـه صورت 

میگیـرد؟ )بـه باکـس 6 ◄ دسـته هـای آسـیب پذیـر جوانـان 

مراجعـه  اصلـی  رهنمودهـای   A بخـش  در  بحـران،  از  متضـرر 

کنیـد(.

آیـا سـازمان هـای افـراد معلـول در دیزایـن و انجـام ارزیابـی ^	

دارند؟ نقـش 

برنامـه مشـارکت ^	 ارزیابـی و پلانگـذاری  چگونـه جوانـان در 

بـه شـکل مصـؤن  تواننـد  آنهـا مـی  آیـا  داشـت؟  خواهنـد 

رهبـری را بـر عهـده بگیرنـد؟

آیـا رهبـران زن در جامعـه مـی تواننـد بـرای بسـیج دختـران ^	

نوجـوان و زنـان جـوان شـامل شـوند؟

آیـا ارزیابـی کننـدگان زن می توانند برای مشـاوره بـا دختران ^	

نوجـوان و زنـان جوان در معرض خطر اسـتخدام شـوند؟

آیـا یـک متخصـص خشـونت مبتنی بـر جنـدر )GBV( جهت ^	
اطلاع دهی در مورد ارزیابی موجود اسـت؟ اگر نه، به چگونگی 

حمایت از بازماندگان خشونت مبتنی بر جندر هنگامی که یک 

متخصـص GBV در منطقه شـما در دسـترس نیسـت، نگاه 
کنیـد: راهنمـای پکج ص.202

آیا اشـتراک کنندگان رضایت آگاهانه خود را بمنظور شـرکت ^	

◄  D بخـش  در  معلومـات«  )»مدیریـت  انـد؟  داده   ارائـه 

 را ببینید(.

چگونـه ایـن معلومـات مورد تجزیـه و تحلیل قـرار می‌گیرد و ^	

بیـن فعالان بخش بشـری و جوانان منتشـر می‌شـود؟

جوانانـی کـه مـورد نظرسـنجی یـا مصاحبـه قـرار گرفتـه انـد ^	

چگونـه متوجـه مـی شـوند کـه از فیدبک آنها اسـتفاده شـده 

یـا بـر اسـاس آنهـا عمـل صـورت میگیرد؟ 
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سوالات پیشنهادی برای راه اندازی یک ارزیابی

چـه تعـداد افراد جـوان )10 تـا 24 سـاله( جمعیـت متضرر را ^	

تشـکیل مـی دهند کـه آنها بر اسـاس: جنـدر، حداقـل تفکیک 

سـنی پیشـنهاد شـده توسـط گـروه کاری 5 پیمـان بـا جوانان 

-15  ;14-12  ;11-10  203  :)CYPHA( بشـری  اقدامـات  در 
17; 18-19; 20-24 )اگـر تفکیـک بـا افزایـش یک سـال سـن 
مراجعـه   ◄  4 باک�س  ب�ه  میتوانیـد  نباشـد؛  پذیـر  امـکان 

کنید(شـامل مکتـب / تـارک مکتـب; شـامل آمـوزش/ دارای 

دارای  جوانـان  نامـزد;  مطلقـه /  مجـرد /  متاهـل /  اشـتغال؛ 

معلولیـت؛ و سـایر عوامـل تنـوع مرتبـط در محـل از همدیگـر 
تفکیـک میکننـد.203

جوانـان در حـال حاضـر از نظـر آمادگی، پاسـخگویی و سـایر ^	

گـروه  اعضـای  عنـوان  بـه  رسـمی  صـورت  بـه  چـه  مـوارد 

هـای جوانـان یـا سـازمان هـای غیردولتـی و چـه بـه صورت 

غیـر رسـمی در جوامـع خـود چـه مـی کننـد؟ آنهـا بـه آخریـن 

وضعیـت اضطـراری چگونـه پاسـخ و واکنـش نشـان دادند؟ 

چـه فرصـت هایـی بـرای مشـارکت دادن یا شـامل سـاختن 

ایـن جوانـان در فعالیـت هایـی کـه گـروه هـای کاری بشـری 

انجـام مـی دهنـد وجـود دارد تـا کـه آنها بـه عنوان بخشـی از 

برنامـه پاسـخگویی شـناخته شـوند؟

تعاریـف محلـی مناسـب از طفـل، نوجـوان و جـوان در ایـن ^	

زمینـه )بـه عنـوان مثـال، در قوانیـن و پالیسـی ها( چیسـت؟ 

آن را چگونـه بـا پیشـنهادات CYPHA راجـع بـه تفکیک سـن 

مـورد مقایسـه قـرار میدهیـد )باکـس 4 ◄ را ببینیـد(؟

آیـا گروه هـای مختلـف، از جملـه مهاجریـن، اجازه دسترسـی ^	
بـه تدریسـات ثانـوی/ لیسـه; تعلیمـات ابتدایـی؛ آمـوزش و 

تعلیمـات تخنیکـی و مسـلکی )TVET(؛ تحصیالت عالـی؛ 

را  دور  راه  از  آمـوزش  یـا  و  زندگـی،  هـای  مهـارت  آمـوزش 

دارنـد؟204 

کار، ^	 بـه  دسترسـی  اسـت  ممکـن  اسـناد  کـدام  نداشـتن 

مشـکل  را  غیـره  و  بانکـی  خدمـات  مسـافرت،  تحصیـل، 

بسـازد؟ )تذکـره، کارت تولـد، سـابقه جرمی، جـواز کار، مدرک 

 .)... و  تحصیلـی 

سـازمان‌های ^	 )دولـت،  هـا  سـازمان  و  برنامه‌هـا  کـدام 

مبتنـی  سـازمان‌های  خصوصـی،  شـرکت‌های  غیردولتـی، 

بـر جامعـه، مؤسسـات فرهنگـی( در حـال حاضـر جوانـان را 

در مناطـق متضـرر مشـغول سـاخته انـد؟ ایـن سـوال را مـی 
کنیـد؟  مطـرح  هماهنگـی  جلسـات  جریـان  در  توانیـد 

برنامـه هـا یـا سـازمان هـای دیگـر بـرای جـذب و شـمولیت ^	

جوانـان چـه مـی کننـد؟ سـعی کنیـد در مـورد برنامـه هـای 

موجـود بفهمیـد، چـه چیـزی کار مـی کنـد و چـه چیـزی کار 

نمیکنـد، و ارزیابـی کنیـد کـه آیـا برنامـه شـما مـی توانـد بـر 

سـاختارها یـا ابتـکارات موجـود بنـا و سـاخته شـود و یـا از 

رویکردهـای موفـق امـا در سـاحات مختلـف اسـتفاده کنـد.

کـدام دسـته از جوانـان آسـیب پذیرتـر هسـتند؟ جوانـان »به ^	

حاشـیه رانـده شـده« جامعه چه کسـانی هسـتند؟

نگرانی های دارای اولویت جوانان کدام هستند؟ ^	

جوانـان تـا چـه انـدازه از برنامـه پاسـخگویی بشـری رضایت ^	

دارند؟ 

آیـا جوانـان کـدام میکانیزم بـرای گرفتن فیدبـک در جامعه را ^	

می شناسـند و نظرشـان در مورد آن چیسـت؟

چاینل های ارتباطی دلخواه جوانان چیست؟ ^	

را ^	 معلومـات  نـوع  کـدام  بشـری  هـای  سـازمان  از  جوانـان 

کننـد؟ دریافـت  میخواهنـد 
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 چک لیست:

 پروسه مدیریت معلومات 

مراحـل ارزیابـی، تحلیـل و پلانگـذاری موارد ذیـل را مد نظر 

بگیرید:

آیـا بـا جوانان )بشـمول جوانـان آسـیب پذیر و دوردسـت( در ^	
مـورد مـوارد ذیل مشـوره صـورت گرفته اسـت:

مشـخص نمـودن هدف برنامـه با در نظرداشـت تیوری ^	

؟  تغییر

دسـته ^	 و  سـنی  هـای  گـروه  مـورد  در  گیـری  تصمیـم 

هـای افـراد آسـیب پذیـر بمنظـور هـدف گیـری در میان 

تـر جوانـان؟ جمعیـت وسـیع 

ایجاد شاخص ها؟ ^	

و ^	 آوری، تحلیـل، ذخیـره  بـرای جمـع  ترتیـب میکانیـزم 

معلومـات؟ انتشـار 

در جریان مرحله تطبیق:

آیـا جوانـان بـه عنـوان کارمنـد یـا رضـاکار در تیـم هـای جمـع ^	
آوری، هماهنگـی و یـا ارتباطـی شـامل شـده انـد؟ 

آیـا در ایـن برنامـه از طـرق مختلـف جمـع آوری معلومـات از ^	
جوانـان )رو در رو، در صنـف های درسـی، از طریـق تکنالوژی 

و غیره(اسـتفاده صـورت میگیـرد؟ 

آیـا میکانیـزم گرفتـن فیدبـک بـا نوجوانـان و جوانـان سـازگار ^	
را  محافظـت"   "  ◄  B بخـش  در  فرعـی  بخـش   ( اسـت؟ 

ببینیـد(.

آیـا اطلاعـات جمع‌آوری‌شـده توسـط سـازمان هـای بشـری ^	

بـرای تنظیـم و بهبـود برنامـه‌ مـورد تحلیـل و اسـتفاده قـرار 

میگیرنـد؟ آیـا اطلاعـات تهیـه و منتشـر مـی شـوند؟ آیـا یک 

انجمـن هماهنگـی وجـود دارد کـه در آن اطلاعـات مربـوط 

بـه جوانـان بـه طـور سیسـتماتیک بررسـی، مثلـث بنـدی و 

تحلیـل شـوند؟

در جریان ارزیابی و بعد از تطبیق برنامه:

آیـا پروسـه گرفتـن فیدبـک بـرای نوجوانان/جوانـان سـازگار ^	

اسـت؟ در میکانیـزم هـای گرفتـن فیدبـک بایـد زبـان هـای 

هـای  چاینـل  و  سـواد  سـطح  درک،  قابـل  و  تکلـم  مـورد 

قابـل دسـترس بـرای جوانـان را در نظـر بگیـرد. آن‌هـا بایـد 

گزارش‌هـای پیشـرفت کار را در فارمتهـای قابـل دسـترس 

تطبیـق  و  اسـتفاده  روش‌هـای  از  بایـد  و  کننـد  دریافـت 

باشـند. داشـته  آگاهـی  هایشـان  فیدبـک 

آیـا جوانـان بـرای انتشـار نتایـج آمـوزش داده شـده و مـورد ^	

حمایـت قـرار میگیرنـد؟

هـای ^	 جمعیـت  بـه  پاسـخگویی  تعهـد  پنـج  برنامـه  ایـن  آیـا 
متضـرر )AAP( را رعایـت کـرده اسـت؟ )بـه باک�س 11 ◄ 

کنیـد(. مراجعـه   C بخـش  در  متضـرر،  جوانـان  بـه  پاسـخگویی 
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 پیشنهادات برای حمایت از رهبری 

زنان جوان 

برای اطمینان از دسترسی، رساندن صدا، رهبری و فضاهای امن ←	

برای زنان جوان در این شبکه ها، با بنیادهای ایجاد شده )در جایی 

که موجود هستند(، مانند گروه ها و انجمن های زنانه کار کنید. با 

زنان جوان کار کنید تا نیازهای آنها را در این فضاها مشخص کنید 

با بزرگسالان کار کنید تا از اراده و حمایت آنها اطمینان حاصل 
کنید.

تحلیل خطرات مرتبط به زنان جوان را در طول تنظیم برنامه انجام ←	

دهید تا خطراتی که زنان جوان با آن روبرو هستند از ابتدا ارزیابی 

و واضح درک شود و دیزاین برنامه با مسئولیت پذیری به این 
خطرات پاسخ دهد.

در جریان دیزاین فعالیت‌ها برای جوانان در بحران‌های بشری و ←	
طولانی، متوجه باشید که تبعیض و قواعد جندر را در جریان برنامه‌ 

بیشتر نسازید )مثلاً تعیین بچه ها/ مردان برای عملیات جستجو 

و نجات و تعیین دختران/ زنان برای انجام مراقبت های صحی از 
اطفال(.

با زنان جوان در مورد نیازهای اساسی آنها مشورت کنید و آنها را ←	
در پروسه دیزاین راه حل ها مشارکت دهید. اطمینان حاصل کنید 

که آنها به خدمات حمایتی صحی و روانی اجتماعی دسترسی 

دارند.

ارتقای ظرفیت کارمندان، به ویژه در ساحه جهت تحلیل جندر، به ←	

منظور فهمیدن در مورد موانع مشارکت زنان در فعالیت ها.

با والدین و جامعه بزرگتر ارتباط برقرار کنید و آنها را در برنامه‌های ←	
رهبری زنان )همچو بازدید از خانه، روزهای آزاد( مشارکت دهید تا 

در مورد امنیت، اراده و اطمینان ایجاد شود.

حمایت از زنان جوان برای ایفای نقش های رهبری در آموزش ←	

همسالان خود و جامعه گسترده تر در مورد میکانیزم های مقابله 

ای منفی، از جمله خطرات ازدواج زیر سن، قاچاق و تجاوز جنسی 

در طول بحران های بشری و طولانی مدت )مانند انجمن های 
مکاتب، تشکیل گروپ های دختران/زنان با استفاده از رسانه 

های چاپی و اجتماعی(.

حمایت از زنان جوان برای مشارکت در فعالیت‌های حفاظتی ←	

همچو پیوستن به تیم‌ها یا کمیته‌های زنان جوان، برای نظارت و 

حمایت از خود و نیازهای حفاظتی همسن و سالانشان. اطمینان 

حاصل کنید که زنان جوان حفاظت را تعریف کرده و طوریکه برای 

رفاه آنها تنظیم شده است. معلومات در مورد حمایت از زنان 

جوان باید با در نظر گرفتن میزان بی سوادی به روش های قابل 

دسترس به اشتراک گذاشته شود.

اطمینان حاصل کنید که کارمندان در مورد طرزالعمل های ←	

حفاظت از اطفال و بزرگسالان آموزش دیده‌اند، زیرا زنان جوان 

اکثرا در هر دو دسته قرار می‌گیرند، و این امر مسیرهای ارجاعی 

انعطاف‌پذیرتر و مؤثرتری را برای پیوند دادن آنها با خدمات 

حمایتی مرتبط امکان‌پذیر می‌سازد. 

برنامه‌های حساس‌ و ادغام مجدد در جامعه را برای زنان جوانی ←	

که به دلیل تبعیض از جامعه منزوی شده‌اند در نظر بگیرید، برای 

مثال، کسانی که قبل از ازدواج اولاد دار هستند یا کسانی که دارای 

معلولیت هستند.

ارائه آموزش های تخنیکی برای اعضای شبکه ها و سازمان های ←	

زنان در مورد موضوعاتی همچو جمع آوری کمک های مالی و 

مدیریت مالی، به منظور حمایت از پایداری طولانی مدت آنها. 

با دفاع از این رویکرد از تلاش های تمویل کنندگان و تصمیم 
گیرندگان حمایت کنید.

الگوها را در تلاش‌های ارتباطی جهت تغییر نگرش ها در نظر ←	

بگیرید تا از زنان جوانی که داوطلب می‌شوند و در تلاش‌های کمک 

رسانی مشارکت می‌کنند و نقش‌های رهبری را برعهده می‌گیرند 

حمایت بیشتری صورت گیرد.

اطمینان حاصل کنید که زنان جوان همچنان قادر به دسترسی به ←	

خدمات و معلومات مرتبط با صحت و حقوق جنسی و تکثیری 

)SRHR( در طول بحران های بشری و طولانی مدت هستند. 
خدمات SRHR ایمن و محرمانه جوانان که با نیازهای خاص زنان 

جوان سازگار است نیز پیشنهاد میگردند چون زنان جوان اکثرا با 

بی احترامی مواجه می شوند یا نمی توانند با کسانی که در های 

قدرت هستند در مورد نیازهای خود صحبت کنند. 

منبع

ActionAid و تهیه و ترتیب آن گرفته شده از هوبان ایتال . )2019(.205 
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مهارت های زندگی 

تعلیمی  های  برنامه  از  بخشی  باید  زندگی  های  مهارت  انکشاف 

برای جوانان باشد. مهارت های زندگی تحت سکتورهای مختلف 

در این رهنمودها ذکر گردیده اند. همچنان به نام مهارت های قرن 
21، مهارت های نرم، مهارت های اشتغالی، و مهارت های قابل 
انتقال نیر یاد میشوند. مهارتهای زندگی توسط هر دو شبکه بین 

سازمان  و   )INEE( اضطراری  حالات  در  تعلیم  برای  السازمانی 

جهانی صحت قرار ذیل تعریف گردیده است:

»... توانایی‌هـا جهـت داشـتن رفتار سـازگارانه و مثبت که 

افـراد را قـادر می‌سـازد تـا بـه طـور مؤثـر بـه خواسـته‌ها و 

چالش‌هـای زندگـی روزمـره خـود رسـیدگی کنند. مشـخصا 

روانـی  قابلیت‌هـای  از  مجموعـه‌ای  زندگـی  مهارت‌هـای 

اجتماعـی و مهارت‌هـای بیـن فـردی اسـت کـه بـه افـراد 

کمـک می‌کنـد تـا آگاهانـه تصمیم‌گیـری کننـد، مشـکلات را 

حـل کننـد، منتقدانـه و خلاقانـه تفکـر کنند، مؤثرانـه ارتباط 

برقـرار کننـد، روابـط سـالم ایجـاد کننـد، بـا دیگـران همدلی 

داشـته باشـند و بـا مدیریـت زندگی‌شـان در یـک محیـط 

سـالم سـازگار کردنـد. مهارت‌هـای زندگی ممکن اسـت به 

سـمت اعمـال یـا اقدامـات شـخصی نسـبت به دیگـران و 

همچنیـن به سـمت اقداماتی برای تغییـر محیط اطراف به 

منظـور مسـاعد کـردن آن بـرای یـک زندگـی صحـی هدایت 
داده شـود«.206

مهارت های زندگی به ویژه در وضعیت های خطرات خاص )بیجا 

شدن، زندگی روی سرک، وضعیت بعد از جنگ و غیره( و جایی که 

مهم  بسیار  دارند،  خود  حقوق  از  حمایت  و  ترویج  به  نیاز  جوانان 

است.

 UNICEF شهروندی  آموزش  و  زندگی  های  مهارت  چارچوب 

 )MENA( آفریقا  شمال  و  خاورمیانه  منطقه  برای  که   )(LSCE
تهیه شده است شامل 12 مهارت اصلی است که در چهار بخش 

شهروندی  و  توسعه  اشتغال،  آموزش،  اند:  شده  بندی  چارچوب 

فعال )شکل 8 ◄ را ببینید(.

قرار  پوشش  مورد  مهارت   12 که  نیست  نیازی  برنامه  این  در 

گیرند مگر چهار بخش باید پوشش داده شوند. این مهارت ها 

به جوانان کمک مکیند که احساسات را بگونه موثرانه مدیریت 

کرده و روابط سالمی را ایجاد کنند. آنها زمینه انکشاف مهارت 

های آکادمیک، تخنیکی و مسلکی را فراهم نموده و آنها را کامل 

میسازند.

خلاقیت

منتقدانه تفکر 

حل مشکلات

همکاری

انعطاف مذاکره
پذیری

ارتباط

احترام 
به تنوع

همدلی

شهروندی فعال

توانمندسازی 
شخصی 

آموزش

اشتغال

گیری خود مدیریتیتصمیم 

 مشارکت

 

 

 

منابع

ابتکار آموزش مهارت های زندگی و شهروندی، خاورمیانه و شمال آفریقا، تصور دوباره مهارت های زندگی و آموزش 

شهروندی در خاورمیانه و شمال آفریقا: یک رویکرد چهار بعدی و سیستمی برای مهارت های قرن 21: چارچوب های 

 ،2017 ،MENA دفتر ساحوی UNICEF ،مفهومی و برنامه ای

 www.education2030-arab-states.org/PDF/d816129f-5d08-40d1-9984-d587631e1b14_report1.pdf

لیپمن، لارا اچ، و همکاران، "مهارت های نرم" کلیدی که موفقیت نیروی کار جوانان را تقویت می کند: به سوی اجماع در 

 بخش های مختلف، ارتباطات نیروی کار، گرایش های اطفال،2015، 

 www.usaid.gov/sites/default/files/documents/1865/KeySoftSkills.pdf

بنیاد بین المللی جوانان، پاسپورت موفقیت، 

www.passporttosuccess.org

 شکل 8. 

مهارت مهم زندگی 12

 منبع: ابتکار آموزش مهارت های زندگی و شهروندی

UNICEF MENA دفتر منطقوی  
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 کوید 19: کار با جوانان و برای جوانان:

خلاصه رهنما 

بخش 1: جوانانی که به شدت توسط ویروس کرونا )کوید 19( متضرر شده اند، 

بخشی از برنامه پاسخگویی جهانی هستند

بطـور عمـوم فهمیـدن در مـورد تأثیـرات صحـی و غیـر صحـی 

ویـروس همـه گیـر کرونـا، همـراه بـا نقشـی کـه جوانـان بـرای 

دریافـت راه ‌حل‌هـا بـرای آن ایفـا می‌کننـد، بـرای پاسـخگویی به 

ایـن همه‌گیـری ضـروری اسـت.

هر جوان بشکل متفاوت متضرر میگردد

موجـود  نابرابری‌هـای  و  آسـیب‌پذیری‌ها  جهانـی  بحـران  ایـن 

بـرای جوانـان را تشـدید می‌کنـد کـه بعـدا همـه آنهـا در زمینه‌های 

و  جنـگ  شـکنندگی،  طوریکـه  شـد،  خواهنـد  تشـدید  نیـز  بشـری 

وضعیـت اضطـراری، ظرفیت سـازمانی را تضعیف و دسترسـی 

بـه خدمـات را محـدود کـرده اسـت. جوانـان مهاجـر، جوانـان بیجا 

شـده داخلـی و پناهنـده، جوانانـی کـه در مناطـق شـهری فقیـر و 

مزدحـم زندگـی مـی کننـد، جوانـان بـی خانـه، جوانانـی کـه دارای 

معلولیـت هسـتند، دختـران و زنـان جـوان، لزبین، همجنـس گرا، 

دوجنسـه، ترانسجندر، اینترسـکس)LGBTQI( و کسـانی که ایدز 

دارنـد، متضـرر خواهنـد شـد. جوانانـی کـه از والدین مهاجـر دارای 

وظیفـه و کار جدا شـده، یا تنها گذاشـته شـده اند، با خطـرات بلند 

سـوء اسـتفاده ، خشـونت و مسـائل مربـوط بـه صحـت روانی، و 

دسترسـی ضعیـف بـه خدمـات صحـی و حفاظت روبرو هسـتند.

 تاثیرات بر جوانان

گیـر  همـه  بیمـاری  ایـن  گسـترش  نتیجـه  در  صحـی.  تاثیـرات 

زیـاد  بـه کشـورهای دارای عوایـد کـم و متوسـط و تعـداد نسـبتاً 

جوانـان و سیسـتم هـای صحـی ضعیـف تـر، تأثیـرات مسـتقیم 

و غیرمسـتقیم صحـی احتمـالاً بـرای جوانـان افزایش مـی یابد )به 
عنوان مثال، کاهش دسترسـی به خدمـات صحی جندر و تکثیری 

نوجوانـان و جوانـان(. جوانان همچنان ممکن اسـت اثـرات منفی 

جـدی بـر صحـت روانـی و روانـی اجتماعـی خـود احسـاس کننـد.

شـرایط  در  و  قرنطیـن  جریـان  در  مسـائل ایمنـی و حفاظـت. 

معـرض  در  جوانـان  و  نوجوانـان  اجتماعـی،  و  اقتصـادی  خـراب 

 )GBV( خطر بالای خشـونت خانوادگی و خشـونت مبتنی بر جندر

و همچنیـن آزار و اذیـت آنلاین و جرایم سـایبری قـرار دارند. ازدواج 
زیـر سـن، حاملگـی نوجوانـان و کار اطفـال نیـز احتمـالاً در مرحلـه 

بهبـود از کرونـا افزایـش مـی یابد.

تاثیـرات بـر تعلیـم و تحصیـل. 1.5 میلیـارد جـوان یعنـی بیش 

از 90 فیصـد شـاگردان جهـان، در 188 کشـور بـه دلیـل رعایـت 
داشـته  نـگاه  دور  هـا  پوهنتـون  و  مکاتـب  از  اجتماعـی  فاصلـه‌ 

می‌شـوند. این وقفـه طولانی در تعلیـم، از جمله تعلیم غیررسـمی 

و بـدون رسـمیات، ممکـن اسـت عواقـب خرابـی، بـه ویـژه بـرای 
جوانانـی که دارای معلولیت هسـتند و برای کسـانی که دسترسـی 

انـدک بـه تکنالـوژی، انترنت، یا خدمـات مخابراتی دارنـد و یا هیچ 

دسترسـی ندارنـد، داشـته باشـد.

همـه  احتمالـی  پیامـد  کـه  جهانـی  تاثیـرات اقتصـادی. بحـران 

گیـری کویـد-19 اسـت معیشـت جوانـان را بشـکل منفـی تحـت 

تأثیـر قـرار خواهـد داد. وابسـتگی بـه کار و مـزد روزانـه ، بعضـی از 

آنهـا را مجبـور می‌کنـد کـه بعلـت مشـکلات اقتصـادی کار کننـد 

کـه در نتیجـه هـم خـود را در معـرض کویـد 19 قرار می‌دهنـد و هم 

خطـر انتشـار ویروس به دیگران را افزایـش میدهند. جوانانی که در 

سـکتور غیررسـمی کار می‌کننـد نیـز بعلـت ایـن مشـکلات و دیگر 

سیاسـت‌های اقتصادی عمومی بشـکل مواجـه میگردند.

بسیج جوانان برای پاسخگویی به کوید 19

مدافعـان،  صحـی،  کارمنـدان  عنـوان  بـه  جوانـان  از  بسـیاری 

داوطلبـان، دانشـمندان، متشـبثین اجتماعـی و مبتکریـن فـوراً 

بسـیج شـده انـد تـا بـه ایـن بحـران پاسـخ دهنـد.
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بخش 2: اقدامات کلیدی 

)www.youthcompact.org( بخــش 2: اقدامــات کلیــدی 

بــرای  اطلاعــات-  و  منابــع  ظرفیــت،  مشــارکت،  خدمــات، 

برنامــه  یــک  ترتیــب  جهــت  کننــدگان  اشــتراک  راهنمایــی 

پاســخگویی جامــع و فراگیــر بــه کوویــد-19 کــه متمرکــز بــر 

ــان باشــد دارای اهمیــت اســت. پیشــنهدات  ــان و جوان نوجوان

ــد. ــده ان ــه گردی ــی ارائ ــع عین ــا و مناب ــال ه ــا مث ــر ب زی

اقدام 1: خدمات 

صحـت. اطمینان حاصـل کنید کـه برنامه‌های پاسـخگویی به ←	

کوویـد-19 بـه نیازهـای مراقبت‌های صحـی ویـژه نوجوانان و 

جوانـان، از جملـه صحـت جنسـی و تکثیری، صحـت روانی و 

حمایـت روانی اجتماعی حسـاس هسـتند.

حاصـل ←	 اطمینـان   .)WASH( الصحـه حفـظ  و  نظافـت  آب، 

کنیـد کـه جوانـان بـه منبع آب بـرای نوشـیدن و حفـظ الصحه 

فـردی، خدمـات صفایـی، تجهیـزات شستشـوی دسـت بـا 

حیـض  قاعدگـی/  سالمت  مدیریـت  تجهیـزات  و  صابـون، 

)MHM( دسترسـی دارنـد تا که صحت و رفـاه عمومی خود را 
حفظ کـرده و از انتشـار امراض جلوگیـری کنند.

تعلیـم. حمایـت از تعلیم مداوم بـرای جوانان بشـمول جوانان ←	

بـالای سـن 18. باید بـرای جوانان مهاجر، پناهنده و بیجا شـده 

برنامه های تعلیمی رسـمی و غیر رسـمی دایر گردد. 

حفاظـت. اطمینـان از حفاظـت از جوانـان در تمـام اقدامـات ←	

جلوگیـری کننـده و کاهـش کویـد 19، و همچنـان هماهنگـی 

نزدیـک بـا نوجوانـان در مـورد موضوعـات جنسـی و تکثیـری. 

تاثیـرات بـر فضـای اجتماعـی و مشـارکت. محدودیت‌هـا بـر ←	

رفـت و آمـد، توانایـی رهبـران جـوان و سـازمان‌ها را در زمینه 

راه اندازی اعتراضات، بسـیج، دسترسـی بـه بودجه و حمایت 

از جوامـع شـان مختـل نمـوده اسـت. فعالان سـکتور صحت 
)ASRH(، بایـد اطمینـان حاصـل شـود کـه متخصصیـن در 
مـورد تخنیک‌هـای ارتباطـی جـوان پسـند و پاسـخ اولیـه بـه 

خشـونت هـای مبتنـی بر جندر و مسـائل مربوط بـه دختران 

نوجـوان ماننـد ازدواج زیـر سـن آمـوزش دیده‌اند.

کنیـد ←	 حاصـل  اطمینـان  بازارهـا.  و  نقـد  پـول  معیشـت، 

جوانانـی کـه درآمـد آنهـا ممکـن اسـت تحـت تأثیـر بحـران 

کویـد 19 قـرار گرفته، مـورد حمایت قـرار میگیرند. اطمینان 

حاصـل کنیـد کـه جوانـان و خانـواده هایشـان بـه کالاهـا و 

خدمـات دسترسـی مالـی دارنـد.

اقدام 2: مشارکت

بـا جوانـان و سـازمان های جوانان در شـبکه خودتـان ارتباط ←	

برقرارنمایید. 

و ←	 آنلایـن  صـورت  بـه  کـه  فراگیـر  اطلاعـات  نمـودن  شـریک 

آفلاین در دسـترس اسـت را مورد تشـویق قرار دهید و موانع 

دسترسـی کـه ممکـن جوانـان دارای معلولیـت بـا آن مواجـه 

بگیریـد. نظـر  در  را  هسـتند 

جوانـان بشـمول جوانـان بـه حاشـیه رانـده شـده را در ارزیابی ←	

تاثیـر کویـد 19 بـر جوامـع آنها شـامل سـازید. 

مدافعـان، ←	 صحـی،  کارمنـدان  عنـوان  بـه  را  جوانـان  فعالانـه 

داوطلبـان، دانشـمندان، متشـبثین اجتماعـی و مبتکـران در 

برنامـه پاسـخگویی بـه کویـد 19 شـامل نماییـد.

پاسـخگویی ←	 هـای  برنامـه  از  ارزیابـی  و  نظـارت  در  را  جوانـان 

سـازید.  شـامل  کویـد 19 

بـا انتشـار معلومات نادرسـت مقابله کنید، خیـالات را از بین ←	
ببرید و با بی حرمتی ها مقابله کنید.

دسترسـی بـه محتویـات جـوان پسـند را حمایـت کـرده و بـا ←	

کنیـد.  کار  محتویـات  ابـن  ترتیـب  جهـت  جوانـان 

مشـارکت ←	 از  و  کنیـد  اسـتفاده  نرسـاندن"  ضـرر   " رویکـرد  از 
همیشـگی مصـؤن و اخلاقـی جوانـان اطمینـان حاصـل کنیـد.

اقدام 3: ظرفیت 

رهبـری ←	 تحـت  سـازمان‌های  از  حمایـت  و  ظرفیـت  تقویـت 

جوانـان جهـت مشـارکت در هماهنگـی برنامه پاسـخگویی به 

کوید 19 با سـایر سـازمان های بشـری، دسترسـی بـه بودجه، 

و دیزایـن و ارائـه برنامه‌هـا.

و ←	 متحـد  ملـل  سـازمان  ادارات  دولت‌هـا،  ظرفیـت  تقویـت 

تلاش‌هـای  رهبـری  کـه   )CSO( مدنـی جامعـه  سـازمان‌های 

پاسـخگویی و هماهنگـی برای مشـارکت معنـادار جوانان را بر 

دارند. عهده 

https://www.youthcompact.org
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اقدام 4: منابع

19 سـازمان هـای تحـت رهبـری ←	 ابتـکارات کاهـش کویـد 

نوجوانـان  رهبـری  از جملـه سـازمان هـای تحـت  جوانـان، 

و گـروه هـای زنـان جـوان را تامیـن مالـی کـرده و اطمینـان 

حاصـل نماییـد که جریـان های مالـی قابل اعتماد، شـفاف، 

پایـدار و انعطـاف پذیـر هسـتند.

از شـمولیت جوانـان در میکانیـزم هـای هماهنگی کـه در آن ←	

تصمیمـات مالـی اتخـاذ می شـود، حمایـت کنید.

برنامـه هـا و پروپـوزل هـا را بـا گـروه هـای نوجـوان و جوانان ←	

دیزایـن کنیـد و در صـورت امـکان، بودجـه ای بـرای پـروژه 

هـای آنهـا در بودجـه هـای اداره تـان در نظـر بگیریـد. 

.

اقدام 5: اطلاعات

اطلاعـات تفکیک شـده براسـاس سـن، جنـدر و معلولیت را ←	

ترتیـب و شـریک نمایید. 

بـه ←	 کویـد-19  بـه  محـور  جامعـه  پاسـخگویی  و  نظـارت  از 

کنیـد. حمایـت  جوانـان  و  نوجوانـان  رهبـری 

منبع

پیمان با جوانان در اقدامات بشری )2020(. 
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همانطور که بر اساس بخش CSF 12 ترتیب گردید:  	195

پرسنول UNICEF 12. مسئول DHR باید معیارهای 

عمومی برای رفتار شخصی در مورد حفاظت از اطفال را 

تعیین کند، که این معیارها مختص به جنبه های خاصی 

از کار UNICEF نیستند و باید همیشه توسط کارمندان 

UNICEF رعایت گردند. )سفیران حسن نیت از این امر 

مستثنی هستند(.

 UNICEF صندوق اطفال ملل متحد، راهنمای برنامه 	196

 ،UNICEF ،برای دهه دوم: برنامه با و برای نوجوانان

 اکتوبر 2018، 

https://reliefweb.int/report/world/unicef-

programme-guidance-second-decade-

programming-and-adolescents 

که از 16 اکتوبر 2020 در دسترس است.

صندوق اطفال ملل متحد، اطفال به عنوان مدافعین  	197

حقوق: تقویت مشارکت کودکان و جوانان در انجمن های 

http:// ،2010 نیویورک، جون ،UNICEF ،حمایت

childhub.org/en/system/tdf/library/

attachments/children-as-advocates-

strengthening-participation-june-2010.

pdf?file=1&type=node&id=21295 

که از 16 اکتوبر 2020 در دسترس است

سانتلی، جان، سونیا حائری زاده و تری مک گاورن،  	198

»شامل حفاظت: کسب رضایت آگاهانه هنگام انجام 

تحقیقات با نوجوانان«، خلاصه تحقیقاتی اینوسنتی، 

 دفتر تحقیقات UNICEF - اینوسنتی، 2017،

www.unicef-irc.org/publications/877-

inclusion-with-protection-obtaining-

informed-consent-when-conducting-

research-with.html 

 که از 16 اکتوبر 2020 در دسترس است

اطفال به عنوان مدافعین حقوق، 2010. 	199

صندوق اطفال ملل متحد، یادداشت راهنمایی  	200

UNICEF: مشارکت نوجوانان در نظارت و ارزیابی 

 UNICEF، UNICEF، نیویورک، 2019، صفحات

 ،37-36 

www.unicef.org/documents/engaged-

and-heard-guidelines-adolescent-

participation-and-civic-engagement 

که از 16 اکتوبر 2020 در دسترس است.

صندوق اطفال سازمان ملل متحد، که مورد استفاده  	201

قرار گرفته است! رهنمودهای مربوط به مشارکت 

نوجوانان و مشارکت مدنی، UNICEF، نیویارک، 

 ، 2020 

www.unicef.org/documents/engaged-

and-heard-guidelines-adolescent-

participation-and-civic-engagement 

که از 16 اکتوبر 2020 در دسترس است

کمیته دائمی بین السازمانی، نحوه حمایت از بازماندگان  	202

خشونت مبتنی بر جندر هنگامی که کدام اداره GBV در 

منطقه شما در دسترس نیست: راهنمای گام به گام برای 

 ،2018 ،IASC ،اشتراک کنندگان بشری 

https://gbvguidelines.org/wp/wp-

GBV_/03/content/uploads/2018

PocketGuide021718.pdf 

که از 15 جنوری 2020 در دسترس است

گروه کاری 5، "جمع آوری اطلاعات و تفکیک سن: برای  	203

جوانان در اقدامات بشری" )مختصر(، پیمان با جوانان 

 در اقدامات بشری، بدون تاریخ،

www.youthcompact.org/action-5-data، که 

از 9 جنوری 2020 در دسترس است. 

این را می‌توان به عنوان مهارت‌ها، شایستگی‌ها،  	204

رفتارها، نگرش‌ها و ویژگی‌های شخصی تعریف کرد که 

به جوانان کمک می‌کند تا هم در زندگی و هم در کار خود 

پیشروی کنند.ضمیمه 6 – مهارت های زندگی را ببینید.

هوبان، آنی و همکاران، انتقال قدرت به جوانان: چگونه  	205

جوانان می توانند راه حل هایی را در اقدامات بشری 

 رهبری و هدایت کنند، ActionAid و توسعه ، 2019،

https://actionaid.org/publications/2019/

shifting-power-young-people-

humanitarian-action 

که از 29 جون در دسترس است.

سازمان جهانی صحت، »مهارت‌ها برای صحت: آموزش  	206

صحت مبتنی بر مهارت شامل مهارت‌های زندگی - 

بخش مهم مکتب دوستدار اطفال/ بهبود صحت«، 

مجموعه معلومات WHO در مورد مسائل صحی 

مکاتب، سند شماره WHO ،9، جنوا، بدون تاریخ، 

www.who.int/school_youth_health/media/

en/sch_skills4health_03.pdf 

که از 9 جنوری در دسترس است.

ابتکار آموزش مهارت های زندگی و شهروندی، خاورمیانه  	207

و شمال آفریقا، تجسم دوباره مهارت های زندگی و 

آموزش شهروندی در خاورمیانه و شمال آفریقا: رویکردی 

چهاربعدی و سیستمی به مهارت های قرن 21: چارچوب 

 UNICEF مفهومی و برنامه ای، دفتر منطقه ای

 MENA، امان، 2017، 

www.education2030-arab-states. 

9984--40d1-org/PDF/d816129f-5d08

d587631e1b14_report1.pdf 

که از 3 اپریل 2020 در دسترس است.

پیمان با جوانان در اقدامات بشری، کوید 19: کار با و برای  	208

 جوانان: خلاصه رهنمایی، می،

www.education2030-arab-states.

 9984--40d1-org/PDF/d816129f-5d08

d587631e1b14_report1.pdf 

که از 22 جون 2020 در دسترس است

https://reliefweb.int/report/world/unicef-programme-guidance-second-decade-programming-and-adolescents
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ما اشتراک کنندگان کنفرانس جهانی بشری اجلاس ویژه در سطح بالا در مورد تغییر 

اقدامات بشری با و برای جوانان، در استانبول ترکیه گرد هم آمده ایم تا اطمینان 

حاصل کنیم که به اولویت ها، نیازها و حقوق از دست رفته زنان و مردان جوان، 

دختران و پسران جوان بعلت بلایا، جنگ، جابجایی اجباری و سایر بحران‌های بشری 

توجه صورت میگیرد، و در تمام مراحل اقدامات بشری به آنها اطلاع داده شده، مورد 

مشورت قرار می‌گیرند و به طور معناداری مشارکت داده می‌شوند. 

مـا مسـئولیت بشـری را بمنظـور فعـال سـازی و محافظـت از 

حقـوق، رسـیدگی بـه نیازهـای خـاص و تقویـت هـر چـه بیشـتر 

نقـاط قـوت همـه جوانـان بـه عهـده میگیریـم. حصـول اطمینان 

بـرای  منابـع  و  ظرفیـت  مهارت‌هـا،  دارای  جوانـان  اینکـه  از 

جلوگیـری، آمادگـی، پاسـخ بـه وضعیـت بحـران هـای بشـری و 

مرحلـه بهبـود از آن هسـتند کـه بـه کاهـش هزینه‌هـا و نیـاز بـه 

و  بشـری  اثربخشـی  بهبـود  بین‌المللـی،  بشـری  حمایت‌هـای 

می‌کنـد.  کمـک  جوامـع  انعطاف‌پذیـری  تقویـت 

بیانیـه  مرتبـط،  ای  و منطقـه  المللـی  بیـن  اسـناد  بـر  تکیـه  بـا 

جوانـان دوحـه در مـورد تغییـر شـکل اجنـدای بشـری، مشـورت 

هـای جهانـی جوانـان پناهنده، قطعنامـه 2250 شـورای امنیت 

سـازمان ملـل متحـد در مـورد جوانـان، صلـح و امنیـت، و نتایج 

سـایر پروسـه هـای تحـت رهبـری جوانـان، مـا خواسـتار تعهـد 

طولانـی مـدت دسـت انـدرکاران بـه اقدامـات ذیـل هسـتیم: 

ااقـدام 1: ترویـج و افزایـش برنامه‌هـای سـنی و جنـدر و فراگیـر که 

بـه حفاظـت، صحت و انکشـاف زنـان، مـردان، دختران و پسـران 

جـوان در محیط‌هـای بشـری کمـک می‌کند.

بـا  مشـارکت  و  سیسـتماتیک  مشـارکت  از  حمایـت   :2 اقـدام 

جوانـان، در تمـام مراحل اقدامات بشـری از طریق شـریک سـازی 

معلومـات و مشـارکت در پروسـه هـای تصمیـم گیری به سـطوح 

مختلـف بشـمول تخصیـص بودجـه.

هـای  توانایـی  و  ظرفیت‌هـا  تقویـت  و  شناسـایی   :3 اقـدام 

جوانـان بمنظـور تبدیـل شـدن بـه بازیگـران مؤثـر بشـری جهـت 

جلوگیـری، آمادگـی، واکنـش و بهبـود از وضعیـت هـای بحرانـی، 

محلـی  سـازمان‌های  و  ابتـکارات  از  حمایـت  و  توانمندسـازی  و 
ماننـد  بشـری،  هـای  پاسـخگویی  بـرای  جوانـان  رهبـری  تحـت 

سـازمان‌هایی کـه جوانان متضـرر از جملـه جوانان پناهنـده و بیجا 

شـدگان داخلی که در سـکونتگاه های غیررسمی شـهری و مناطق 

فقیـر نشـین زندگـی می کنند را شـامل برنامه هایشـان میسـازند. 

اقـدام 4: افزایـش منابـع در نظـر گرفتـه شـده بـرای رسـیدگی بـه 

نیازهـا و اولویت‌هـای نوجوانـان و جوانـان متضـرر از بحران‌هـای 

بشـری، از جملـه بلایـا، جنـگ هـا و آوارگـی، و شناسـایی راه‌هایـی 

بـرای ردیابـی دقیـق‌ تـر و گزارش‌دهـی در مـورد منابـع تخصیـص 

یافتـه بـه جوانـان در زمینه‌هـای بشـری؛

شـده  تفکیـک  اطلاعـات  تهیـه  از  اطمینـان  حصـول   :5 اقـدام 

براسـاس سـن و جندر کـه مرتبط بـه نوجوانان و جوانـان در محیط 

هـای بشـری هسـتند.

مـا امضاکننـدگان این سـند موافقت مـی کنیم که به طـور جمعی 
در فواصـل زمانـی معیـن پیشـرفت تطبیق ایـن پیمان را بررسـی 
مـا  پیمـان،  ایـن  بـا  موافقـت  بـا  باشـیم.  پاسـخگو  آن  قبـال  در  و 
پاسـخگو و متعهـد بـرای تغییـر اقدامـات بشـری بـرای جوانـان و 

بـا آنهـا ، بـرای بشـریت، بـرای جلوگیـری و پایـان دادن بـه جنـګ ، 
حفاظـت از حقوق بشـر و حاکمیـت قانون، توجـه عمومی به همه 

و سـرمایه گـذاری بـالای جوانـان در حال و آینده میباشـیم. 
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